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Versicherungsdienst AG

Produktinformationsblatt zu den Allgemeinen Versicherungsbedingungen fiir die Glasversicherung

. )"

Glasversicherung

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten (Stand Juni 2026) degen Ia

Unternehmen: Produkt: Versicherungsdienst AG

degenia Versicherungsdienst AG Allgemeine Versicherungsbedingungen firr die Glasversicherung
Deutschland

Dieses Blatt dient nur lhrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick tiber die wesentlichen Inhalte Ihrer Versicherung.
Die vollstandigen Informationen finden Sie in lhren Vertragsunterlagen (Versicherungsantrag, Versicherungsschein und Versiche rungsbedingungen).
Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art der Versicherung handelt es sich?
Wir bieten Ihnen eine Glasversicherung an.
Diese schutzt Sie gegen finanzielle Risiken, die im Zusammenhang mit Beschadigung oder Zerstoérung der versicherten Sachen stehen.

Was ist versichert? Was ist nicht versichert?
d) Versicherte Sachen X Hohlglas;
v Versichert ist Glas in Form von beispielsweise: X Photovoltaikanlagen;
\/fertig eingesetzten oder montierten Scheiben, Platten und X Sachen, die bereits vor Antragstellung beschadigt sind;
Spiegeln aus Glas; X optische Glaser;
v kiinstlerisch bearbeitete Glasscheiben, -platten und X Geschirr;
-spiegel. X Beleuchtungskérper und Handspiegel;

Versicherte Gefahren und Schaden

v Die Zerstorung oder Beschadigung durch Bruch der
versicherten Sachen.

Versicherte Kosten

v Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalles
notwendigen und tatsdchlich angefallenen Kosten fir das

X Scheiben und Platten aus Glas oder Kunststoff, die Bestandteil
elektronischer ~ Daten-, Ton-, Bildwiedergabe-  und
Kommunikationsgerdte sind (z. B. Bildschirme von
Fernsehgerdten, Computer-Display).

vorldufige VerschlieBen von Offnungen (Notverschalungen, m Gibt es Deckungsbeschrankungen?

Notverglasungen); Es gibt eine Reihe von Féllen, in denen der Versicherungsschutz
v Das Abfahren von versicherten Sachen zum eingeschrankt sein kann. In jedem Fall vom Versicherungsschutz

nichsten Ablagerungsplatz und fir die Entsorgung ausgeschlossen sind z.B.:

(Entsorgungskosten). | Krieg;

Versicherungssumme |
Folgende Versicherungswerte konnen vereinbart werden: I
v Tarifierung auf Basis der Wohnflache in Quadratmetern. )

Innere Unruhen;

Kernenergie;

| Beschadigung von Oberflichen oder Kanten (z.B. Schrammen,
Muschelausbriiche).

! Undichtwerden der Randverbindungen von Mehrscheiben-
Isolierverglasungen;

| Schaden, die Sie vorsatzlich herbeigefiihrt haben.

Wo bin ich versichert?
\/Versicherungsort sind die in dem Versicherungsschein bezeichneten Gebdaude oder Raume von Gebduden. Bewegliche Sachen sind innerhalb
des Versicherungsortes versichert.

Welche Verpflichtungen habe ich?

Es bestehen beispielsweise folgende Pflichten:

- Bitte machen Sie im Versicherungsantrag wahrheitsgemaRe und vollstandige Angaben.

- Teilen Sie uns mit, ob und in welcher Form sich das versicherte Risiko verdndert hat.

- Es ist moglich, dass Sie von uns aufgefordert werden, besondere gefahrdrohende Umstdnde zu beseitigen.

- Zeigen Sie uns jeden Schadenfall unverziiglich an, auch wenn gegen Sie noch keine Schadensersatzanspriiche geltend gemacht worden sind.

- Bringen Sie bitte entsprechende Schadenfalle (Einbruchdiebstahl, Diebstahl, Raub, Sachbeschadigung, etc...) unverziglich bei der Polizei zur
Anzeige.

- Sie sind verpflichtet, so weit wie moglich den Schaden abzuwenden bzw. zu mindern und uns durch wahrheitsgemaRe Schadenberichte bei
der Schadenermittlung und -regulierung zu unterstitzen.

Wann und wie zahle ich?

Den ersten oder einmaligen Beitrag mussen Sie spatestens zwei Wochen nach Erhalt des Versicherungsscheins zahlen. Wann Sie die weiteren
Beitrdge zahlen mussen, ist im Versicherungsschein genannt. Je nach Vereinbarung kann das monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich oder jahrlich
sein. Bei Vertragen mit der degenia Versicherungsdienst AG ist nur die Zahlung per SEPA-Lastschriftmandat moglich.
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Wann beginnt und endet die Deckung?
Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Voraussetzung ist, dass Sie den ersten
Versicherungsbeitrag gezahlt haben. Anderenfalls beginnt der Versicherungsschutz mit der Zahlung.

Hat Ihr Vertrag eine Laufzeit von mindestens einem Jahr? Dann verldngert er sich automatisch um jeweils ein Jahr (Verldngerungsjahr).
Ausnahme: Sie oder wir haben den Vertrag gekiindigt.

Hat Ihr Vertrag eine Laufzeit von drei Jahren oder mehr? Dann kénnen Sie lhren Vertrag am Ende des dritten Jahres kiindigen. Ihre Kindigung
muss uns drei Monate vor Ende des dritten Jahres zugehen.

m Wie kann ich den Vertrag kiindigen?
Sie oder wir konnen den Vertrag zum Ablauf der zunachst vereinbarten Vertragsdauer und zum Ablauf jedes Verlangerungsjahres kiindigen (das
muss spatestens drei Monate vor dem Ende der Vertragsdauer geschehen).
Daneben kdnnen Sie oder wir den Vertrag vorzeitig kiindigen. Das ist z. B. nach einem Schadenfall moglich.
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Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

Ihr Interesse an unseren degenia Produkten freut uns sehr.
Mit den lhnen hier vorliegenden Kundeninformationen kénnen Sie sich umfassend lGber die degenia Versicherungsdienst AG,
die Glasversicherung und deren Bestimmungen und Bedingungen informieren.

Ferner erhalten Sie wichtige Hinweise zu gesetzlichen Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes.

Der vereinbarte Versicherungsschutz sowie die dazugehérigen Versicherungsbedingungen sind im Versicherungsschein
beschrieben.

Bei allen Fragen zum Produkt steht lhnen auch Ihr Vermittler gerne zur Verfligung.

Ihre
degenia Versicherungsdienst AG

Allgemeine Versicherungsbedingungen fiir die Glasversicherung

Inhaltsverzeichnis

Information nach der Verordnung tiber Informationspflichten Seite 6
bei Versicherungsvertragen (VVG-Info V)

Mitteilung nach § 19 Abs. 5 Versicherungsvertragsgesetz (VVG) Seite 10
Uber die Folgen einer Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht

Erklarung zum Datenschutz Seite 11
Dienstleisterliste — Stand Juni 2026 Seite 20
Datenverarbeitung in der ALH Gruppe Seite 21
I Leistungslibersicht je nach gewahltem Versicherungsumfang Seite 22
I Allgemeine Versicherungsbedingungen fiir die Glasversicherung Seite 23

degenia Versicherungsdienst AG — DEG-AGIB 2026 (Teil A) —
Stand Juni 2026
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[l Allgemeine Bedingungen fir die Allgemeine Haftpflicht- Seite 29
und Sachversicherung (Teil B) — Stand Juni 2026

IV Besondere Klauseln und Vereinbarungen Seite 38
der degenia Versicherungsdienst AG
zu den Allgemeinen Versicherungsbedingungen
fir die Glasversicherung DEG-AGIB 2026 (Teil A) — Stand Juni 2026
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Information nach der Verordnung liber Informationspflichten

bei Versicherungsvertriagen (VVG-Info V)

Die Rechtsverordnung zu den Informationspflichten (§ 7 Versicherungsvertragsgesetz) regelt den Umfang der Verbraucherinformation zu
Versicherungsvertragen. Nachfolgend erhalten Sie diese Informationen bzw. einen Uberblick dariiber, wo Sie diese entnehmen kénnen.

1. Identitdt des Versicherers

Alte Leipziger Versicherung AG

Alte Leipziger-Platz 1

61440 Oberursel

Vorsitzender des Aufsichtsrats: Dr. Jochen Kriegmeier

Vorstand: Kai Waldmann, Marcus Tersi

Sitz Oberursel (Taunus)

Rechtsform Aktiengesellschaft

Amtsgericht Bad Homburg v.d.H. HRB 1585

Alle fur uns bestimmten Anzeigen und Willenserklarungen richten Sie
bitte in Textform an diese Anschrift. Die Vertreter sind zu deren
Entgegennahmen nicht bevollméchtigt.

2. Identitdt eines Vertreters des Versicherers in der Europdischen
Union in dem Sie lhren Wohn- oder Geschéftssitz haben
— entfallt -

3. Ladungsfdhige Anschrift des Versicherers
Alte Leipziger Versicherung AG

Alte Leipziger-Platz 1

61440 Oberursel

Vorstand: Kai Waldmann, Marcus Tersi

4. Hauptgeschéftstatigkeit des Versicherers und zustandiges
Aufsichtsamt

Unsere Hauptgeschaftstatigkeit besteht im Betrieb von Haftpflicht-,

Unfall-, Kraftfahrt- und Sachversicherungen.

Zustdndiges Aufsichtsamt:

Bundesamt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht

Bereich Versicherungsaufsicht

Graurheindorfer StraBe 108

53117 Bonn

5. Identitdt des Konzeptanbieters degenia Versicherungsdienst AG
Fur die oben genannten Versicherer handeln wir namens und in
Vollmacht als Ihr Konzeptanbieter aus Bad Kreuznach:

degenia Versicherungsdienst AG

Briickes 63 — 63 A

55545 Bad Kreuznach

Aufsichtsratsvorsitzender: Karl Spies (Wirtschaftsprifer)

Vorstand: Halime Koppius

Handelsregister: Bad Kreuznach / HRB 4221

6. Angaben fiir das Bestehen eines Garantiefonds u.a.

Bei Versicherungen, deren Hauptgeschaftstatigkeit im Betrieb von
Haftpflicht-, Unfall-, Kraftfahrt- und Sachversicherungen besteht, entfallt
das Erfordernis fiir einen Garantiefonds u. &.

7. Angaben iiber die wesentlichen Merkmale der
Versicherungsleistung, insbesondere
a) die fur das Versicherungsverhaltnis geltenden Allgemeinen
Versicherungsbedingungen einschlieBlich der Tarif-
bestimmungen

b) Angaben Uber Art, Umfang, Félligkeit und Erfullung der
Leistung des Versicherers.

Zu a):
Es gelten — je nach beantragtem Versicherungsumfang - die
nachfolgenden Versicherungsbedingungen:

Glasversicherung
Allgemeine Versicherungsbedingungen zur Glasversicherung der degenia
Versicherungsdienst AG DEG-AGIB 2026 (Teil A) —Stand Juni 2026

Allgemeine Bedingungen fir die Allgemeine Haftpflicht- und
Sachversicherung (Teil B) — Stand Juni 2026

Besondere Klauseln und Vereinbarungen der degenia
Versicherungsdienst AG zu den Allgemeinen Versicherungsbedingungen
der Glasversicherung DEG-AGIB 2026 (Teil A) — Stand Juni 2026

Zub):

Glasversicherung
Die Glasversicherung schiitzt Sie vor den finanziellen Folgen bei Schaden
an der Geb&dude- und/oder Mobiliarverglasung.

Falligkeit der Leistung
Sie erhalten die vereinbarte Leistung nach Eintritt des Versicherungsfalls
und Feststellung unserer Leistungspflicht.

Erfiillung der Leistung
Wir zahlen im Versicherungsfall bis zu Hohe der jeweils vereinbarten
Versicherungssumme, Entschadigungsgrenze bzw. Hochstentschadigung.

Hinweis:

Weitere Einzelheiten zu Art, Umfang und Falligkeit sowie Erflllung
unserer Leistungen sind, je nach beantragtem Umfang, in den
allgemeinen Versicherungsbedingungen, Deklarationen, Klauseln, BBR,
Risikobeschreibungen, Zusatzbedingungen und Geschriebene
Bedingungen geregelt.

8. Gesamtpreis der Versicherung einschlieBlich aller Steuern und
sonstigen Preisbestandteile

Diese Angaben entnehmen Sie bitte unserem Vorschlag bzw. dem

Antrag. Die zu zahlende Pramie enthdlt die zum Zeitpunkt der

Antragstellung glltige Versicherungssteuer.

9. Zusidtzlich anfallende Kosten sowie weitere Steuern, Gebiihren
oder Kosten

Gebihren und Kosten fir die Aufnahme des Antrages werden nicht

erhoben.

Im Rahmen eines ordnungsgemafen Vertragsverlaufs fallen keine

weiteren Kosten an. Wir weisen darauf hin, dass bei Pramienverzug

zuséatzliche Kosten, wie z.B. Mahngebihren entstehen kénnen.

10. Einzelheiten zur Pramienzahlung und Zahlungsweise

Damit wir Ihnen Versicherungsschutz gewahren konnen, sind die
vereinbarten Pramien im Voraus zu zahlen. Beachten Sie, dass die
Erstpramie von den unter Ziffer 8 aufgefiihrten Pramien abweichen
kann.

Versicherungsbeginn und -ablauf entnehmen Sie bitte unserem
Vorschlag bzw. dem Antrag.
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Erste oder einmalige Pramie

Die erste oder einmalige Pramie ist — unabhdngig von dem Bestehen
eines Widerrufsrechts — unverziglich nach dem Zeitpunkt des
vereinbarten und im Versicherungsschein angegebenen
Versicherungsbeginns zu zahlen.

Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versicherungsbeginns vor
Vertragsabschluss, so missen Sie die erste oder einmalige Pramie
unverziglich nach Zugang des Versicherungsscheines zahlen.

Weicht der Versicherungsschein vom Antrag oder den getroffenen
Vereinbarungen ab, ist die erste oder einmalige Pramie friihestens einen
Monat nach Zugang des Versicherungsscheines zu zahlen.

Bitte lesen Sie die wichtige Belehrung tber die Folgen einer Nichtzahlung
der ersten oder einmaligen Pramie:

Zahlen Sie die erste oder einmalige Pramie nicht rechtzeitig, beginnt der
Versicherungsschutz frihestens zum Zeitpunkt der Zahlung. Der
Versicherungsschutz beginnt gleichwohl zu dem vereinbarten Zeitpunkt,
wenn Sie nachweisen, dass Sie die Nichtzahlung nicht zu vertreten
haben.

AuBerdem kdnnen wir, solange die Zahlung nicht erfolgt ist, vom Vertrag
zuriicktreten.

Unser Rucktrittsrecht ist ausgeschlossen, wenn Sie nachweisen, dass Sie
die Nichtzahlung nicht zu vertreten haben.

degenia ™

Versicherungsdienst AG

Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt zum vereinbarten
Versicherungsbeginn, wenn Sie die erste oder einmalige Pramie
rechtzeitig zahlen.

Uber das, was rechtzeitig ist, informieren wir sie ausfiihrlich unter Ziffer
10.

Bitte beachten Sie:

Wenn Sie die erste oder einmalige Pramie nicht rechtzeitig zahlen,
beginnt lhr Versicherungsschutz friihestens zum Zeitpunkt der Zahlung.
Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass Sie die Nichtzahlung nicht zu
vertreten haben.

Frist in der Sie an den Antrag gebunden sind (Bindefrist)
Sie sind einen Monat lang an den Antrag gebunden.
lhr Widerrufsrecht bleibt hiervon unberihrt.

Folgepramie
Die Folgepramie wird zu Beginn der vereinbarten Versicherungsperiode
fallig.

Grundsatzlich gilt

Die Pramienschuld ist erfiillt, wenn die Uberweisung von lhrem Konto
angewiesen wurde und dieses eine ausreichende Deckung zur
Durchfiihrung der Uberweisung aufweist. Sollte die Uberweisung mittels
Bareinzahlung erfolgen, gilt die Pramienschuld mit der Einzahlung der
falligen Pramie beim entsprechenden Geldinstitut als erfullt.

Im Fall des Pramieneinzugs Uber das Lastschriftverfahren ist die
Pramienschuld erfillt, wenn zum Zeitpunkt der Abbuchung das
angegebene Konto eine ausreichende Deckung aufweist, die die
Vornahme der Abbuchung gestattet

Hinweis:

Weitere Regelungen zum Beginn des Versicherungsschutzes, zur
Falligkeit der ersten oder einmaligen Pramie, zur Falligkeit der
Folgepramien und zur Rechtzeitigkeit der Zahlung sind in den
allgemeinen Versicherungsbedingungen geregelt.

11. Angaben lber die Befristung der Giiltigkeitsdauer der zur
Verfligung gestellten Informationen und des Preises

Das lhnen unterbreitete Angebot hat eine Giiltigkeit von 4 Wochen und

gilt vorbehaltlich einer Anderung der vom Gesetzgeber festgelegten

Versicherungssteuer sowie einer endgiltigen Risikoprifung.

12. Hinweis auf moégliche Schwankungen der verwendeten
Finanzinstrumente

Entfallt prinzipiell bei Versicherungen, deren Hauptgeschafts-tatigkeit im

Betrieb von Haftpflicht-, Unfall-, Kraftfahrt- und Sachversicherungen

besteht.

13. Angaben liber das Zustandekommen des Vertrages,

Beginn des Versicherungsschutzes und zur Bindefrist

und zum vorldufigen Versicherungsschutz
Der Versicherungsvertrag kommt durch zwei ({bereinstimmende
Willenserklarungen zustande.
lhre Willenserklarung ist der Antrag, den Sie stellen und unsere
Willenserklarung ist der Versicherungsschein oder eine
Annahmebestatigung.
Der Versicherungsvertrag kommt mit Zugang unserer Annahmeerklarung
oder des Versicherungsscheines zustande.

14. Widerrufsbelehrung

Abschnitt 1

Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere Hinweise

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb einer Frist von 14 Tagen
ohne Angabe von Grinden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail)
widerrufen.

Die Widerrufsfrist beginnt, nachdem Ihnen

. der Versicherungsschein,

. die Vertragsbestimmungen, einschlieflich der fir das
Vertragsverhaltnis geltenden Allgemeinen
Versicherungsbedingungen, diese wiederum einschlieflich
der Tarifbestimmungen,

. diese Belehrung,

. das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten — nur fir
Verbraucher

. und die weiteren in Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen

jeweils in Textform zugegangen sind.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs.

Sie konnen lhr Widerrufsrecht auch online unter
www.degenia.de/vertrag-widerrufen ausiiben. Wenn Sie diese Online-
Funktion nutzen, Ubermitteln wir Ihnen auf einem dauerhaften
Datentrdger (z. B. durch eine E-Mail) unverziglich eine
Eingangsbestatigung mit Informationen zum Inhalt der
Widerrufserklarung sowie dem Datum und der Uhrzeit ihres Eingangs.

Der Widerruf ist zu richten an:
degenia Versicherungsdienst AG
Briickes 63 — 63 a,

55545 Bad Kreuznach

Fax-Nr.: 0671/84003-29,

E-Mail: info@degenia.de

Widerrufsfolgen

Beginnt der Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist und
haben Sie ausdricklich zugestimmt (soweit nach den gesetzlichen
Bestimmungen erforderlich), endet im Falle eines wirksamen Widerrufs
der Versicherungsschutz und der Versicherer hat lhnen nur den auf die
Zeit nach dem Zugang der Widerrufserklarung entfallenden Teil der
Pramie zurlckzugewahren.

Den Teil der Pramie, der auf die Zeit bis zum Zugang der
Widerrufserklarung entféllt, darf der Versicherer in diesem Fall
einbehalten. Dabei handelt es sich um einen Betrag in Héhe von 1/360
der Jahrespramie bzw. 1/30 der Monatspramie multipliziert mit der
Anzahl der Tage, an denen Versicherungsschutz bestanden hat. Die Hohe
der Pramie entnehmen Sie bitte den Vertragsunterlagen.

Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist,
so hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen
zurlickzugewahren sind.
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Leistungen sind unverziglich, spatestens innerhalb von 30 Tagen,
zurlickzugewdhren. Die Frist beginnt fir den Versicherer mit dem
Zugang und fir den Versicherungsnehmer mit der Abgabe der
Widerrufserklarung.

Haben Sie lhr Widerrufsrecht hinsichtlich des Versicherungsvertrages
wirksam ausgeulbt, so sind Sie auch an einen mit dem
Versicherungsvertrag  zusammenhangenden Vertrag nicht mehr
gebunden. Ein zusammenhdngender Vertrag liegt vor, wenn er einen
Bezug zu dem widerrufenen Vertrag aufweist und eine Dienstleistung
des Versicherers oder eines Dritten auf der Grundlage einer
Vereinbarung zwischen dem Dritten und dem Versicherer betrifft. lhnen
durfen durch die Austibung des Widerrufsrechts keine Kosten entstehen.

Besondere Hinweise

Wenn Sie lhr Widerrufsrecht nicht ausiiben, sind Sie an den Vertrag
gebunden. lhr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf lhren
ausdricklichen Wunsch sowohl von Ihnen als auch vom Versicherer
vollstandig erfullt ist, bevor Sie lhr Widerrufsrecht ausgetibt haben.
Grundsétzlich betrdgt die Widerrufsfrist 14 Tage. Sofern Sie nicht
ordnungsgemal Uber lhr Widerrufsrecht informiert wurden, verlangert
sich diese Frist. Das Widerrufsrecht erlischt sodann spatestens zwolf
Monate und vierzehn Tage nach Abschluss des Versicherungsvertrages.

Abschnitt 2

Auflistung der fiir den Fristbeginn erforderlichen weiteren
Informationen

Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten Informationen werden
die Informationspflichten im Folgenden im Einzelnen aufgefihrt:

Informationspflichten bei allen Versicherungszweigen
Der Versicherer hat Ihnen folgende Informationen zur Verfligung zu
stellen:

1. die Identitdit des Versicherers und der etwaigen
Niederlassung, Uber die der Vertrag abgeschlossen werden
soll; anzugeben ist auch das Handelsregister, bei dem der
Rechtstrager eingetragen ist, und die zugehorige
Registernummer;

2. die ladungsfahige Anschrift des Versicherers und jede andere
Anschrift, die fir die Geschaftsbeziehung zwischen dem
Versicherer und Ihnen maRgeblich ist, bei juristischen
Personen, Personenvereinigungen oder -gruppen auch den
Namen eines Vertretungsberechtigten; soweit die Mitteilung
durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich
der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bedlrfen
die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich
gestalteten Form;

3. die Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers;

4. die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung,
insbesondere Angaben Uber Art, Umfang und Falligkeit der
Leistung des Versicherers;

5. den Gesamtpreis der Versicherung einschlieBlich aller Steuern
und sonstigen Preisbestandteile, wobei die Pramien einzeln
auszuweisen sind, wenn das Versicherungsverhaltnis mehrere
selbststandige Versicherungsvertrage umfassen soll, oder,
wenn ein genauer Preis nicht angegeben werden kann,
Angaben zu den Grundlagen seiner Berechnung, die Ihnen
eine Uberpriifung des Preises erméglichen;

6.  Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfillung,
insbesondere zur Zahlungsweise der Pramien;

7. die Befristung der Glltigkeitsdauer der zur Verfugung
gestellten Informationen, beispielsweise die Gultigkeitsdauer
befristeter Angebote, insbesondere hinsichtlich des Preises;

8. Angaben dartber, wie der Vertrag zustande kommt,
insbesondere Uber den Beginn der Versicherung und des
Versicherungsschutzes sowie die Dauer der Frist, wahrend
der Antragsteller an den Antrag gebunden sein soll;

9. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts
sowie die Bedingungen, Einzelheiten der Ausibung,
insbesondere  Namen und Anschrift derjenigen Person,
gegenuber der Widerruf zu erkléren ist, und die Rechtsfolgen
des Widerrufs einschlieBlich Informationen Uber den Betrag,
den Sie im Falle des Widerrufs gegebenenfalls zu zahlen
haben; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der
Vertragsbestimmungen einschlieflich der Allgemeinen
Versicherungsbedingungen erfolgt, bedirfen die
Informationen  einer  hervorgehobenen und deutlich
gestalteten Form;

10. Angaben zur Laufzeit des Vertrages;

11. Angaben zur Beendigung des Vertrages, insbesondere zu den
vertraglichen Kiindigungsbedingungen einschlieRlich etwaiger
Vertragsstrafen; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung
der Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen
Versicherungsbedingungen erfolgt, bedirfen die
Informationen  einer  hervorgehobenen und deutlich
gestalteten Form;

12. die Mitgliedstaaten der Europdischen Union, deren Recht der
Versicherer der Aufnahme von Beziehungen zu lhnen vor
Abschluss des Versicherungsvertrages zugrunde legt;

13. das auf den Vertrag anwendbare Recht; eine Vertragsklausel
tiber das auf den Vertrag anwendbare Recht oder liber das
zusténdige Gericht;

14. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in
diesem Abschnitt genannten Vorabinformationen mitgeteilt
werden, sowie die Sprachen, in denen sich der Versicherer
verpflichtet, mit lhrer Zustimmung die Kommunikation
wahrend der Laufzeit dieses Vertrages zu fihren;

15. einen moglichen Zugang fiir Sie zu einem auRergerichtlichen
Beschwerde- und Rechtbehelfsverfahren und gegebenenfalls
die Voraussetzungen fir diesen Zugang;
dabei ist ausdricklich darauf hinzuweisen, dass die
Moglichkeit fur Sie, den Rechtsweg zu beschreiten, hiervon
unberuhrt bleibt;

16. Name und Anschrift der zustdndigen Aufsichtsbehoérde sowie
die Moglichkeit  einer Beschwerde bei dieser
Aufsichtsbehdrde.

Ende der Widerrufsbelehrung

Zu Anderungen von bestehenden Vertrigen gilt

Wurde mit dem Versicherungsschein ein bereits bestehender Vertrag
erweitert oder gedndert, so bezieht sich das Widerrufsrecht nur auf die
erweiterten oder gednderten Vertragsteile.

15. Vertragslaufzeit

Die fir den Vertrag geltende Vertragslaufzeit entnehmen Sie bitte
unserem Vorschlag bzw. dem Antrag.

Versicherungsvertrdge mit mindestens einjdhriger Vertragsdauer
verlangern sich jeweils um ein Jahr, wenn nicht drei Monate vor dem
jeweiligen Ablauf der anderen Partei eine Kindigung zugegangen ist.
Dies gilt nicht fur Vertrage mit einmaliger Pramie oder fiir Vertrdge ohne
Verlangerungsvereinbarung.

16. Beendigung eines Vertrages

Der jeweilige Vertrag kann unter bestimmten Voraussetzungen — ggf.
auch vor Ablauf der vereinbarten Vertragslaufzeit — von Ihnen gekindigt
werden. Bitte beachten Sie, dass eine etwaige Kiindigung gegeniiber der
degenia Versicherungsdienst AG in Textform zu erfolgen hat.

Kiindigung zum Ablauf

Die Vertrage gemaR Punkt 14 kénnen von lhnen zum Ablauf, bei einer
vereinbarten Vertragsdauer von mehr als 3 Jahren zum Schluss des
dritten oder jedes darauffolgenden Versicherungsjahres, unter
Einhaltung einer Frist von 3 Monaten gekiindigt werden.
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Kiindigung nach dem Versicherungsfall

Haftpflichtversicherung:

Haben wir nach Eintritt des Versicherungsfalles lhren Anspruch auf
Freistellung anerkannt oder zu Unrecht abgelehnt, kénnen Sie das
Versicherungsverhdltnis kiindigen. Die Kiindigung muss innerhalb eines
Monats nach Anerkennung oder Ablehnung des Freistellungsanspruchs
er-folgen. Sie wird sofort nach Zugang bei uns wirksam. Sie kdnnen auch
jeden spateren Zeitpunkt zur Wirksamkeit bestimmen, spatestens
jedoch den Ablauf des Versicherungsjahres.

Kiindigung nach Risikowegfall

Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung weg,
erléschen die Versicherungsvertrage, jedoch frihestens zu dem
Zeitpunkt zu dem wir Kenntnis vom Wegfall des Risikos erlangt haben.

Kiindigung bei Pramienerhéhungen oder Minderung des
Versicherungsschutzes ohne Ausgleich

Erhoht sich aufgrund einer Anpassungsklausel die Pramie, ohne dass sich
der Umfang des Versicherungsschutzes entsprechend andert, kdnnen Sie
den betreffenden Vertrag mit sofortiger Wirkung, frihestens jedoch zum
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Pramienerhohung kiindigen.
Gleiches gilt, wenn sich der Umfang des Versicherungsschutzes
vermindert, ohne dass die Pramie entsprechend angepasst wird.

17. Rechtsgrundlagen bei Vertragsanbahnung
Die Vertragsanbahnung unterliegt dem Recht der Bundesrepublik
Deutschland.

18. Anwendbares Recht und zustdndiges Gericht
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen uns bestimmt sich die
gerichtliche Zustandigkeit nach unserem Sitz Oberursel (Taunus). Ist der
Versicherungsnehmer eine natirliche Person, ist auch das Gericht seines
Wohnsitzes zustandig.
Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherungsnehmer
mussen
. bei einer natirlichen Person bei dem fiur ihren Wohnsitz
zustandigen Gericht,
. bei einer juristischen Person bei dem fir ihren Sitz oder ihre
Niederlassung zustdndigen Gericht erhoben werden.

19. Sprache

Die Sprache far die Vertragsbedingungen, samtliche
Vertragsinformationen sowie die Kommunikation wahrend der
Vertragslaufzeit ist deutsch.

20. Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren

Wenn Sie einmal mit unserem Service nicht zufrieden oder mit einer
Entscheidung nicht einverstanden sein sollten, kénnen Sie sich an den
Servicebeauftragten des Vorstandes wenden:

degenia ™

Versicherungsdienst AG

degenia Versicherungsdienst AG
Briickes 63 — 63 A

55545 Bad Kreuznach

E-Mail: info@degenia.de

Wenn es sich beim Versicherungsnehmer um einen Verbraucher oder
um eine Person handelt, die sich in verbraucherdhnlicher Lage befindet,
gilt:

Bei Streitigkeiten in Versicherungsangelegenheiten kann sich der
Versicherungsnehmer an den Versicherungsombudsmann e.V. wenden.

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 080632, 10006 Berlin

Telefon: 0800/3696000

Telefax: 0800/3699000

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Der Versicherungsombudsmann e.V. ist eine unabhdngige und kostenfrei
arbeitende Schlichtungsstelle. Der Versicherer hat sich verpflichtet, an
dem Schlichtungsverfahren teilzunehmen.

21. Beschwerde bei der Aufsichtsbehérde

Die fur Versicherungen zustdandige Aufsichtsbehorde prift vor allem, ob
ein Unternehmen die fir den Betrieb des Versicherungsgeschaftes
geltenden gesetzlichen und aufsichtsbehordlichen  Vorschriften
beachtet. Den konkreten Einzelfall kann sie dabei grundsatzlich, aber
nicht rechtsverbindlich entscheiden. Hierflir sind die Zivilgerichte
zustandig.

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht

Bereich Versicherungsaufsicht

Graurheindorfer StraRRe 108

53117 Bonn

22. Allgemeine Hinweise/Schlusserklarung
Benachrichtigen Sie uns bitte unverziiglich, wenn
. sich lhre Anschrift oder der Versicherungsort andert;
. eine Gefahrerhohung eintritt;
. die versicherten Sachen verduRert werden;
. ein Schadenfall eintritt.
Beachten Sie bitte gesetzliche, behordlich angeordnete oder etwa
vereinbarte Sicherheitsvorschriften.

Besondere Vereinbarungen

Nebenabreden sind nur dann verbindlich, wenn sie der Versicherer
durch Aufnahme in das Vertragsdokument bestatigt.

Seite 9 von 40


mailto:info@degenia.de
mailto:beschwerde@versicherungsombudsmann.de
http://www.versicherungsombudsmann.de/

degenia

Versicherungsdienst AG

Mitteilung nach § 19 Abs. 5 Versicherungsvertragsgesetz (VVG)

tiber die Folgen einer Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht

Damit wir lhren Versicherungsantrag ordnungsgemaf prifen konnen, ist
es notwendig, dass Sie alle Fragen wahrheitsgemaR und vollstandig
beantworten.

Es sind auch solche Umstdnde anzugeben, denen Sie nur eine geringe
Bedeutung bei-messen. Personenbezogene Angaben (z. B. zur
Unfallversicherung) die Sie nicht gegeniber dem
Versicherungsvermittler machen mochten, sind unverzuglich und
unmittelbar gegeniber der

degenia Versicherungsdienst AG
Briickes 63 — 63a, 55545 Bad Kreuznach

in Textform nachzuholen.

Bitte beachten Sie, dass Sie lhren Versicherungsschutz gefahrden, wenn
Sie unrichtige oder unvollstindige Angaben machen. Né&here
Einzelheiten zu den Folgen einer Verletzung der Anzeigepflicht konnen
Sie der nachstehenden Information entnehmen.

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten bestehen?

Sie sind bis zur Abgabe Ihrer Vertragserklarung verpflichtet, alle lhnen
bekannten gefahrerheblichen Umstdnde, nach denen wir in Textform
gefragt haben, wahrheitsgemall und vollstandig anzuzeigen. Wenn wir
nach lhrer Vertragserklarung, aber vor Vertragsannahme in Textform
nach gefahrerheblichen Umstanden fragen, sind Sie auch insoweit zur
Anzeige verpflichtet.

Welche Folgen konnen eintreten, wenn eine vorvertragliche
Anzeigepflicht verletzt wird?

Riicktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, konnen wir vom Vertrag
zurlicktreten. Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass weder Vorsatz
noch grobe Fahrlassigkeit vorliegt.

Bei grob fahrldssiger Verletzung der Anzeigepflicht haben wir kein
Rucktrittsrecht, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht
angezeigten Umstdnde, wenn auch zu anderen Bedingungen,
geschlossen hatten.

Im Fall des Ricktritts besteht kein Versicherungsschutz. Erklaren wir den
Rucktritt nach Eintritt des Versicherungsfalles, bleiben wir dennoch zur
Leistung verpflichtet, wenn Sie nachweisen, dass der nicht oder nicht
richtig angegebene Umstand

. weder fir den Eintritt oder die Feststellung des
Versicherungsfalles

. noch fur die Feststellung oder den Umfang unserer
Leistungspflicht

ursdchlich war. Unsere Leistungspflicht entfallt jedoch, wenn Sie die
Anzeigepflicht arglistig verletzt haben.

Bei einem Riicktritt steht uns der Teil des Beitrags zu, welche der bis zum
Wirksamwerden der Rucktrittserklarung abgelaufenen Vertragszeit
entspricht.

Kiindigung
Kénnen wir nicht vom Vertrag zuriicktreten, weil Sie die vorvertragliche
Anzeigepflicht lediglich einfach fahrlassig oder schuldlos verletzt haben,

konnen wir den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat
kundigen.

Unser Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn wir den Vertrag auch
bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstdande, wenn auch zu anderen
Bedingungen, geschlossen hatten.

Vertragsénderung

Kénnen wir nicht zuriicktreten oder kiindigen, weil wir den Vertrag auch
bei Kenntnis der nicht angezeigten Gefahrumstinde, wenn auch zu
anderen Bedingungen, geschlossen hatten, werden die anderen
Bedingungen auf unser Verlangen Vertragsbestandteil. Haben Sie die
Anzeigepflicht fahrldssig verletzt, werden die anderen Bedingungen
riickwirkend Vertragsbestandteil. Haben Sie die Anzeigepflicht schuldlos
verletzt, werden die anderen Bedingungen erst ab der laufenden
Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhoht sich durch die Vertragsanderung der Beitrag um mehr als 10 %
oder schlieRen wir die Gefahrabsicherung fur den nicht angezeigten
Umstand aus, konnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach
Zugang unserer Mitteilung Uber die Vertragsanderung fristlos kiindigen.
Auf dieses Recht werden wir Sie in unserer Mitteilung hinweisen.

Ausiibung unserer Rechte

Wir konnen unsere Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur
Vertragsanderung nur innerhalb eines Monats schriftlich geltend
machen. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der
Verletzung der Anzeigepflicht, die das von uns geltend gemachte Recht
begriindet, Kenntnis erlangen. Bei der Ausiibung unserer Rechte haben
wir die Umstdnde anzugeben, auf die wir unsere Erklarung stutzen. Zur
Begriindung kénnen wir nachtraglich weitere Umstande angeben, wenn
fur diese die Frist nach Satz 1 nicht verstrichen ist.

Wir konnen uns auf die Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung oder zur
Vertragsanderung nicht berufen, wenn wir den nicht angezeigten
Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannten.

Unsere Rechte zum Ricktritt, zur Kiindigung und zur Vertragsanderung
erléschen mit Ablauf von funf Jahren nach Vertragsschluss. Dies gilt nicht
fir Versicherungsfdlle, die vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die
Frist betrdgt zehn Jahre, wenn Sie die Anzeigepflicht vorsatzlich oder
arglistig verletzt haben.

Stellvertretung durch eine andere Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch eine andere Person
vertreten, so sind bezlglich der Anzeigepflicht, des Rucktritts, der
Kundigung, der Vertragsanderung und der Ausschlussfrist fur die
Auslibung unserer Rechte die Kenntnis und Arglist lhres Stellvertreters
als auch lhre eigene Kenntnis und Arglist zu berticksichtigen. Sie kénnen
sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig
verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder Ihrem Stellvertreter noch
lhnen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.

Zu Anderungen von bestehenden Vertrigen gilt:

Wird mit diesem Antrag ein bereits bestehender Vertrag erweitert oder
gedndert, so bezieht sich die Mitteilung Uber die Folgen der gesetzlichen
Anzeigepflicht nur auf die erweiterten oder gednderten Vertragsteile.
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Erklarung zum Datenschutz

A. Allgemeine Informationen
Die EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) gilt ab dem 25.05.2018
in allen Mitgliedstaaten der Europdischen Union.

Mit der DSGVO werden die Regeln fir die Verarbeitung von
personenbezogenen Daten vereinheitlicht. Dadurch wird der Schutz von
personenbezogenen Daten insgesamt sichergestellt und der freie
Datenverkehr innerhalb der Europdischen Union gewahrleistet.

Die neuen Vorschriften der DSGVO sehen insbesondere ein hohes MafR
an Transparenz bei der Datenverarbeitung und umfassende Rechte der
betroffenen Personen vor.

Informationen zum Datenschutz finden Sie auch im Internet unter:
www.alte-leipziger.de/datenschutz

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie als unseren Versicherten tber
die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch die Alte
Leipziger und die lhnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden
Rechte.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung
Alte Leipziger Versicherung AG, Alte Leipziger-Platz 1, 61440 Oberursel,
Telefon: 06171 66 02, E-Mail-Adresse: sach@alte-leipziger.de

Der Datenschutzbeauftragte ist gemaf DSGVO nicht der Verantwortliche
fir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten. Die Beantwortung
datenschutzrechtlicher Fragen er-folgt in der Regel in Zusammenarbeit
mit den fur die Verarbeitung Ihrer personlichen Daten zustdndigen
Mitarbeitern. Sie erreichen unser Datenschutzmanagement bzw.
unseren Datenschutzbeauftragten per Post unter der genannten Adresse
mit dem Zusatz ,Datenschutzbeauftragter” oder per E-Mail unter:
datenschutz @alte-leipziger.de.

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung der
EU-Datenschutz-Grundverordnung  (DSGVO), des  Bundesdaten-
schutzgesetzes  (BDSG), der  datenschutzrechtlich  relevanten
Bestimmungen des Versicherungsvertrags-gesetzes (VVG) sowie aller
weiteren maRgeblichen Gesetze. Daruber hinaus hat sich unser
Unternehmen auf die »Verhaltensregeln fiir den Umgang mit personen-
bezogenen Daten durch die deutsche Versicherungswirtschaft«
verpflichtet, die die oben genannten Gesetze fur die
Versicherungswirtschaft prazisieren.

Diese kénnen Sie im Internet unter www.alte-leipziger.de/code-of-
conduct abrufen.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, benétigen wir die von
lhnen hierbei gemachten Angaben fiir den Abschluss des Vertrages und
zur Einschatzung des von uns zu ibernehmenden Risikos. Kommt der
Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten wir diese Daten zur
Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses, z.B. zur Policierung oder
Rechnungsstellung. Angaben zum Schaden benétigen wir etwa, um
prifen zu kdnnen, ob ein Versicherungsfall eingetreten und wie hoch der
Schaden ist.

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherungsvertrages ist
ohne die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht méglich.

Darliber hinaus bendtigen wir lhre personenbezogenen Daten zur
Erstellung von versicherungsspezifischen Statistiken, z.B. fiur die
Entwicklung neuer Tarife oder zur Erflllung aufsichtsrechtlicher
Vorgaben. Die Daten aller mit uns bestehenden Vertrage nutzen wir fur
eine Betrachtung der gesamten Kundenbeziehung, beispielsweise zur
Beratung hinsichtlich einer Vertragsanpassung, -erganzung, fur
Kulanzentscheidungen oder fur umfassende Auskunftserteilungen.

degenia
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Rechtsgrundlage fur diese Verarbeitungen personenbezogener Daten fiir
vor-vertragliche und vertragliche Zwecke ist Artikel 6 Absatz 1 b) DSGVO.
Soweit daflr besondere Kategorien personenbezogener Daten (z.B. lhre
Gesundheitsdaten bei Abschluss eines Lebensversicherungsvertrages)
erforderlich sind, holen wir lhre Einwilligung nach Artikel 9 Absatz 2 a)
i.V.m. Artikel 7 DSGVO ein. Erstellen wir Statistiken mit diesen
Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Artikel 9 Absatz 2 j)
DSGVO i. V. m. § 27 BDSG.

lhre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns
oder von Dritten zu wahren (Artikel 6 Absatz 1 f) DSGVO).
Dies kann insbesondere erforderlich sein:
. zur Gewadbhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,
. zur Werbung fiir unsere eigenen Versicherungsprodukte und
fur andere Produkte der Unternehmen des Alte Leipziger —
Hallesche Konzern sowie fir Markt- und Meinungsumfragen,
. zur  Verhinderung und Aufklarung von  Straftaten,
insbesondere nutzen wir Datenanalysen zur Erkennung von
Hinweisen, die auf Versicherungsmissbrauch hindeuten
kénnen.

Dariiber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten zur
Erfillung gesetzlicher Verpflichtungen wie z.B. aufsichtsrechtlicher
Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder
unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung
dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i. V. m.
Artikel 6 Absatz 1 c) DSGVO.

Sollten wir lhre personenbezogenen Daten fir einen oben nicht
genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen dariber zuvor informieren.

Kategorien von Empfingern der personenbezogenen Daten
Rickversicherer:

Von uns Ubernommene Risiken versichern wir bei speziellen
Versicherungsunternehmen  (Rickversicherer).  Dafir  kann es
erforderlich sein, lhre Vertrags- und ggf. Schadendaten an einen
Ruckversicherer zu tbermitteln, damit dieser sich ein eigenes Bild lber
das Risiko oder den Versicherungsfall machen kann.

Uber die Ubermittlung Ihrer Gesundheitsdaten an Riickversicherungen
werden Sie durch die ALTE LEIPZIGER unterrichtet und um Einwilligung
gebeten.

Vermittler:

Soweit Sie hinsichtlich lhrer Versicherungsvertrdge von einem Vermittler
betreut werden, verarbeitet |hr Vermittler die zum Abschluss und zur
Durchfihrung des Vertrages benétigten Antrags-, Vertrags- und
Leistungsdaten. Auch Ubermittelt unser Unternehmen diese Daten an
die Sie betreuenden Vermittler, soweit diese die Informationen zu lhrer
Betreuung und Beratung in Ihren Versicherungs- und Finanzdienst-
leistungsangelegenheiten bendtigen.

Datenverarbeitung im Alte Leipziger — Hallesche Konzern:

Spezialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unseres Konzerns nehmen
bestimmte  Datenverarbeitungsaufgaben fir die im Konzern
verbundenen Unternehmen zentral wabhr. Soweit ein
Versicherungsvertrag zwischen lhnen und einem oder mehreren
Unternehmen des Konzerns besteht, kdnnen lhre Daten etwa zur
zentralen Verwaltung von Anschriftendaten, fiur den telefonischen
Kundenservice, zur Vertrags- und Leistungsbearbeitung, fir In- und
Exkasso oder zur gemeinsamen Postbearbeitung zentral durch ein
Unternehmen des Konzerns verarbeitet werden. In unserer
Dienstleisterliste finden Sie die Unternehmen, die an einer
zentralisierten Datenverarbeitung teilnehmen.
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Externe Dienstleister:
Wir bedienen uns zur Erfillung unserer vertraglichen und gesetzlichen
Pflichten zum Teil externer Dienstleister.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und
Dienstleister, zu denen nicht nur voriibergehende Geschéaftsbeziehungen
bestehen, kénnen Sie der Ubersicht im Anhang sowie in der jeweils
aktuellen Version auf unserer Internetseite entnehmen unter www.alte-
leipziger.de/dienstleisterliste.

Weitere Empfanger:
Dariber hinaus kdnnen wir lhre personenbezogenen Daten an weitere

Empfanger tbermitteln, wie etwa an Behorden zur Erfillung gesetzlicher
Mitteilungspflichten (z.B. Sozialversicherungstrager, Finanzbehorden
oder Strafverfolgungsbehérden).

Dauer der Datenspeicherung

Wir léschen Ihre personenbezogenen Daten, sobald sie fir die oben
genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es
vorkommen, dass personen-bezogene Daten fiir die Zeit aufbewahrt
werden, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend gemacht
werden konnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu dreiRig
Jahren). Zudem speichern wir lhre personenbezogenen Daten, soweit
wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis- und
Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem
Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem Geldwéaschegesetz.
Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn Jahre nach Beendigung
des Vertrages.

Betroffenenrechte

Sie konnen unter der o.g. Adresse Auskunft Gber die zu lhrer Person
gespeicherten Daten verlangen. Darliber hinaus konnen Sie unter
bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die Léschung lhrer
Daten verlangen. Ihnen kann weiterhin ein Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung Ihrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von Ihnen
bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht
Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen.

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen,
konnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus lhrer
besonderen  Situation Griinde ergeben, die gegen die
Datenverarbeitung sprechen.

Beschwerderecht

Sie haben die Mdoglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben
genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutz-
aufsichtsbehérde zu wenden. Die fir uns zustindige Datenschutz-
aufsichtsbehorde ist:

Der Hessische Beauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit,
Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden

Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft

Die Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis- und Informationssystem
(HIS) der Besurance HIS GmbH zur Unterstltzung der Risikobeurteilung
im Antragsfall, zur Sachverhaltsaufklarung bei der Leistungsprifung
sowie bei der Bekdmpfung von Versicherungsmissbrauch. Dafiir ist ein
Austausch bestimmter personenbezogener Daten mit dem HIS
erforderlich. Ndhere In-formationen dazu entnehmen Sie bitte den
nachfolgenden Hin-weisen zum HIS (Abschnitt B).

Datenaustausch mit frilheren Versicherern

Um die Angaben des Versicherungsnehmers bei Abschluss des
Versicherungs-vertrages (z.B. zur Mitnahme eines Schadensfreiheits-
rabattes in der Kfz-Haft-pflichtversicherung) bzw. die Angaben des
Versicherungsnehmers bei Eintritt des Versicherungsfalls tiberprifen
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und bei Bedarf ergdnzen zu kénnen, kann im dafir erforderlichen
Umfang ein Austausch von personenbezogenen Daten, mit dem vom
Versicherungsnehmer im Antrag benannten friheren Versicherer
erfolgen.

Bonitatsauskiinfte

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen notwendig ist,
fragen wir bei der SCHUFA Holding AG (Privatschutz, Gewerbe) oder bei
der infoscore Consumer Data GmbH (Kraftfahrt) Informationen zur
Beurteilung lhres allgemeinen Zahlungsverhaltens ab. Nahere
Informationen dazu entnehmen Sie bitte dem Abschnitt C (SCHUFA),
dem Abschnitt D (infoscore) bzw. dem Abschnitt E (Creditreform).

B. Hinweis- und Informationssystem (HIS)

Information liber den Datenaustausch mit der Besurance HIS GmbH auf
Grundlage der Artikel 13 und 14 DSGVO

Hiermit mochten wir Sie dariber informieren, dass wir bei Abschluss
eines Versicherungsvertrages oder im Rahmen der Schadenbearbeitung
Daten zum Versicherungsobjekt (Fahrzeugidentifikationsdaten oder
Adresse des Gebdudes) sowie Angaben zu lhrer Person (Name,
Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, frihere Anschriften) an die
Besurance HIS GmbH tbermitteln (HIS-Anfrage) kénnen. Die Besurance
HIS GmbH Uberprift an-hand dieser Daten, ob zu lhrer Person und/oder
zu lhrem Versicherungsobjekt im »Hinweis- und Informationssystem der
Versicherungswirtschaft« (HIS) Informationen gespeichert sind, die auf
ein erhohtes Risiko oder UnregelmaRigkeiten in einem Versicherungsfall
hindeuten kdnnen. Solche Informationen kénnen nur aufgrund einer
friheren Meldung eines Versicherungsunternehmens an das HIS
vorliegen (HIS-Einmeldung), Uber die Sie ggf. von dem einmeldenden
Versicherungsunternehmen gesondert informiert worden sind. Daten,
die auf-grund einer HIS-Einmeldung im HIS gespeichert sind, werden von
der Besurance HIS GmbH an wuns, das anfragende Versiche-
rungsunternehmen, Gbermittelt.

Néhere Informationen zum HIS finden Sie auf folgenden Internetseiten:
www.besurance-his.de.

Zwecke der Datenverarbeitung der Besurance HIS GmbH

Die Besurance HIS GmbH betreibt als datenschutzrechtlich
Verantwortliche das Hinweis- und Informationssystem HIS der
Versicherungswirtschaft. Sie verarbeitet darin personenbezieh-bare
Daten, um die Versicherungswirtschaft bei der Bearbeitung von
Versicherungsantragen und -schdaden zu unterstiitzen. Es handelt sich
bei diesen Daten um Angaben zu erhohten Risiken oder um
Auffalligkeiten, die auf UnregelmiaRigkeiten (z. B. Mehrfachabrechnung
eines  Versicherungsschadens bei verschiedenen Versicherungs-
unternehmen) hindeuten kénnen.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die Besurance HIS GmbH verarbeitet personenbezogene Daten auf
Grundlage des Artikel 6 Absatz 1 f DSGVO. Dies ist zuldssig, soweit die
Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des
Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht die
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen
Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern,
liberwiegen.

Die Besurance HIS GmbH selbst trifft keine Entscheidungen lber den
Abschluss eines Versicherungsvertrages oder Uber die Regulierung von
Schdden. Sie stellt den Versicherungsunternehmen lediglich die
Informationen fur die diesbezlgliche Entscheidungsfindung zur
Verfligung.

Herkunft der Daten der Besurance HIS GmbH
Die Daten im HIS stammen ausschlieflich von
Versicherungsunternehmen, die diese in das HIS einmelden.

Kategorien der personenbezogenen Daten
Basierend auf der HIS-Anfrage oder der HIS-Einmeldung eines
Versicherungsunternehmens werden von der Besurance HIS GmbH —
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abhédngig von der Versicherungsart bzw. -sparte — die Daten der Anfrage
oder Einmeldung mit den dazu genutzten personenbezogenen Daten
(Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, frihere Anschriften) bzw.
Informationen zum  Versicherungsobjekt (z. B. Fahrzeug- bzw.
Gebaudeinformationen) sowie das anfragende oder einmeldende
Versicherungsunternehmen gespeichert. Bei einer HIS-Einmeldung durch
ein Versicherungsunternehmen, tber die Sie gegebenenfalls von diesem
gesondert informiert werden, speichert die Besurance HIS GmbH
erhéhte Risiken oder Auffélligkeiten, die auf UnregelmaRigkeiten
hindeuten kénnen, sofern solche Informationen an das HIS gemeldet
wurden. In der Versicherungssparte Leben konnen dies z. B.
Informationen zu maoglichen Erschwernissen (ohne Hinweis auf
Gesundheitsdaten) und Versicherungssumme/Rentenhéhe sein. Zu
Fahrzeugen sind ggf. z. B. Totalschaden, fiktive Abrechnungen oder
Auffalligkeiten bei einer frilheren Schadenmeldung gespeichert.
Gebdudebezogene Daten sind Anzahl und Zeitraum geltend gemachter
Gebdudeschaden.

Kategorien von Empfingern der personenbezogenen Daten

Empfanger sind ausschlieBlich Versicherungsunternehmen mit Sitz oder
Niederlassung in Deutschland sowie im Einzelfall im Rahmen von
Ermittlungsverfahren staatliche Ermittlungsbehorden.

Dauer der Datenspeicherung
Die Besurance HIS GmbH speichert Informationen tUber Personen gemaR
Artikel 17 Absatz 1 lit. a) DSGVO nur fiir eine bestimmte Zeit.

Angaben Uber HIS-Anfragen werden taggenau nach zwei Jahren
geldscht.

Fur die Speicherfristen bei HIS-Einmeldungen gilt:

. Personenbezogene Daten (Name, Adresse und
Geburtsdatum) sowie Fahrzeug- und Gebdudedaten werden
am Ende des vierten Kalenderjahres nach erstmaliger
Speicherung geloscht. Sofern in dem genannten Zeitraum
eine erneute Einmeldung zu einer Person erfolgt, fuhrt dies
zur Verlangerung der Speicherung der personenbezogenen
Daten um weitere vier Jahre. Die maximale Speicherdauer
betrédgt in diesen Fallen 10 Jahre.

Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft, auf Berichtigung, auf
Léschung sowie auf Einschrankung der Verarbeitung. Diese Rechte nach
Artikel 15 bis 18 DSGVO koénnen gegenlber der Besurance HIS GmbH
unter der unten genannten Adresse geltend gemacht werden. Dariber
hinaus besteht die Moglichkeit, sich an die fur die Besurance HIS GmbH
zustandige  Aufsichtsbehdrde — Der Hessische Beauftragte fir
Datenschutz und Informationsfreiheit, Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189
Wiesbaden — zu wenden. Hinsichtlich der Meldung von Daten an das HIS
ist die fur das Versicherungsunternehmen zu-stdndige Datenschutz-
aufsichtsbehorde zustandig.

Nach Artikel 21 Absatz 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus
Griinden, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person
ergeben, unter der unten genannten Adresse widersprochen werden.

Sofern Sie wissen wollen, welche Daten die Besurance HIS GmbH zu
lhrer Person, zu Ihrem Fahrzeug oder zu lhrem Gebaude gespeichert hat
und an wen welche Daten Ubermittelt worden sind, teilt lhnen die
Besurance HIS GmbH dies gerne mit. Sie kdnnen dort unentgeltlich eine
sog. Selbstauskunft anfordern. Wir bitten Sie, zu bericksichtigen, dass
die Besurance HIS GmbH aus datenschutzrechtlichen Griinden keinerlei
telefonische Auskiinfte erteilen darf, da eine eindeutige Identifizierung
lhrer Person am Telefon nicht maéglich ist. Um einen Missbrauch durch
Dritte zu vermeiden, benétigt die Besurance HIS GmbH folgende
Angaben von lhnen:

. Name (ggf. Geburtsname), Vorname(n), Geburtsdatum

. Aktuelle Anschrift (StraBe, Hausnummer, Postleitzahl und Ort)

sowie ggf. Voranschriften der letzten finf Jahre
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. Ggf. FIN des Fahrzeugs. Bei Anfragen zum Fahrzeug ist die
Beifligung einer Kopie der Zulassungsbescheinigung Teil |
oder Teil Il zum Nachweis der Haltereigenschaft erforderlich.

. Bei Anfragen zum Gebdude ist die Beifligung des letzten
Versicherungsscheins oder eines sonstigen Dokuments
erforderlich, das das Eigentum belegt (z.B. Kopie des
Grundbuchauszugs oder Kaufvertrags).

Wenn Sie — auf freiwilliger Basis — eine Kopie |hres Ausweises (Vorder-
und Rickseite) beiftgen, erleichtern Sie der Besurance HIS GmbH die
Identifizierung Ihrer Person und vermeiden damit mégliche Ruckfragen.
Sie kdnnen die Selbstauskunft auch via Internet unter: www.besurance-
his.de/selbstauskunft/ bei der Besurance HIS GmbH beantragen.

Kontaktdaten des Unternehmens und des Datenschutzbeauftragten
Besurance HIS GmbH, Daimlerring 4, 65205 Wiesbaden
Telefon: 0151/ 50691844

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der Besurance HIS GmbH ist
zudem unter der o. a. Anschrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz, oder per
E-Mail unter folgender Adresse erreichbar:
datenschutz@besurance-his.de.

C. SCHUFA

Information gemaR Artikel 14 DSGVO

1. Name und Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle sowie des
betrieblichen Datenschutzbeauftragten

SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden,

Telefon: +49 (0)611-92780

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der SCHUFA ist unter der o.g.

Anschrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz oder per E-Mail unter

datenschutz@schufa.de erreichbar.

2. Datenverarbeitung durch die SCHUFA
21 Zwecke der Datenverarbeitung und berechtigte Interessen,
die von der SCHUFA oder einem Dritten verfolgt werden
Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten, um berechtigten
Empfangern Informationen zur Beurteilung der Kreditwirdigkeit von
natirlichen und juristischen Personen zu geben. Hierzu werden auch
Scorewerte errechnet und Ubermittelt. Sie stellt die Informationen nur
dann zur Verfligung, wenn ein berechtigtes Interesse hieran im Einzelfall
glaubhaft dargelegt wurde und eine Verarbeitung nach Abwéagung aller
Interessen zuldssig ist. Das berechtigte Interesse ist insbesondere vor
Eingehung von Geschdften mit finanziellem Ausfallrisiko gegeben. Die
Kreditwiirdigkeitsprifung dient der Bewahrung der Empfanger vor
Verlusten im Kreditgeschaft und eroffnet gleichzeitig die Moglichkeit,
Kreditnehmer durch Beratung vor einer GbermaRigen Verschuldung zu
bewahren. Die Verarbeitung der Daten erfolgt darlber hinaus zur
Betrugspravention, Seriositatsprifung, Geldwéscheprévention,
Identitats- und Altersprifung, Anschriftenermittlung, Kunden-betreuung
oder Risikosteuerung sowie der Tarifierung oder Konditionierung. Uber
etwaige Anderungen der Zwecke der Datenverarbeitung wird die
SCHUFA gemaR Artikel 14 Absatz 4 DSGVO informieren.

2.2 Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage der
Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung. Die Verarbeitung
erfolgt auf Basis von Einwilligungen sowie auf Grundlage des Artikels 6
Absatz 1 Buchstabe f DSGVO, soweit die Verarbeitung zur Wahrung der
berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten
erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und
Grundfreiheiten der  betroffenen  Person, die den Schutz
personenbezogener Daten erfordern, Uberwiegen. Einwilligungen
konnen jederzeit gegenuber dem betreffenden Vertragspartner
widerrufen werden. Dies gilt auch fir Einwilligungen, die bereits vor
Inkrafttreten der DSGVO erteilt wurden. Der Widerruf der Einwilligung
berlhrt nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten
personenbezogenen Daten.
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23 Herkunft der Daten

Die SCHUFA erhéltihre Daten von ihren Vertragspartnern.

Dies sind im europdischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie
ggf. weiteren Drittlandern (sofern zu diesen ein entsprechender
Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission existiert)
ansassige Institute, Finanzunternehmen und Zahlungsdienstleister, die
ein finanzielles Ausfallrisiko tragen (z.B. Banken, Sparkassen,
Genossenschaftsbanken,  Kreditkarten-, Factoring- und Leasing-
unternehmen) sowie weitere Vertragspartner, die zu den unter Ziffer 2.1
genannten Zwecken Produkte der SCHUFA nutzen, insbesondere aus
dem (Versand-)Handels-, eCommerce-, Dienstleistungs-, Vermietungs-,
Energieversorgungs-, Telekommunikations-,  Versicherungs-  oder
Inkassobereich. Darlber hinaus verarbeitet die SCHUFA Informationen
aus allgemein zugdnglichen Quellen wie 6ffentlichen Verzeichnissen und
amtlichen Bekanntmachungen (Schuldnerverzeichnisse, Insolvenz-
bekanntmachungen).

24 Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet
werden (Personendaten, Zahlungsverhalten und
Vertragstreue)

. Personendaten, z. B. Name (ggf. auch vorherige Namen, die
auf gesonderten Antrag beauskunftet werden), Vorname,
Geburtsdatum, Geburtsort, Anschrift, friihere Anschriften

. Informationen Uber die Aufnahme und vertragsgemaRe
Durchfihrung  eines  Geschaftes  (z.B.  Girokonten,
Ratenkredite, Kreditkarten, Pfandungsschutzkonten,
Basiskonten)

. Informationen Uber unbestrittene, fallige und mehrfach
angemahnte oder titulierte Forderungen sowie deren
Erledigung

. Informationen zu  missbrauchlichem oder sonstigem
betriigerischem Verhalten wie Identitats- oder
Bonitatstauschungen

. Informationen aus 6ffentlichen Verzeichnissen und amtlichen
Bekanntmachungen

o Scorewerte

25 Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten
Empfanger sind im europaischen Wirtschaftsraum, in der Schweiz sowie
ggf. weiteren Drittlandern (sofern zu diesen ein entsprechender
Angemessenheits-beschluss der Europdischen Kommission existiert)
ansassige Vertragspartner gemal Ziffer 2.3. Weitere Empfanger kdnnen
externe Auftragnehmer der SCHUFA nach Artikel 28 DSGVO sowie
externe und interne SCHUFA-Stellen sein. Die SCHUFA unterliegt zu dem
den gesetzlichen Eingriffsbefugnissen staatlicher Stellen.

2.6 Dauer der Datenspeicherung

Die SCHUFA speichert Informationen Uber Personen nur fir eine
bestimmte Zeit.

MaRgebliches Kriterium fur die Festlegung dieser Zeit ist die
Erforderlichkeit. Fir eine Prifung der Erforderlichkeit der weiteren
Speicherung bzw. die Loschung personenbezogener Daten hat die
SCHUFA Regelfristen festgelegt. Danach betrdgt die grundsatzliche
Speicherdauer von personenbezogenen Daten jeweils drei Jahre
taggenau nach deren Erledigung. Davon abweichend werden z.B.
gelbscht:

. Angaben Uber Anfragen nach zwolf Monaten taggenau

. Informationen Uber stérungsfreie Vertragsdaten tiber Konten,
die ohne die damit begriindete Forderung dokumentiert
werden (z. B. Girokonten, Kreditkarten, Telekommunikations-
konten oder Energiekonten), Informationen Uber Vertrage,
bei denen die Evidenzpriifung gesetzlich vorgesehen ist (z. B.
Pfandungsschutzkonten, Basiskonten) sowie Birgschaften
und Handelskonten, die kreditorisch gefiihrt werden,
unmittelbar nach Bekanntgabe der Beendigung.

. Daten aus den Schuldnerverzeichnissen der zentralen Voll-
streckungsgerichte nach drei Jahren taggenau, jedoch vor-
zeitig, wenn der SCHUFA eine Loschung durch das zentrale
Vollstreckungsgericht nachgewiesen wird.
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. Informationen {ber Verbraucher-/Insolvenzverfahren oder
Restschuldbefreiungsverfahren taggenau drei Jahre nach
Beendigung des Insolvenzverfahrens oder Erteilung der
Restschuldbefreiung. In besonders gelagerten Einzelféllen
kann auch abweichend eine friihere Loschung erfolgen.

. Informationen Uber die Abweisung eines Insolvenzantrages
mangels Masse, die Aufhebung der SicherungsmafRnahmen
oder Uber die Versagung der Restschuldbefreiung taggenau
nach drei Jahren.

. Personenbezogene Voranschriften bleiben taggenau drei
Jahre gespeichert; danach erfolgt die Prufung der
Erforderlichkeit der fortwdhrenden Speicherung fir weitere
drei Jahre. Danach werden sie taggenau gel6scht, sofern nicht
zum Zwecke der Identifizierung eine ldnger wahrende
Speicherung erforderlich ist.

3. Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat gegeniiber der SCHUFA das Recht auf
Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Artikel
16 DSGVO, das Recht auf Léschung nach Artikel 17 DSGVO und das Recht
auf Einschrankung der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO. Die SCHUFA
hat fur Anliegen von betroffenen Personen ein Privatkunden
ServiceCenter eingerichtet, das schriftlich unter SCHUFA Holding AG,
Privatkunden ServiceCenter, Postfach 10 34 41, 50474 Koln, telefonisch
unter +49 (0) 6 11-92 78 0 und Uber ein Internet-Formular unter
www.schufa.de erreichbar ist. Darliber hinaus besteht die Moglichkeit,
sich an die fur die SCHUFA zustdandige Aufsichtsbehorde, den Hessischen
Datenschutzbeauftragten, zu wenden. Einwilligungen konnen jederzeit
gegeniber dem betreffenden Vertragspartner widerrufen werden.

Nach Artikel 21 Absatz 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus
Griinden, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person
ergeben, widersprochen wer den.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und ist zu richten an SCHUFA
Holding AG, Privatkunden ServiceCenter, Postfach 10 34 41, 50474
Koln.

4.  Profilbildung (Scoring)

Die SCHUFA-Auskunft kann um sogenannte Scorewerte erganzt werden.
Beim Scoring wird anhand von gesammelten Informationen und
Erfahrungen aus der Vergangenheit eine Prognose Uber zukilnftige
Ereignisse erstellt. Die Berechnung aller Scorewerte erfolgt bei der
SCHUFA grundsatzlich auf Basis der zu einer betroffenen Person bei der
SCHUFA gespeicherten Informationen, die auch in der Auskunft nach
Artikel 15 DSGVO ausgewiesen werden. Dariber hinaus bericksichtigt
die SCHUFA beim Scoring die Bestimmungen § 31 BDSG. Anhand der zu
einer Person gespeicherten Eintrdge erfolgt eine Zuordnung zu
statistischen Personengruppen, die in der Vergangenheit &ahnliche
Eintrdge aufwiesen. Das verwendete Verfahren wird als ,logistische
Regression” bezeichnet und ist eine fundierte, seit langem
praxiserprobte, mathematisch-statistische Methode zur Prognose von
Risikowahrscheinlichkeiten.

Folgende Datenarten werden bei der SCHUFA zur Scoreberechnung
verwendet, wobei nicht jede Datenart auch in jede ein zelne
Scoreberechnung mit einflieBt: Allgemeine Daten (z.B. Geburtsdatum,
Geschlecht oder Anzahl im Geschéaftsverkehr verwendeter Anschriften),
bisherige Zahlungsstérungen, Kreditaktivitat letztes Jahr, Kreditnutzung,
Ldange Kredithistorie sowie Anschriftendaten (nur wenn wenige
personenbezogene kreditrelevante Informationen vorliegen). Bestimmte
Informationen werden weder gespeichert noch bei der Berechnung von
Scorewerten berlcksichtigt, z. B.: Angaben zur Staatsangehorigkeit oder
besondere Kategorien personenbezogener Daten wie ethnische
Herkunft oder Angaben zu politischen oder religiésen Einstellungen nach
Artikel 9 DSGVO. Auch die Geltendmachung von Rechten nach der
DSGVO, also z.B. die Einsichtnahme in die bei der SCHUFA gespeicherten
Informationen nach Artikel 15 DSGVO, hat keinen Einfluss auf die
Scoreberechnung.
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Die Ubermittelten Scorewerte unterstitzen die Vertragspartner bei der
Entscheidungsfindung und gehen dort in das Risikomanagement ein. Die
Risikoeinschdtzung und Beurteilung der Kreditwirdigkeit erfolgt allein
durch den direkten Geschdftspartner, da nur dieser Uber zahlreiche
zusatzliche Informationen — zum Beispiel aus einem Kreditantrag —
verfugt. Dies gilt selbst dann, wenn er sich einzig auf die von der SCHUFA
gelieferten Informationen und Scorewerte verldsst. Ein SCHUFA-Score
alleine ist jedenfalls kein hinreichender Grund einen Vertragsabschluss
abzulehnen.

Weitere Informationen zum Kreditwirdigkeitsscoring oder zur
Erkennung auffélliger Sachverhalte sind unter www.scoring-wissen.de
erhaltlich.

D. infoscore Consumer data GmbH (»ICD«)

Information gemaR Artikel 14 DSGVO

1. Name und Kontaktdaten der ICD (verantwortliche Stelle) sowie
des betrieblichen Datenschutzbeauftragten

infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstralle 99, 76532 Baden-Baden

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der ICD ist unter der o. a.
Anschrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz, oder per E-Mail unter: ICD-
Datenschutz@experian.com erreichbar.

2. Zwecke der Datenverarbeitung der ICD

Die ICD verarbeitet und speichert personenbezogene Daten, um ihren
Vertragspartnern Informationen zur Beurteilung der Kreditwirdigkeit
von natirlichen und juristischen Personen sowie zur Prifung der
Erreichbarkeit von Personen unter den von diesen angegebenen
Adressen zu geben. Hierzu werden auch Wahrscheinlichkeits- bzw.
Scoringwerte oder Indexwerte errechnet und Ubermittelt. Solche
Auskinfte sind notwendig und erlaubt, um zum Beispiel das
Zahlungsausfallrisiko bei einer Kreditvergabe, beim Rechnungskauf oder
bei Abschluss eines Versicherungsvertrages vorab einschatzen zu
konnen. Die Datenverarbeitung und die darauf basierenden
Auskunftserteilungen der ICD dienen gleichzeitig der Bewahrung der
Auskunftsempfanger vor wirtschaftlichen Verlusten und schitzen
Verbraucher gleichzeitig vor der Gefahr der GibermaRigen Verschuldung.
Die Verarbeitung der Daten erfolgt dariiber hinaus zur Identitats- und
Alterspriufung, Kundenmanagement, Unterstiitzung der Bank bei
laufender Risikosteuerung einer bestehenden Kreditexponierung,
Betrugsprdvention,  Anschriftenermittlung, = Geldwdaschepravention,
Risikosteuerung, Festlegung von Zahlarten oder Konditionen, sowie zur
Tarifierung sowie zur Unterstiitzung behordlicher Ermittlungen. Neben
den vorgenannten Zwecken verarbeitet die ICD personenbezogene
Daten auch zu weiteren Zwecken (z. B. Forschung und Entwicklung
insbesondere  zur  Durchfiihrung  wissenschaftlichen  Forschungs-
projekten, Nachverfolgung und Geltendmachung rechtlicher Anspriiche
und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten, Anonymisierung der
Daten, Abrechnung gegentber Kunden oder Dienstleistern, Weiter-
entwicklung  von Dienstleistungen und Produkten oder
Qualitatsanalysen).

3. Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung der ICD

Die ICD ist ein Auskunfteiunternehmen, das als solches bei der zustandi-
gen Datenschutzaufsichtsbehorde gemeldet ist. Die Verarbeitung der
Daten durch die ICD erfolgt auf Basis einer Einwilligung gemaR Artikel 6
Absatz 1 a i. V. m. Artikel 7 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), auf
Grundlage des Artikel 6 Absatz 1 e DSGVO, soweit die Verarbeitung fiir
die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im offentlichen
Interesse liegt oder in Ausiibung offentlicher Gewalt erfolgt oder auf
Grundlage des Artikel 6 Absatz 1 f DSGVO, soweit die Verarbeitung zur
Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines
Dritten erforderlich ist und sofern die Interessen und Grundfreiheiten
der betroffenen Person, die den Schutz personen-bezogener Daten
erfordern, nicht Uberwiegen. Die ICD stellt ihren Vertragspartnern die
Informationen nur dann zur Verfligung, wenn eine Einwilligung des
Betroffenen vorliegt, die Voraussetzungen gemaR Artikel 6 Absatz 1 e
DSGVO oder von den Vertragspartnern ein berechtigtes Interesse hieran
im Einzelfall glaubhaft dargelegt wurde und eine Verarbeitung nach
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Abwagung aller Interessen zuldssig ist. Das berechtigte Interesse ist
insbesondere vor Eingehung von Geschaften mit wirtschaftlichem Risiko
gegeben (z. B. Rechnungskauf, Kreditvergabe, Abschluss eines
Mobilfunk-, Festnetz- oder Versicherungsvertrages).

4. Kategorien der personenbezogenen Daten der ICD

Von der ICD werden Stammdaten (Name, Vorname(n), Geburtsdatum,
Daten zu gesetzlichen Vertretern, Anschrift(en), Telefon-nummer(n),
E-Mail-Adresse(n)), Informationen zum vertragswidrigen Zahlungs-
verhalten (siehe auch Ziffer 5), Statusdaten, zu Schuldner-
verzeichniseintragungen,  (Privat-)  Insolvenzverfahren und  zur
postalischen (Nicht-)Erreichbarkeit sowie entsprechende
Wahrscheinlichkeits- bzw. Scorewerte oder Indexwerte verarbeitet bzw.
gespeichert. Daneben wer-den Statusdaten, Anlagedaten und
Kundendaten zum Nachmeldeverfahren verarbeitet.

Dariiber hinaus werden die entsprechenden Anfragedaten gespeichert.

5.  Herkunft der Daten der ICD

Die Daten der ICD stammen aus den amtlichen Insolve nzveréffentlichun-
gen sowie den Schuldnerverzeichnissen, die bei den zentralen
Vollstreckungsgerichten gefiihrt werden. Dazu kommen Informationen
von Vertragspartnern der ICD Uber vertragswidriges Zahlungsverhalten,
basierend auf gerichtlichen sowie auBergerichtlichen
InkassomaRnahmen. Wir erhalten zudem von teilnehmenden
Teilnehmern Informationen, dass fur ein Dauerschuldverhaltnis (bspw.
Girokonto) ein wirtschaftliches Risiko besteht bzw. endet, damit die ICD
wahrend dieser Laufzeit ereignisbezogene Mitteilungen zu neu
hinzugekommenen oder gednderten Negativinformationen an die Bank
Ubermitteln kénnen.

Dariiber hinaus werden personenbezogene Daten (siehe Ziffer 4) aus
den Anfragen von Vertragspartnern der ICD, gespeichert sowie Daten
von Adressdienstleistern oder anderen Auskunfteien gespeichert. Die
Adress-daten werden von der AZ Direct GmbH, Carl-Bertelsmann-StraRe
161, 33311 Gutersloh, tibermittelt.

6. Kategorien von Empfangern der personenbezogenen
Daten der ICD

Empfanger sind grundsatzlich nur Vertragspartner der ICD. Dies sind
insbesondere Unternehmen, die ein wirtschaftliches Risiko tragen und
ihren Sitz im europaischen Wirtschaftsraum oder ggf. einem Drittstaat
haben. Es handelt sich dabei im Wesentlichen um eCommerce-,
Telekommunikations-  und  Versicherungsunternehmen, Finanz-
dienstleister (z. B. Banken, Kreditkartenanbieter), Energieversorgungs-
und andere Dienstleistungsunternehmen. Dariiber hinaus gehoren zu
den Empfangern solche Unternehmen, die Forderungen einziehen, wie
etwa Inkassounternehmen, Abrechnungsstellen, Rechtsanwalte,
Adressdienstleister sowie (interne und externe) Dienstleister oder
Kooperationspartner der ICD (z. B. Softwareentwickler, Support/
Wartung, Rechenzentrum, Universitaten und Forschungseinrichtungen
sowie Post-dienstleister), Behdrden oder andere Stellen, die mit der
Wahrnehmung einer Aufgabe betraut sind, die im 6ffentlichen Interesse
liegt, oder andere Auskunfteien. Empfanger auRerhalb des der
Europdischen Union und des europdischen Wirtschaftsraums fallen
entweder unter einen glltigen Angemessenheitsbeschluss oder haben
die erforderlichen Standardvertrags-klauseln zur Sicherstellung eines
adaquaten  Datenschutzniveaus bei  der  Verarbeitung  von
personenbezogenen Daten unterzeichnet. Zudem werden — soweit dies
nach anwendbaren Datenschutzgesetzen erforderlich ist — weitere
ergdanzende SchutzmaRnahmen (z.B. Verschlisselung und zusatzliche
vertragliche Regelungen) ergriffen, um ein angemessenes Schutzniveau
fir die personenbezogenen Daten zu gewahrleisten.

7. Dauer der Datenspeicherung der ICD

Die ICD speichert Informationen liber Personen nur fur eine bestimmte
Zeit, namlich solange, wie deren Speicherung i.S.d. Artikel 17 Absatz 1 a)
DSGVO notwendig ist. Die bei der ICD zur Anwendung kommenden Prif-
und Losch fristen entsprechen einer Selbstverpflichtung (Code of
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Conduct) der im Verband Die Wirtschaftsauskunfteien e.V.
zusammengeschlossenen Auskunfteiunternehmen.

. Informationen (ber fillige, offene und — bei Ubermittlung an
die ICD — unbestrittene Forderungen bleiben grundsatzlich fur
drei Jahre gespeichert. Wird der Ausgleich der Forderung
bekannt gegeben, erfolgt eine Léschung der
personenbezogenen Daten grundsatzlich taggenau drei Jahre
danach. Abweichend davon werden Informationen nach 18
Monaten geléscht, wenn der ICD bis zu diesem Zeitpunkt
keine weiteren Negativdaten gemeldet werden, keine
Informationen aus dem Schuldnerverzeichnis oder aus
Insolvenzbekanntmachungen vorliegen und der Ausgleich der
Forderung innerhalb von 100 Tagen nach Einmeldung
erfolgte.

. Daten aus den Schuldnerverzeichnissen der zentralen
Vollstreckungsgerichte (Eintragungen nach § 882 ¢ Absatz 1
Satz 1 Nr. 1 — 3 ZPO) werden taggenau nach drei Jahren
geloscht, jedoch vorzeitig, wenn der ICD eine Léschung durch
das zentrale Vollstreckungsgericht nachgewiesen wird.

. Informationen {iber Verbraucher-/Insolvenzverfahren oder
Restschuldbefreiungsverfahren werden taggenau sechs
Monate nach Beendigung des Insolvenzverfahrens oder nach
Erteilung der Restschuldbefreiung geldscht.

. Informationen (ber die Abweisung eines Insolvenzantrages
mangels Masse, die Aufhebung der SicherungsmaRBnahmen
oder Uber die Versagung der Restschuldbefreiung werden
taggenau nach drei Jahren gel6scht.

. Angaben Uber Anfragen werden spatestens taggenau nach
drei Jahren geloscht.

. Voranschriften bleiben taggenau drei Jahre gespeichert;
danach erfolgt die Prifung der Erforderlichkeit der
fortwdhrenden Speicherung fir weitere drei Jahre. Danach
werden sie taggenau geldscht, sofern nicht zum Zwecke der
ist.

Daten zu weiteren Zwecken (siehe Ziffer 2) werden unter anderem nach
Erreichen der jeweiligen Zwecke geldscht. Weitere Details Uber die
Dauer der Datenspeicherung sind im Code of Conduct unter
https://www.die-wirtschaftsauskunfteien.de /code-of-conduct zu finden.

8. Betroffenenrechte gegeniiber der ICD

Jede betroffene Person hat gegeniber der ICD das Recht auf Auskunft
nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Artikel 16
DSGVO, das Recht auf Loschung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht auf
Einschrankung der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO sowie — wenn
die Verarbeitung auf einer Einwilligung der betroffenen Person gemafR
Artikel 6 Absatz 1 a beruht — das Recht auf Datenlbertragbarkeit nach
Artikel 20 DSGVO. Dartiiber hinaus besteht die Moglichkeit, sich an die
fir die ICD zustandige Aufsichtsbehoérde — Der Landesbeauftragte fir
den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Wirttemberg,
LautenschlagerstraBe 20, 70173 Stuttgart — zu beschweren.
Einwilligungen konnen jederzeit gegenuber dem betreffenden
Vertragspartner wider-rufen werden. Dies gilt auch fur Einwilligungen,
die bereits vor Inkrafttreten der DSGVO erteilt wurden. Der Widerruf der
Einwilligung berihrt nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf
verarbeiteten personenbezogenen Daten.

Nach Artikel 21 Absatz 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus
Griinden, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person
ergeben, gegeniiber der ICD widersprochen werden.

Sofern Sie wissen wollen, welche Daten die ICD zu lhrer Person
gespeichert und an wen sie welche Daten libermittelt hat, teilt hnen die
ICD das gerne im Rahmen einer — unentgeltlichen - schriftlichen
Selbstauskunft mit. Die ICD bittet um Ihr Verstindnis, dass sie aus
datenschutzrechtlichen Grinden keinerlei telefonische Auskiinfte
erteilen darf, da eine eindeutige Identifizierung lhrer Person am Telefon
nicht moglich ist. Um einen Missbrauch des Auskunftsrechts durch Dritte
zu vermeiden, benoétigt die ICD folgende Angaben von lhnen: Name (ggf.
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Geburtsname), Vorname(n), Geburtsdatum, Aktuelle Anschrift (StraRe,
Hausnummer, Postleitzahl und Ort), ggf. Voranschriften der letzten funf
Jahre (dies dient der Vollstandigkeit der zu erteilenden Auskunft).

Wenn Sie — auf freiwilliger Basis — eine Kopie lhres Ausweises beifiigen,
erleichtern Sie der ICD die Identifizierung lhrer Person und vermeiden
damit mogliche Ruckfragen. Sie kénnen die Selbstauskunft auch via
Internet unter https://www.experian.de/selbstauskunft beantragen.

9. Profilbildung/Profiling/Scoring

Die ICD berechnet sogenannte Scorewerte. Diese Werte geben eine Ein-
schatzung daruber, wie wahrscheinlich es ist, dass eine Person ihren
Zah-lungsverpflichtungen nachkommt — zum Beispiel bei einem Kredit
oder einem Rechnungskauf.

Wie entsteht ein Scorewert?

Der Scorewert wird aus verschiedenen Informationen berechnet, die ICD
Uiber eine Person gespeichert hat. Dazu gehodren z. B. Angaben Uber
frihere Zahlungsausfille, Eintrdge in offentliche Register (wie das
Schuldnerverzeichnis oder Insolvenzbekanntmachungen), das Alter und
Geschlecht sowie Daten zur Adresse (z. B. wie viele Personen dort
gemeldet sind oder ob es in der Umgebung Zahlungsausfélle gab).

Diese Daten werden unterschiedlich stark bericksichtigt — z. B. haben
aktuelle Zahlungsausfille meist einen groReren Einfluss als altere. Mit
einem mathematisch-statistischen Verfahren wird der Scorewert
berechnet. ICD verwendet dafir bewdhrte Methoden, die regelmaRig
von unabhéangigen Gutachtern tberprift werden.

Was beeinflusst den Score?

Beispielhaft gilt: Wenn Sie kirzlich eine Rechnung nicht bezahlt haben,
kann sich lhr Score verschlechtern. Wenn Sie regelméRig punktlich
zahlen, kann sich Ihr Score verbessern. Auch Anderungen lhrer Adresse
oder neue Informationen kénnen den Score beeinflussen.

Was passiert bei fehlerhaften Daten?

Wenn Sie feststellen, dass Daten Uber Sie falsch oder veraltet sind,
konnen Sie eine Berichtigung beantragen. Nach erfolgreicher Korrektur
wird Ihr Score neu berechnet. So kann sich Ihr Scorewert andern.

Wer nutzt den Score?

ICD selbst trifft keine Entscheidungen Uber Vertrdge oder Zahlarten. Die
Entscheidung liegt allein bei dem Unternehmen, das Ihre Daten bei ICD
abfragt — z. B. eine Bank, ein Versandhandler oder ein Vermieter. Diese
nutzen den Score als Unterstiitzung bei ihrer Entscheidung.

Was ist mit Geschéaftsgeheimnissen?

Manche Details zur Berechnung des Scores sind geschitzt, z. B. weil sie
Riickschllsse auf andere Personen zulassen oder Geschaftsgeheimnisse
enthalten. Dennoch stellt ICD sicher, dass Sie als betroffene Person
ausreichend verstandliche Informationen erhalten. Falls nétig, kann eine
Datenschutzbehorde prifen, ob weitere Informationen offengelegt
werden missen.

Welche Daten werden nicht verwendet?

ICD verwendet keine sensiblen Daten wie z. B. Angaben zur Herkunft,
Religion oder politischen Einstellung. Auch die Ausiibung lhrer Rechte
nach der DSGVO (z. B. Auskunft oder Berichtigung) hat keinen Einfluss
auf lhren Score.

Informationen  zum  Scoring  enthalten auch unsere FAQ
https://www.experian.de/selbstauskunft/selbstauskunft-fags.

E. Creditreform

Information fiir Betroffene gemaf Artikel 14 DSGVO

Verantwortlich im Sinne des Artikel 4 Nr. 7 EU-DSGVO ist die
Creditreform Bad Homburg/Limburg Fritscher und Schmitt KG,
HorexstraRe 3, 61352 Bad Homburg, Tel. 06172-9860-0, Fax 06172-9860-
10, E-Mail info@bad-homburg.creditreform.de.

Unseren Datenschutzbeauftragten Michael Vosberg erreichen Sie unter
Tel. 06172-9860-39, Fax 06172-9860-9539, E-Mail m.vosberg@bad-
homburg.creditreform.de
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In unserer Datenbank werden insbesondere Angaben gespeichert tber
den Namen, die Firmierung, die Anschrift, den Familienstand, die
berufliche Tatigkeit und die Vermogensverhdltnisse, etwaige
Verbindlichkeiten sowie Hinweise zum Zahlungsverhalten.

Die Daten stammen zum Teil aus o6ffentlich zugdnglichen Quellen wie
offentlichen Registern, dem Internet, der Presse und sonstigen Medien
sowie aus der Ubermittlung von Daten (ber offene Forderungen.

Zweck der Verarbeitung der erhobenen Daten ist die Erteilung von
Auskiinften Uber die Kreditwirdigkeit der angefragten Person/Firma
einschlieBlich sonstiger bonitatsrelevanter Informationen.
Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung ist Artikel 6 Absatz 1f) EU-DSGVO.

Auskliinfte Giber die bei uns gespeicherten Daten diirfen gemaR Artikel 6
Absatz 1f) EU-DSGVO nur erteilt werden, wenn ein Kunde ein
berechtigtes Interesse an der Kenntnis dieser Informationen glaubhaft
darlegt. Sofern Daten in Staaten auRerhalb der EU Gbermittelt werden,
erfolgt dies auf Basis der sog. Standardvertragsklauseln, die Sie unter
folgendem Link
https://www.lda.bayern.de/media/eu_standardvertragsklauseln.pdf
einsehen oder sich zusenden lassen kénnen.

Berechtigte Interessen im vorgenannten Sinn  kdnnen sein:
Kreditentscheidung, Geschdftsanbahnung, Beteiligungsverhaltnisse,
Forderung, Bonitatsprifung, Versicherungsvertrag, Uberfillige
Forderung, Vollstreckungsauskunft.

Zu unseren Kunden zdhlen sowohl im Inland als auch im Ausland tatige
Kredit-institute, Leasinggesellschaften, Versicherungen,
Telekommunikationsunternehmen, Unternehmen des Forderungs-
managements, Versand-, Grof- und Einzelhandelsfirmen sowie andere
Unternehmen, die Waren oder Dienstleistungen gegen Rechnung liefern
bzw. erbringen. Im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen wird ein Teil
der in der Wirtschaftsdatenbank vorhandenen Daten auch fiir die
Belieferung anderer Firmendatenbanken, u.a. zur Nutzung fir
Adresshandels- und  Werbe-zwecke, sowie die Herstellung
entsprechender Datentrdger genutzt.

Die Daten werden so lange gespeichert, wie ihre Kenntnis fir die
Erfillung des Zwecks der Speicherung notwendig ist. Notwendig ist die
Kenntnis in der Regel fiir eine Speicherdauer von zunachst vier Jahren.
Nach Ablauf wird geprift, ob eine Speicherung weiterhin notwendig ist,
andernfalls werden die Daten taggenau gel6scht. Im Falle der Erledigung
eines Sachverhalts werden die Daten drei Jahre nach Erledigung
taggenau geldscht. Eintragungen im Schuldnerverzeichnis werden
gemdaR § 882 e ZPO nach Ablauf von drei Jahren seit dem Tag der
Eintragungsanordnung taggenau geldscht. Weitere Einzelheiten kénnen
Sie den vom Verband ,Die Wirtschaftsauskunfteien e.V.” aufgestellten
,Verhaltensregeln far die  Prif- und Losch-fristen  von
personenbezogenen Daten durch die deutschen
Wirtschaftsauskunfteien” entnehmen.

Sie haben ein Recht auf Auskunft Uber die bei uns zu lhrer Person
gespeicherten Daten. Soweit die liber Sie gespeicherten Daten falsch
sein sollten, haben Sie einen Anspruch auf Berichtigung oder Léschung.
Kann nicht sofort festgestellt werden, ob die Daten falsch oder richtig
sind, haben Sie bis zur Klarung einen Anspruch auf Sperrung der Daten.
Sind lhre Daten unvollstindig, so haben Sie einen Anspruch auf
Vervollstandigung der Daten.

Sofern Sie lhre Einwilligung zur Verarbeitung der von uns gespeicherten
Daten gegeben haben, haben Sie das Recht, diese Einwilligung jederzeit
zu widerrufen. Durch den Widerruf wird die RechtmaRigkeit der
aufgrund Ihrer Einwilligung bis zu einem etwaigen Widerruf erfolgten
Verarbeitung lhrer Daten nicht berihrt.
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Sie kénnen sich Uber die Verarbeitung der Daten durch uns bei dem fir
lhr Bundesland zustdndigen Landesbeauftragten fiir Datenschutz
beschweren.

Die Ubermittlung lhrer Daten an uns ist weder gesetzlich noch
vertraglich vorgeschrieben oder fiir einen Vertragsschluss erforderlich.
Sie sind nicht verpflichtet, uns die gewlnschten Daten zu Uberlassen.
Geben Sie uns lhre Daten nicht, kann dieser Umstand Ihrem Kreditgeber
oder Lieferanten die Beurteilung lhrer Kreditwirdigkeit erschweren oder
unmoglich machen, was wiederum zur Folge haben kann, dass lhnen ein
Kredit oder eine Vorleistung des Lieferanten verweigert wird.

Widerspruchsrecht:

Die Verarbeitung der bei uns gespeicherten Daten erfolgt aus
zwingenden  schutzwirdigen  Grinden des  Glaubiger- und
Kreditschutzes, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten regelmaRig
Uberwiegen, oder dient der Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen. Nur bei Griinden, die sich aus
einer bei lhnen vorliegenden besonderen Situation ergeben und
nachgewiesen werden miissen, konnen Sie der Verarbeitung Ihrer
Daten widersprechen. Liegen solche besonderen Griinde nachweislich
vor, werden die Daten nicht mehr verarbeitet.

F. Einwilligung in die Erhebung und Verwendung
von Gesundheitsdaten und geschiitzter Daten
gemalR § 203 StGB sowie Schweigepflicht-

entbindungserklarung

Die Regelungen des Versicherungsvertragsgesetzes, des
Bundesdatenschutzgesetzes sowie anderer Datenschutzvorschriften
enthalten keine ausreichenden Rechtsgrundlagen fir die Erhebung,
Verarbeitung und Nutzung von Gesundheitsdaten durch Versicherungen.
Um lhre Gesundheitsdaten fur diesen Antrag/diese
Angebotsanforderung und den Vertrag erheben und verwenden zu
dirfen, bendtigt die Alte Leipziger daher lhre datenschutzrechtliche(n)
Einwilligung(en).

Als Unternehmen der Unfallversicherung bendtigt die Alte Leipziger
ferner Ihre Schweigepflichtentbindung, um lhre Gesundheitsdaten oder
weitere nach § 203 Strafgesetzbuch geschiitzte Daten, wie z.B. die
Tatsache, dass ein Vertrag mit Ihnen besteht, an andere Stellen, z.B.
Assistance-Dienstleister, Ruickversicherer, Hinweis- und
Informationssystem (HIS) weiterleiten zu durfen.

Es steht lhnen frei, die Einwilligung/Schweigepflichtentbindung nicht
abzugeben oder jederzeit spater mit Wirkung fur die Zukunft unter der
oben angegebenen Adresse zu widerrufen. Wir weisen jedoch darauf
hin, dass die Leistungsbearbeitung bei einem Unfallversicherungsvertrag
ohne Verarbeitung von Gesundheitsdaten in der Regel nicht moglich sein
wird.

Die Erklarungen betreffen den Umgang mit Ihren Gesundheitsdaten und
sonstiger nach § 203 StGB geschiitzter Daten durch die ALTE LEIPZIGER
selbst (unter 1), bei der Weitergabe an Stellen auferhalb der ALTE
LEIPZIGER (unter 2) und wenn der Vertrag nicht zustande kommt (unter
3).

Die Erklarungen gelten fur die von lhnen gesetzlich vertretenen
Personen wie lhre Kinder, soweit diese die Tragweite dieser Einwilligung
nicht erkennen und daher keine eigenen Erklarungen abgeben kénnen

1.  Erhebung, Speicherung und Nutzung der von lhnen mitgeteilten
Gesundheitsdaten durch die Alte Leipziger

Ich willige ein, dass die Alte Leipziger die von mir in diesem
Antrag/dieser  Angebotsanforderung und  kinftig  mitgeteilten
Gesundheitsdaten erhebt, speichert und nutzt, soweit dies zur
Antragsprifung sowie zur Begrindung, Durchfiihrung oder Beendigung
dieses Versicherungsvertrages erforderlich ist.
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2. Weitergabe Ihrer Gesundheitsdaten und weiterer nach
§ 203 StGB geschiitzter Daten an Stellen auBerhalb der
Alte Leipziger

Die Alte Leipziger verpflichtet die nachfolgenden Stellen vertraglich auf

die Einhaltung des Datenschutzes und der Datensicherheit.

21 Ubertragung von Aufgaben auf andere Stellen
(Unternehmen oder Personen)

Die Alte Leipziger fuhrt bestimmte Aufgaben, wie zum Beispiel die
Risikoprifung, die Leistungsfallbearbeitung oder die telefonische
Kundenbetreuung, bei denen es zu einer Erhebung, Verarbeitung oder
Nutzung Ihrer Gesundheitsdaten kommen kann, nicht immer selbst
durch, sondern Ubertragt die Erledigung einer anderen Gesellschaft im
Alte Leipziger — Hallesche Konzern oder einer anderen Stelle. Werden
hierbei Ihre nach § 203 StGB geschiitzten Daten weitergegeben, bendtigt
die Alte Leipziger lhre Schweigepflichtentbindung fur sich und so-weit
erforderlich fur die anderen Stellen.

Die Alte Leipziger fuhrt eine fortlaufend aktualisierte Liste Uber die
Stellen und Kategorien von Stellen, die vereinbarungsgemaR
Gesundheitsdaten fir die Alte Leipziger erheben, verarbeiten oder
nutzen unter Angabe der Ubertragenen Aufgaben. Die zurzeit gliltige
Liste finden Sie unter Buchstabe B. Eine aktuelle Liste kann auch im
Internet unter www.alte-leipziger.de/dienstleisterliste.pdf eingesehen
oder beim betrieblichen Datenschutzbeauftragten der Alte Leipziger
(Anschrift: Alte Leipziger-Platz 1, 61440 Oberursel, Telefon: 06171
663927, E-Mail: datenschutz@alte-leipziger.de) angefordert werden. Flr
die Weitergabe Ihrer Gesundheitsdaten an und die Verwendung durch
die in der Liste genannten Stellen benétigt die Alte Leipziger lhre
Einwilligung.
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lhre personenbezogenen Daten werden von der Riickversicherung nur zu
den vorgenannten Zwecken verwendet. Uber die Ubermittlung lhrer
Gesundheitsdaten an eine Rickversicherung werden Sie durch die Alte
Leipziger unterrichtet.

Ich willige ein, dass meine Gesundheitsdaten — soweit erforderlich — an
Ruckversicherungen tbermittelt und dort zu den genannten Zwecken
verwendet werden. Soweit erforderlich, entbinde ich die fir die Alte
Leipziger tatigen Personen im Hinblick auf die Gesundheitsdaten und
weiteren nach § 203 StGB geschuitzter Daten von ihrer Schweigepflicht.

Ich willige ein, dass die Alte Leipziger meine Gesundheitsdaten, an die in
der oben erwdhnten Liste genannten Stellen Gbermittelt und dass die
Gesundheitsdaten dort fir die angefiihrten Zwecke im gleichen Umfang
erhoben, verarbeitet und genutzt werden, wie die Alte Leipziger dies tun
durfte. Soweit erforderlich, entbinde ich die Mitarbeiter des Alte
Leipziger— Hallesche Konzern und sonstiger Stellen im Hinblick auf die
Weitergabe von Gesundheitsdaten und anderer nach & 203 StGB
geschutzter Daten von ihrer Schweigepflicht.

2.2 Datenweitergabe an Riickversicherungen

Um die Erfullung lhrer Anspriiche abzusichern, kann die ALTE LEIPZIGER
Rickversicherungen einschalten, die das Risiko ganz oder teilweise
Ubernehmen. In einigen Féllen bedienen sich die Riickversicherungen
dafir weiterer Ruckversicherungen, denen sie ebenfalls lhre Daten
Ubergeben. Damit sich die Riickversicherung ein eigenes Bild tiber das
Risiko oder den Versicherungsfall machen kann, ist es moglich, dass die
ALTE LEIPZIGER lhren Versicherungsantrag/lhre Angebotsanforderung
oder Leistungsantrag der Rickversicherung vorlegt. Das ist insbesondere
dann der Fall, wenn die Versicherungssumme besonders hoch ist oder es
sich um ein schwierig einzustufendes Risiko handelt.

Darliber hinaus ist es moglich, dass die Rickversicherung die Alte
Leipziger aufgrund ihrer besonderen Sachkunde bei der Risiko- oder
Leistungsprifung sowie bei der Bewertung von Verfahrensabldaufen
unterstutzt.

Haben Riickversicherungen die Absicherung des Risikos tbernommen,
kénnen sie kontrollieren, ob die Alte Leipziger das Risiko bzw. einen
Leistungsfall richtig eingeschatzt hat.

AuRerdem werden Daten Uber lhre bestehenden Vertrage und Antrage
im erforderlichen Umfang an Rickversicherungen weitergegeben, damit
diese Uberprifen kénnen, ob und in welcher Hohe sie sich an dem Risiko
beteiligen konnen. Zur Abrechnung von Pramienzahlungen und
Leistungsfdllen konnen Daten uber lhre bestehenden Vertrdge an
Riickversicherungen weitergegeben werden. Zu den oben genannten
Zwecken werden maoglichst anonymisierte bzw. pseudonymisierte
Daten, jedoch auch personenbezogene Gesundheitsangaben verwendet.

2.3 Datenaustausch mit dem Hinweis- und Informationssystem (HIS)
Die Versicherungswirtschaft nutzt zur genaueren Risiko- und
Leistungsfalleinschatzung das Hinweis- und Informationssystem HIS, das
derzeit die Besurance HIS GmbH (Besurance HIS GmbH, Kreuzberger
Ring 68, 65205 Wiesbaden, www.informa-his.de) betreibt.
Auffalligkeiten, die auf Versicherungsbetrug hindeuten koénnten, und
erhohte Risiken kann die Alte Leipziger an das HIS melden. Die Alte
Leipziger und andere Versicherungen fragen Daten im Rahmen der
Risiko- oder Leistungsprifung aus dem HIS ab, wenn ein berechtigtes
Interesse besteht. Zwar werden dabei keine Gesundheitsdaten
weitergegeben, aber fir eine Weitergabe lhrer nach § 203 StGB
geschitzten Daten benétigt die Alte Leipziger lhre Schweigepflicht-
entbindung. Dies gilt unabhdngig davon, ob der Vertrag mit lhnen
zustande gekommen ist oder nicht.

Ich entbinde die fur die Alte Leipziger tdtigen Personen von ihrer
Schweigepflicht, soweit sie Daten aus der Antrags- oder
Leistungsprifung an den jeweiligen Betreiber des Hinweis- und
Informationssystems (HIS) melden.

Sofern es zur Prifung der Leistungspflicht erforderlich ist, kénnen Uber
das HIS Versicherungen ermittelt werden, mit denen Sie in der
Vergangenheit in Kontakt gestanden haben, und die Uber sachdienliche
Informationen verfiigen kénnten. Bei diesen kdnnen die zur weiteren
Leistungsprifung erforderlichen Daten erhoben werden.

2.4 Datenweitergabe an selbststindige Vermittler

Die Alte Leipziger gibt grundsatzlich keine Angaben zu lhrer Gesundheit
an selbststandige Vermittler weiter. Es kann aber in den folgenden
Fallen dazu kommen, dass Daten, die Riickschlisse auf Ihre Gesundheit
zulassen, oder gemaR § 203 StGB geschitzte Informationen Uber lhren
Vertrag Versicherungsvermittlern zur Kenntnis gegeben werden.

Soweit es zu vertragsbezogenen Beratungszwecken erforderlich ist, kann
der Sie betreuende Vermittler Informationen daruber erhalten, ob und
ggf. unter welchen Voraussetzungen (z. B. Annahme mit Risikozuschlag,
Ausschliisse bestimmter Risiken) lhr Vertrag angenommen werden kann.
Der Vermittler, der lhren Vertrag vermittelt hat, erfdhrt, dass und mit
welchem Inhalt der Vertrag abgeschlossen wurde. Dabei erfahrt er auch,
ob Risikozuschlage oder Ausschllisse bestimmter Risiken vereinbart
wurden.

Bei einem Wechsel des Sie betreuenden Vermittlers auf einen anderen
Vermittler kann es zur Ubermittlung der Vertragsdaten mit den
Informationen (ber bestehende Risikozuschlage und Ausschliisse
bestimmter Risiken an den neuen Vermittler kommen. Sie werden bei
einem Wechsel des Sie betreuenden Vermittlers auf einen anderen
Vermittler vor der Weitergabe von Gesundheitsdaten informiert sowie
auf lhre Widerspruchsmaoglichkeit hingewiesen.

Ich willige ein, dass die Alte Leipziger meine Gesundheitsdaten und
sonstigen nach § 203 StGB geschiitzten Daten in den oben genannten
Fallen — soweit erforderlich — an den fur mich zustdndigen
selbststandigen Versicherungsvermittler Ubermittelt und diese dort
erhoben, gespeichert und zu Beratungszwecken genutzt werden diirfen.
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Meine Einwilligung gilt entsprechend fir die Datenweitergabe an und
die Datenverarbeitung von Maklerpools oder anderen Dienstleistern
(z.B. Betreiber  von  Vergleichssoftware, Maklerverwaltungs-
programmen), die mein Vermittler zum Abschluss und zur Verwaltung
meiner Versicherungsvertrage einschaltet.

Die betreffenden Dienstleister kann ich bei meinem Vermittler erfragen.

Die Alte Leipziger speichert lhre Daten auch, um mogliche Anfragen
weiterer Versicherungen beantworten zu kénnen. lhre Daten werden bei
der Alte Leipziger und im Hinweis- und Informationssystem bis zum Ende
des dritten Kalenderjahres nach dem Jahr der Antragstellung
gespeichert.

3. Speicherung und Verwendung Ihrer Gesundheitsdaten,

wenn der Vertrag nicht zustande kommt
Kommt der Vertrag mit lhnen nicht zustande, speichert die Alte Leipziger
lhre im Rahmen der Risikoprifung erhobenen Gesundheitsdaten fir den
Fall, dass Sie erneut Versicherungsschutz beantragen. AuRerdem ist es
moglich, dass die Alte Leipziger zu Ihrem  Antrag/lhrer
Angebotsanforderung einen Vermerk an das Hinweis- und
Informationssystem meldet, der an anfragende Versicherungen
Ubermittelt wird.

Ich willige ein, dass die Alte Leipziger meine Gesundheitsdaten, wenn
der Vertrag nicht zustande kommt, fur einen Zeit-raum von drei Jahren
ab dem Ende des Kalenderjahres der Antragstellung zu den oben
genannten Zwecken speichert und nutzt.
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Dienstleisterliste — Stand Juni 2026

Liste der Dienstleister gemaR »Einwilligungs- und Schweigepflichtentbindungserklarung« im Versicherungsantrag sowie im Einklang mit Artikel 21 und 22 der
»Verhaltensregeln fir den Umgang mit personenbezogenen Daten durch die Versicherungswirtschaft«.
Aufgaben, zu deren Bearbeitung personenbezogene Daten (z. B. Name, Adresse) an Dritte weitergegeben werden kénnen

Ubertragene Aufgaben Auftragnehmer /
Dienstleistungskategorie

Adressprifung Adressermittler, Einwohnermeldeamter

Assistance und Pannenhilfe AvD Automobilclub

Auskunftseinholung zur Antrags- und / oder Leistungsbearbeitung . Wirtschaftsauskunfteien

(SCHUFA Holding AG, Creditreform e.V., Experian infoscore Consumer
Data GmbH, Forum Finanzplanung GmbH, Besurance HIS GmbH),

. ESW Software Warda KG (Verstorbenenabgleich)

. Dienstleister zur Gebaudewertermittlung

. Dienstleister zur softwaregestitzten Risikobesichtigung

Beratung, treuhdnderische Tatigkeiten, Tarifierung Beratungsunternehmen, Treuhander, Aktuare
Bestandsverwaltung und Schadenbearbeitung (Sachversicherung) Assekuradeure, Makler, Bordero-Partner
Datentriager-/Aktenentsorgung Entsorgungsunternehmen

Digitale Kommunikation mailingwork GmbH

Durchfiihrung von Web-Konferenzen und CSN. Communication Service Network GmbH
Bereitstellung einer Konferenz-Plattform Microsoft Ireland Operations Ltd.
Druck-/Kuvertierarbeiten, Briefabholung und Versand Druckereien und Postdienstleister

Endkundenplattform ,fin4u” BANKSapi GmbH

Firmenkundenportal in der Betrieblichen Altersversorgung ePension GmbH & Co. KG

und auBergerichtliches Mahnverfahren, Beratung (juristisch), . Rechtsanwidlte (Ohletz, Andreas Conzelmann)
allgemeine Dienstleistung in begriindeten Einzelfallen . Creditreform

Immobilienmanagement Verwalter, Hausmeisterdienste, Abrechnungsunternehmen, Handwerker,

Immobilienmakler, IT-Dienstleister, Rechts- und Fachanwalte, Architekten,
Projektentwickler, Werkunternehmer, Ingenieure, Gutachter, Vermessungsbiiro,

Steuerberater
IT-Dienstleistungen (Programmiertatigkeiten, User-Help-Desk, Hard- Externe IT-Dienstleistungsunternehmen
und Softwareimplementierung und -unterstiitzung, Archivierung von
aufbewahrungspflichtigen Daten, System-Beratung und -
Unterstltzung)
Marktforschung (Marktanalysen, Servicestudien, Marketing-/Marktforschungsunternehmen, Ratingagenturen,
Kundenbefragungen auch im Rahmen von Ratings) ASSEKURATA, Franke und Bornberg GmbH
Rilrup-Service, Rentenbezugsmitteilungs-Service, Zentralruf, Notruf Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e. V. (GDV)
Priifung von Kostenvoranschlagen, Rechnungen, Schadenware Priifdienstleister, Sachverstindige, Partnerwerkstatten, Restwertborsen
Reparatur, Sanierung, Ersatz Handwerksbetriebe, Sanierer, Werkstadtten, Mietwagenunternehmen

Schaden-/Assistance-/Praventions-Dienstleistungen (Cyber Gewerbe) | Externe Cyber-Security-Unternehmen
Externe Plattformanbieter

Vermittlung von Reparaturauftragen DMS GmbH, riparo GmbH

Aufgaben, zu deren Bearbeitung auch Gesundheitsdaten an Dritte weitergegeben werden kénnen

Ubertragene Aufgaben Auftragnehmer /
Dienstleistungskategorie
Anforderung und Priifung von Arztberichten/Gutachten HL Casework GmbH, Verisk Med GmbH
Schaden-/Assistance-Leistungen, RehabilitationsmaRnahmen, Assistance-, Reha- und Pflege-Dienstleister
Hilfs- und Pflegeleistungen (Malteser Hilfsdienst e.V., Deutsche Assistance Service GmbH)
AuBenregulierung, berufskundliche Gutachten, Riickversicherung Ruckversicherer, Mercur Grip, Regulierungsbeauftragte
Erstellen von Sachverstéandigengutachten, Schadenprifung, Sachverstindige, Gutachter, Arzte
Belegprifung (inkl. Arztlicher Dienst der Alte Leipziger Lebensversicherung a.G.)
Juristische Beratung, Schadenbearbeitung Rechtsanwilte
Regressbearbeitung, AuBenregulierung Die Regulierer AllRisk Schadenmanagement AG, Interschaden GmbH,
Twentyfour GmbH
Schadenbearbeitung, telefonischer Kundendienst Schweitzer Gruppe GmbH
Ubersetzungen Ubersetzungsbiiros
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Datenverarbeitung in der ALH Gruppe

Zur ALH Gruppe gehoren folgende Gesellschaften

. Alte Leipziger Lebensversicherung a.G. . Alte Leipziger Trust Investment-Gesellschaft mbH
. Hallesche Krankenversicherung a.G. . Alte Leipziger Treuhand GmbH

. Alte Leipziger Versicherung AG . Alte Leipziger Pensionskasse AG

. Alte Leipziger Holding AG . Alte Leipziger Pensionsfonds AG

. Alte Leipziger Bauspar AG . Alte Leipziger Pensionsmanagement GmbH

Gemeinsame Verarbeitung von Stammdaten

. Die Stammdaten umfassen gemaR ,, Code of Conduct” (Verhaltensregeln fiir den Umgang mit personenbezogenen Daten durch die deutsc he
Versicherungswirtschaft) Name, Adresse, Geburtsdatum und -ort, Kunden- und Versicherungsnummer, Beruf, Familienstand, gesetzliche
Vertreter, Angaben (ber die Art der bestehenden Vertrdge, Rollen der betroffenen Personen (z.B. Versicherungsnehmer, Versicherter,
Beitragszahler, Zahlungsempfanger), Kontoverbindung, Telekommunikationsdaten, Widerspruchs-/Sperrvermerke (bzgl. Werbung und Markt-
/Meinungsforschung) und andere Widerspriiche, Vollmachten und Betreuungsregelungen, zusténdige Vermittler.
Um die Anliegen im Rahmen der Antrags-, Anmelde-, Angebots-, Vertrags- und Leistungsabwicklung schnell, effektiv und kostenginstig
bearbeiten zu kénnen (z.B. Zuordnung von Post und eingehenden Telefonaten), konnen die Stammdaten der betroffenen Personen in der ALH
Gruppe in einer gemeinschaftlich genutzten Datenbank gefiihrt werden.

. Ansonsten bestehen fiir die Daten der jeweiligen Unternehmen der ALH Gruppe getrennte Datenhaltungen und Datennutzungen. Dies erfolgt im
Einklang mit der aufsichtsrechtlich geforderten Spartentrennung.

Verarbeitung personenbezogener Daten in der ALH Gruppe

Bestimmte Aufgaben in der ALH Gruppe werden unternehmensiibergreifend wahrgenommen. Hierbei kann es erforderlich sein, dass auch personen-
bezogene Daten verarbeitet werden. Die Verarbeitung ist dann tber Art. 6 Abs. 1f DSGVO (,,Berechtigte Interessen”) legitimiert oder es liegt eine Regelung
vor durch arbeitsvertraglich festgelegte Verantwortlichkeiten oder mittels einer Vereinbarung gemaR Art. 26 DSGVO (,Gemeinsam Verantwortliche®) bzw.
Art. 28 DSGVO (, Auftragsverarbeitung”).

Es handelt sich dabei um folgende Tatigkeitsbereiche:

. Betrieblicher Datenschutz . Marketing

. Betriebsorganisation . Personalwesen

. Compliance . Rechnungswesen

. Immobilienmanagement . Rechtsabteilung

. Informationssicherheitsbeauftragter . Risikomanagement

. Interne Revision . Vertriebsverwaltung

. Informationstechnik . Vorstandsbereich
Hinweis:

Sollten wir Daten an Dienstleister auRerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) ibermitteln, erfolgt die Ubermittlung nur, soweit dem Drittland
durch die EU-Kommission ein angemessenes Datenschutzniveau bestdtigt wurde oder angemessene Datenschutzgarantien (z.B. verbindliche
unternehmensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-Standardvertragsklauseln) vorhanden sind.
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Versichert sind

Haushaltsglasversicherung:
Gebéaude- und Mobiliarverglasungen von Wohnungen oder Einfamilienhdusern.
Gebaudeglasversicherung:
Mit dem Gebdaude fest verbundene AulRen- und Innenscheiben von Ein- oder Mehrfamilienhdusern sowie von Wohn- und Geschaftshausern
mit mindestens 50 % Wohnanteil.

Leistungsiibersicht je nach gewdhltem Versicherungsumfang
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Bitte beachten Sie: Diese Leistungsbeschreibung ist lediglich eine
Kurziibersicht. Der rechtsverbindliche Umfang des

Versicherungsschutzes ergibt sich aus dem Versicherungsschein

und dem Wortlaut der vereinbarten Bedingungen.

Haushaltsglas-
versicherung

Gebaudeglas-
versicherung

Fertig eingesetzte oder montierte Glasscheiben )
Platten und Spiegel aus Glas (] ®
Kunstlerisch bearbeitete Glasscheiben, o A
Glasplatten und Glasspiegel

Scheiben und Platten aus Kunststoff inkl. Acryl- und Plexiglas [ J ®
Platten aus Glaskeramik [ o
Glasbausteine und Profilbauglaser [} °
Lichtkuppeln aus Glas oder Kunststoff (] ®
Glaskorper aus Betonglas - ®
Scheiben von Aquarien und Terrarien [} -

Scheiben von Sonnenkollektoren einschlieBlich deren Rahmen
sowie Schaden an Abdeckungen von Sonnenkollektoren

bis zu 1.000 EUR

bis zu 1.000 EUR

Schaden an nicht aus Glas bestehenden Teilen von Blei-,
Messing-, Eloxalverglasungen und transparentem Glasmosaik

bis zu 1.000 EUR

bis zu 1.000 EUR

Schaden an ausgestellten Waren und Dekorationsmitteln

bis zu 1.000 EUR

Vorliufige VerschlieRen von Offnungen
(Notverschalungen, Notverglasungen)

Abtransport und Vernichtung der versicherten Sachen zum
nachsten Ablagerungsplatz (Entsorgungskosten)

Verteuerung der Lieferung und Montage durch Lage
der versicherten Sachen (z. B. Kran- und Gerstkosten)

bis zu 1.000 EUR

bis zu 1.000 EUR

Erneuerung von Anstrich, Malereien, Schriften, Verzierungen,
Lichtfilterlacken und Folien

bis zu 1.000 EUR

bis zu 1.000 EUR

Beseitigung und Wiederanbringung von Hindernissen
(z.B. Schutzgitter, Markisen)

bis zu 1.000 EUR

bis zu 1.000 EUR

Beseitigung von Schaden an Umrahmungen, Beschlagen,
Mauerwerk, Schutz- und Alarmeinrichtungen

bis zu 1.000 EUR

bis zu 1.000 EUR

Abweichender Versicherungsbeginn [} °
Leistungsgarantie GDV-Musterbedingungen ®
Unklare Zustandigkeit bei Versicherungswechsel [} )

® mitversichert im Rahmen der Vertragsbedingungen
- nicht mitversichertim Rahmen der Vertragsbedingungen
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Il Allgemeine Versicherungsbedingungen fiir die Glasversicherung

degenia Versicherungsdienst AG — DEG-AGIB 2026 (Teil A) — Stand Juni 2026
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Teil A
Abschnitt A1 Was ist der Versicherungsfall?

Der Versicherer entschadigt fir versicherte Sachen, die durch Bruch
(zerbrechen) zerstort oder beschadigt werden.

Abschnitt A 2 Welche Schdden und Gefahren
sind nicht versichert?

A 2-1

Nicht versichert sind folgende Schaden:

A2-11

Oberflachen oder Kanten werden beschadigt (z. B. durch Schrammen,
Kratzer, Muschelausbriiche);

A 2-1.2
Randverbindungen von Mehrscheiben-Isolierverglasungen werden
undicht;

A2-2
Nicht versichert ist der Bruch durch folgende Gefahren, soweit fir diese
Gefahren anderweitiger Versicherungsschutz besteht:

A2-21
Brand; Blitzschlag; Uberspannung durch Blitz; Explosion; Implosion;
Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner
Ladung;

A 2-2.2
Einbruchdiebstahl, Vandalismus nach einem Einbruch sowie Raub oder
den Versuch einer solchen Tat;

A2-23
Leitungswasser;

A2-24
Sturm, Hagel;

A 2-25

Weitere  Naturgefahren  (Elementargefahren)  Uberschwemmung,
Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen oder
Vulkanausbruch.
Abschnitt A3 Welche generellen Ausschliisse gibt es?

A3-1 Ausschluss Krieg

Nicht versichert sind Schaden durch Krieg, kriegsdahnliche Ereignisse,
Burgerkrieg, Revolution, Rebellion oder Aufstand.

Das gilt ohne Bericksichtigung mitwirkender Ursachen.

A 3-2 Ausschluss Innere Unruhen
Nicht versichert sind Schdden durch Innere Unruhen.
Das gilt ohne Bericksichtigung mitwirkender Ursachen.

A 3-3 Ausschluss Kernenergie

Nicht versichert sind Schaden durch Kernenergie, nukleare Strahlung
oder radioaktive Substanzen.

Das gilt ohne Bericksichtigung mitwirkender Ursachen.

degenia ™

Versicherungsdienst AG

Abschnitt A4 Welche Sachen sind versichert?

Welche Sachen sind nicht versichert?

A4-1 Versicherte Sachen
Versichert sind folgende im Versicherungsschein bezeichnete Sachen:

A4-1.1
Fertig eingesetzte oder montierte Glasscheiben;

A4-1.2
Platten und Spiegel aus Glas;

A4-13
Kinstlerisch bearbeitete Glasscheiben, -platten und -spiegel.

A4-2 Zusatzlich versichert
Zusatzlich sind folgende fertig eingesetzte oder montierte Sachen
mitversichert:

A4-2.1
Scheiben und Platten aus Kunststoff, dazu zahlen auch Scheiben und
Platten aus Acryl- und Plexiglas;

A4-2.2
Platten aus Glaskeramik;

A4-23
Glasbausteine und Profilbauglaser;

A4-2.4
Lichtkuppeln aus Glas oder Kunststoff;

A4-25
Nur fir die Gebdudeglasversicherung:
Glaskorper aus Betonglas

A 4-2.6
Nur fur die Haushaltsglasversicherung:
Scheiben von Aquarien und Terrarien;

A 4-2.7
Sonstige Sachen, die im Versicherungsschein ausdriicklich benannt sind;

A 4-2.8 Weitere versicherte Sachen
Bis zu einer Entschddigungsgrenze je Versicherungsfall in Hohe von
1.000 EUR sind versichert:

A4-2.8.1

Scheiben von Sonnenkollektoren einschlieBlich deren Rahmen.

Dariiber hinaus gelten auch Schaden an Abdeckungen von Sonnen-
kollektoren als mitversichert.

A 4-2.8.2

Nicht aus Glas bestehende Teile von Blei-, Messing- oder
Eloxalverglasungen oder transparentem Glasmosaik sind nur unter
folgenden Voraussetzungen versichert:

Es liegt gleichzeitig ein ersatzpflichtiger Schaden durch Zerbrechen an
der zugehorigen Scheibe vor.
Aulerdem beruhen beide Schdaden auf derselben Ursache oder der

Schaden an der Scheibe hat den an-deren Schaden verursacht.

Die Rahmen dieser Verglasungen sind aber nicht versichert.
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A 4-2.8.3 Nur fur die Gebaudeglasversicherung
Ausgestellte Waren und Dekorationsmittel hinter versicherten Scheiben
sind unter folgenden Voraussetzungen versichert:

Es liegt gleichzeitig ein ersatzpflichtiger Schaden durch Zerbrechen der
Scheibe vor.

AuRerdem wurden die Waren oder Dekorationsmittel durch Glassplitter
oder durch Gegenstande zerstort oder beschadigt, die beim Zerbrechen
der Scheibe eingedrungen sind.

Der Versicherer ersetzt

a) bei zerstorten Waren und Dekorationsmitteln den Wieder-
beschaffungspreis zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls.
Die Reste dieser zerstorten Sachen stehen dem Versicherer
zu.
Dies gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer den Wert der
Reste an den Versicherer zahlt.

b) bei beschadigten Waren und Dekorationsmitteln die
erforderlichen  Reparaturkosten zum  Zeitpunkt des
Versicherungsfalls.

Der Versicherer ersetzt auBerdem eine Wertminderung, die
durch die Reparatur nicht ausgeglichen wird.

Ersetzt wird aber hochstens der Wiederbeschaffungspreis
zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls.

A4-3 Nicht versicherte Sachen
Nicht versichert sind:

A4-3.1
Optische Glaser, Hohlglaser, Geschirr, Beleuchtungskérper und
Handspiegel;

A 4-3.2
Photovoltaikanlagen;

A4-33

Scheiben und Platten aus Glas oder Kunststoff, die Bestandteil
elektronischer Daten-, Ton-, Bildwiedergabe- und Kommunikations-
gerdte sind (z. B. Bildschirme von Fernsehgerdten und Monitoren,
Displays von Tablets und Smartphones);

A4-34
Sachen, die bereits bei Antragstellung beschadigt sind.

Abschnitt A5 Welche Kosten sind versichert?

A5-1 Versicherte Kosten

Der Versicherer ersetzt folgende Kosten, die infolge eines
Versicherungsfalls erforderlich und tatsachlich angefallen sind:

A5-1.1
Fir das vorldufige VerschlieRen von Offnungen (Notverschalungen,
Notverglasungen);

A5-1.2
Um versicherte Sachen zum nachsten Ablagerungsplatz
abzutransportieren und sie zu vernichten (Entsorgungskosten).

A 5-2 Zusétzlich versichert
Der Versicherer ersetzt folgende Kosten, die infolge eines
Versicherungsfalls erforderlich und tatsachlich angefallen sind:

A5-2.1

Flr zusatzliche Leistungen, um die sich das Liefern und Montieren von
versicherten Sachen durch deren Lage verteuert (z. B. Kran- oder
Gerustkosten);
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A 5-2.2
Um Anstriche, Malereien, Schriften, Verzierungen, Lichtfilterlacke und
Folien auf den versicherten Sachen zu erneuern;

A5-2.3

Um Sachen, die das Einsetzen von Ersatzscheiben behindern (z. B.
Schutzgitter, Schutzstangen, Markisen usw.) zu beseitigen und
wiederanzubringen;

A5-24
Um Schdaden an Umrahmungen, Beschlagen, Mauerwerk, Schutz- und
Alarmeinrichtungen zu beseitigen.

A 5-2.5

Die Entschadigung fur die versicherten Kosten nach Abschnitt A 5-2.1,
A 5-2.2, A 5-2.3 und Abschnitt A 5-2.4 DEG-AGIB 2026 ist je
Versicherungsfall auf 1.000 EUR begrenzt.

Abschnitt A6 Was ist unter dem Versicherungsort
zu verstehen?

Der Versicherungsort sind die im Versicherungsschein bezeichneten
Gebdude oder Rdume von Gebauden.

Soweit Versicherungsschutz fir bewegliche Sachen vereinbart ist,
besteht dieser nur innerhalb des Versicherungsorts.
Abschnitt A7 Welche Regelungen gelten fiir Wohnungs-
und Teileigentiimer?

A7-1

Ist bei Vertragen mit einer Gemeinschaft von Wohnungseigentiimern
der Versicherer wegen des Verhaltens einzelner Wohnungseigentimer
ganz oder teilweise leistungsfrei, so kann er sich hierauf gegeniiber den
Uibrigen Wohnungseigentiimern wegen deren Sondereigentum sowie
deren Miteigentumsanteilen nicht berufen.

Der Wohnungseigentimer, in dessen Person der Verwirkungsgrund
vorliegt, hat dem Versicherer die darauf entfallenden Aufwendungen zu
ersetzen.

A7-2
Die (brigen Wohnungseigentimer konnen verlangen, dass der
Versicherer sie auch insoweit entschadigt, als er gegentber einzelnen
Miteigentlimern leistungsfrei ist, sofern diese zusatzliche Entschadigung
zur Wiederherstellung des gemeinschaftlichen Eigentums verwendet
wird.

Der Wohnungseigentimer, in dessen Person der Verwirkungsgrund
vorliegt, ist verpflichtet, dem Versicherer diese Mehraufwendungen zu
erstatten.

A7-3

Fur die Glasversicherung bei Teileigentum gelten Abschnitt A 7-1 und
Abschnitt A 7-2 DEG-AGIB 2026 entsprechend.

Abschnitt A 8 Was gilt fiir Selbstbeteiligungen und
Entschéddigungsgrenzen im Versicherungsvertrag?

Eine Selbstbeteiligung ist der Anteil der Entschadigung oder der Betrag,
den der Versicherungsnehmer je Versicherungsfall selbst zu tragen hat.
Eine  Entschadigungsgrenze  begrenzt die  Entschadigung je
Versicherungsfall auf einen bestimmten Betrag.

Selbstbeteiligungen und Entschadigungsgrenzen konnen individuell
vereinbart werden.

Sie kénnen sich je nach versicherter Gefahr und Versicherungsleistung
voneinander unterscheiden.
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Abschnitt A9 Was sind die Grundlagen der Anpassung

von Versicherungsschutz und Pramie?
Es gelten folgende Grundlagen:

A9-1 Anpassung des Beitrags

Der Versicherer passt den Versicherungsschutz an die Preisentwicklung
fiir Verglasungsarbeiten an.

Die Pramie verandert sich entsprechend.

Fir eine  Pramienanpassung werden die Preisindizes fir
Verglasungsarbeiten verwendet.

MaRgebend sind die fir den Monat Mai vom Statistischen Bundesamt
verdffentlichten Indizes.

Bei Wohnungen, Ein- und Mehrfamiliengebdude gilt der Index fir
Wohngebaude insgesamt.

Fur gewerbliche Risiken gilt das Mittel aus den Indizes fir Wohngebaude
insgesamt, Blrogebaude und gewerbliche Betriebsgebaude.

Die Pramie erhoht oder vermindert sich jeweils zum 1. Januar eines
jeden Jahres entsprechend dem Prozentsatz, um den sich das jeweilige
Mittel der Preisindizes im vergangenen Kalenderjahr gegeniiber dem
davorliegenden Kalenderjahr verdandert hat.

Der Veranderungsprozentsatz wird auf eine Stelle hinter dem Komma
gerundet.

A 9-2 Kiindigungsrecht des Versicherungsnehmers

Bei einer Pramienerhéhung nach Abschnitt A 9-1 DEG-AGIB 2026 kann
der Versicherungsnehmer durch Erklérung in Textform (z. B. E-Mail,
Telefax oder Brief) mit Wirkung zum Erhéhungszeitpunkt kiindigen.

Der Versicherer muss den Versicherungsnehmer auf sein
Kindigungsrecht hinweisen.

Diese Mitteilung muss dem Versicherungsnehmer mindestens einen
Monat, bevor die neue Pramie wirksam wird, zugegangen sein.

Der Versicherungsnehmer muss innerhalb eines Monats kiindigen,
nachdem ihm die Mitteilung Uber die Pramienerhohung zugegangen ist.
Um die Frist zu wahren, geniligt es, die Kindigung rechtzeitig
abzusenden.

Damit wird die Erhéhung nicht wirksam.

Abschnitt A 10 In welcher Form erfolgt die Entschadigung?

Die Entschadigung erfolgt als Sachleistung.
Abschnitt A 11

Was ist unter einer Entschadigung
als Sachleistung zu verstehen?

A11-1 Sachleistung

A11-11

Im Versicherungsfall erbringt der Versicherer eine Sachleistung auf seine
Veranlassung und Rechnung.

Das bedeutet, dass er die zerstorten oder beschadigten Sachen
entsorgen, in gleicher Art und Glte an den Schadenort liefern und
wieder einsetzen ldsst.

A11-1.2

Von der Sachleistung ausgenommen sind besondere Aufwendungen, die
erforderlich sind, um den Schadenort zu erreichen (z. B. fiir Geriste und
Krane).

Das Gleiche gilt fur besondere Aufwendungen im Zusammenhang mit
dem Einsetzen einer Scheibe (z. B. Anstriche, De- und Remontage von
Vergitterungen).

Solche Aufwendungen ersetzt der Versicherer nur, soweit dies nach
Abschnitt A 5-2 DEG-AGIB 2026 vereinbartist.
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Falls diese Kosten erforderlich werden, erteilt der Versicherer auf
Wunsch des Versicherungsnehmers in dessen Namen den Auftrag
hierzu.

Der Versicherer erstattet dem Versicherungsnehmer dann die
Rechnungskosten bis zur vereinbarten Hohe.

A11-13
Der Versicherer ersetzt und beauftragt nicht:

A11-13.1
Aufwendungen, um unbeschaddigte Sachen an entschadigte Sachen
anzugleichen (z. B. Farbe und Struktur);

A11-13.2
Aufwendungen, die durch fertigungsbedingte Abweichungen der
Ersatzsache im dulleren Erscheinungsbild entstehen.

A1l11.2 Abweichende Entschddigungsleistung in Geld

A11-2.1

Versicherungsnehmer und Versicherer kénnen sich da-rauf einigen, dass
der Versicherer anstelle einer Sachleistung eine Geldleistung erbringt.
Diese muss dem Leistungsumfang nach Abschnitt A 11-1 DEG-AGIB 2026
entsprechen.

A 11-2.2

Der Versicherer erbringt eine Geldleistung, soweit eine Sachleistung
durch ihn zu den ortstblichen Wiederherstellungskosten nicht méglich
ist.

A 11-2.3
Wird eine Unterversicherung nach Abschnitt A 11-5 DEG-AGIB 2026
festgestellt, erbringt der Versicherer ausschlieRlich eine Geldleistung.

A11-24

Die Mehrwertsteuer wird nur ersetzt, wenn und soweit sie tatsdchlich
angefallen ist.

Sie wird nicht ersetzt, wenn der Versicherungsnehmer zum
Vorsteuerabzug berechtigt ist.

A11-3 Notverglasung/Notverschalung

Der Versicherungsnehmer kann das vorlaufige VerschlieBen von
Offnungen (Notverglasungen und Notverschalungen nach Abschnitt
A 5-1.1 DEG-AGIB 2026) selbst in Auftrag geben.

Diese erforderlichen Aufwendungen kann er als versicherte Kosten
geltend machen.

A11-4 Kosten

A11-4.1

Fir die Berechnung der versicherten Kosten nach Abschnitt A 5 DEG-
AGIB 2026 ist der Zeitpunkt des Versicherungsfalls maRgeblich.

Dabei werden die jeweils vereinbarten Entschadigungsgrenzen
bericksichtigt.

A11-4.2

Die Mehrwertsteuer wird nur ersetzt, wenn und soweit sie tatsdchlich
angefallen ist.

Sie wird nicht ersetzt, wenn der Versicherungsnehmer zum
Vorsteuerabzug berechtigt ist.

A 11-5 Unterversicherung
Soweit eine Versicherungssumme vereinbart wurde, gilt:

Ist die Versicherungssumme zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls
niedriger als der Versicherungswert, besteht eine Unterversicherung.

In diesem Fall kann die Entschadigung in dem Verhdltnis von
Versicherungssumme zum Versicherungswert gekirzt werden.
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Es gilt folgende Berechnungsformel: Entschdadigung = Schadenbetrag
multipliziert mit der Versicherungssumme dividiert durch den Ver-
sicherungswert.

Die Erstattung von versicherten Kosten nach A 5 DEG-AGIB 2026 wird
nach der gleichen Berechnungsformel in dem Verhaltnis von
Versicherungssumme zum Versicherungswert gekiirzt.

Abschnitt A 12 Was ist unter einer Entschadigung
als Geldleistung zu verstehen?

A12-1 Geldleistung

A12-11

Im Versicherungsfall erbringt der Versicherer in ortsiiblicher Hohe eine
Geldleistung.

Diese umfasst Aufwendungen, um zerstorte oder beschaddigte Sachen
nach Abschnitt A 4 DEG-AGIB 2026 zu entsorgen, sie in gleicher Art und
Gite wiederzubeschaffen, an den Schadenort zu liefern und zu
montieren.

A12-1.2

Von der Geldleistung ausgenommen sind besondere Aufwendungen, die
erforderlich sind, um den Schadenort zu erreichen (z. B. fir Geriiste und
Krane).

Das Gleiche gilt fur besondere Aufwendungen im Zusammenhang mit
dem Einsetzen einer Scheibe (z. B. Anstriche, De- und Remontage von
Vergitterungen).

Solche Aufwendungen ersetzt der Versicherer nur, soweit dies nach
Abschnitt A 5.2 DEG-AGIB 2026 vereinbart ist.

A12-13
Der Versicherer ersetzt nicht:

A12-1.3.1
Aufwendungen, um unbeschadigte Sachen an entschadigte Sachen
anzugleichen (z. B. Farbe und Struktur);

A12-1.3.2
Aufwendungen, die durch fertigungsbedingte Abweichungen der
Ersatzsache im duReren Erscheinungsbild entstehen.

A12-14

Die Mehrwertsteuer wird nur ersetzt, wenn und soweit sie tatsachlich
angefallen ist.

Sie wird nicht ersetzt, wenn der Versicherungsnehmer zum
Vorsteuerabzug berechtigt ist.

A 12-2 Notverglasung/Notverschalung

Der Versicherungsnehmer kann das vorldufige VerschlieBen von
Offnungen (Notverglasungen und Notverschalungen nach Abschnitt
A 5-1.1 DEG-AGIB 2026) selbst in Auftrag geben.

Diese erforderlichen Aufwendungen kann er als versicherte Kosten
geltend machen.

A12-3 Kosten

A 12-3.1

Fur die Berechnung der versicherten Kosten nach Abschnitt
A5 DEG-AGIB 2026 ist der Zeitpunkt des Versicherungsfalls mafgeblich.
Dabei werden die jeweils vereinbarten Entschadigungsgrenzen
bericksichtigt.

A 12-3.2

Die Mehrwertsteuer wird nur ersetzt, wenn und soweit sie tatsachlich
angefallen ist. Sie wird nicht ersetzt, wenn der Versicherungsnehmer
zum Vorsteuerabzug berechtigt ist.
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A 12-4 Unterversicherung
Soweit eine Versicherungssumme vereinbart wurde, gilt:

Ist die Versicherungssumme zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls
niedriger als der Versicherungswert, besteht eine Unterversicherung.

In diesem Fall kann die Entschadigung in dem Verhéltnis von
Versicherungssumme zum Versicherungswert gekirzt werden.

Es gilt folgende Berechnungsformel: Entschadigung = Schadenbetrag
multipliziert mit der Versicherungssumme dividiert durch den Ver-
sicherungswert.

Die Erstattung von versicherten Kosten nach Abschnitt A 5 DEG-AGIB
2026 wird nach der gleichen Berechnungsformel in dem Verhaltnis von
Versicherungssumme zum Versicherungswert gekurzt.

A 12-5 Restwerte

Der erzielbare Verkaufspreis wvon Resten wird bei der
Entschadigungsleistung angerechnet.

Abschnitt A 13 Wann wird eine Geldleistung gezahlt
und wie wird sie verzinst?

A13-1 Falligkeit der Geldleistung
Eine Geldleistung wird fallig, wenn der Versicherer den Anspruch dem
Grund und der Hohe nach abschlieBend festgestellt hat.

Der Versicherungsnehmer kann einen Monat nach Meldung des
Schadens den Betrag als Abschlagszahlung beanspruchen, der
voraussichtlich mindestens zu zahlen ist.

A 13-2 Verzinsung
Fur die Verzinsung gelten folgende Regelungen, soweit nicht aus einem
anderen Rechtsgrund eine weitergehende Zinspflicht besteht:

A 13-2.1 Geldleistung

Sie ist ab dem Tag der Schadenmeldung zu verzinsen.

Dies gilt nicht, soweit die Entschadigung innerhalb eines Monats
geleistet wurde.

A 13-2.2 Zinssatz

Der Zinssatz liegt 1 Prozentpunkt unter dem jeweiligen Basiszinssatz des
Birgerlichen Gesetzbuchs (§ 247 BGB), mindestens aber bei 4 % und
hochstens bei 6 % Zinsen pro Jahr.

Die Zinsen werden zusammen mit der Geldleistung fallig.

A 13-3 Hemmung

Bei der Berechnung der Fristen nach Abschnitt A 13-1 und Abschnitt
A 13-2.1 DEG-AGIB 2026 gilt:

Nicht zu bertcksichtigen ist der Zeitraum, fir den wegen Verschuldens
des Versicherungsnehmers die Geldleistung nicht ermittelt oder nicht
gezahlt werden kann.

A 13-4 Aufschiebung der Zahlung
Der Versicherer kann die Zahlung aufschieben, solange

A13-4.1
Zweifel an der Empfangsberechtigung des Versicherungsnehmers
bestehen;

A 13-4.2

Ein behordliches oder strafgerichtliches Verfahren gegen den
Versicherungsnehmer oder seinen Reprdsentanten aus An-lass dieses
Versicherungsfalls noch lauft.
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Abschnitt A 14 Was gilt bei einem Wohnungswechsel?

A 14-1 Umzug in eine neue Wohnung

Wechselt der Versicherungsnehmer die Wohnung, geht der
Versicherungsschutz auf die neue Wohnung tber.

Wiahrend des Wohnungswechsels besteht in beiden Wohnungen
Versicherungsschutz.

Der Versicherungsschutz in der bisherigen Wohnung erlischt spatestens
2 Monate nach Umzugsbeginn.

Der Umzug beginnt mit dem Zeitpunkt, in dem erstmals versicherte
Sachen dauerhaft in die neue Wohnung gebracht werden.

A 14-2 Mehrere Wohnungen

Bewohnt der Versicherungsnehmer neben der neuen weiterhin seine
bisherige Wohnung (Doppelwohnsitz), geht der Versicherungsschutz
nicht tiber.

Fir eine Ubergangszeit von 2 Monaten besteht Versicherungsschutz in
beiden Wohnungen.

A 14-3 Umzug ins Ausland

Liegt die neue Wohnung nicht innerhalb der Bundesrepublik
Deutschland, geht der Versicherungsschutz nicht auf die neue Wohnung
Uber.

Der Versicherungsschutz in der bisherigen Wohnung erlischt spatestens
2 Monate nach Umzugsbeginn.

A 14-4 Anzeige der neuen Wohnung

A14-4.1

Ein  Wohnungswechsel muss dem Versicherer spatestens bei
Umzugsbeginn angezeigt werden. Dabei ist die neue Wohnfldche in
Quadratmetern anzugeben.

A 14-4.2

Verandert sich nach dem Wohnungswechsel ein fir die
Pramienberechnung erforderlicher Umstand nach dem im Antrag gefragt
wurde, kann das zu einer Unterversicherung fuhren.

Der Versicherungsschutz muss in diesem Fall angepasst werden.

A 14-5 Festlegung der neuen Pramie, Kiindigungsrecht

A14-5.1

Mit Umzugsbeginn gelten die Tarifbestimmungen des Versicherers, die
am Ort der neuen Wohnung gultig sind.

A 14-5.2

Wenn sich die Pramie aufgrund verdnderter Pramiensdtze erhoht, kann
der Versicherungsnehmer den Vertrag kiindigen.

Dies gilt auch, wenn die Selbstbeteiligung erhoht wird.

Kiindigt der Versicherungsnehmer, muss er das in Textform (z.B. E-Mail,
Telefax oder Brief) tun.

Dafir hat er einen Monat nach Zugang der Mitteilung tUber die Erhéhung
Zeit.

MaRgeblich flr die Wahrung der Frist ist der Zugang beim Versicherer.
Die Kundigung wird einen Monat, nachdem sie dem Versicherer
zugegangen ist, wirksam.

A14-53
Dem Versicherer steht im Fall einer Kindigung die Pramie nur in
bisheriger Hohe und zeitanteilig bis zur Wirksamkeit der Kiindigung zu.

A 14-6 Aufgabe einer gemeinsamen Ehewohnung

A 14-6.1

Zieht der Versicherungsnehmer aus der gemeinsamen Ehewohnung aus
und bleibt der Ehegatte dort zuriick, gelten als Versicherungsort beide
Wohnungen:

Die bisherige Ehewohnung und die neue Wohnung des
Versicherungsnehmers.
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Dies gilt so lange, bis der Versicherungsvertrag geandert wird, langstens
bis zum Ablauf von 3 Monaten nach der auf den Auszug folgenden
Pramienfalligkeit.

Danach besteht Versicherungsschutz nur noch in der neuen Wohnung
des Versicherungsnehmers.

A 14-6.2

Wenn beide Ehegatten Versicherungsnehmer sind und einer von ihnen
aus der Ehewohnung auszieht, sind Versicherungs-ort ebenfalls beide
Wohnungen:

Die bisherige Ehewohnung und die neue Wohnung des ausziehenden
Ehegatten.

Dies gilt so lange, bis der Versicherungsvertrag geandert wird, langstens
bis zum Ablauf von 3 Monaten nach der auf den Auszug folgenden
Pramienfalligkeit.

Danach erlischt der Versicherungsschutz fiir die neue Wohnung.

A 14-6.3

Wenn beide Ehegatten Versicherungsnehmer sind und beide in neue
Wohnungen ziehen, gilt Abschnitt A 14-6.2 DEG-AGIB 2026
entsprechend.

Nach Ablauf der Frist von 3 Monaten nach der auf den Auszug folgenden
Pramienfalligkeit erlischt der Versicherungsschutz fir beide neuen
Wohnungen.

A 14-7 Lebensgemeinschaften, Lebenspartnerschaften

Abschnitt A 14-6 DEG-AGIB 2026 gilt auch fir ehedhnliche
Lebensgemeinschaften und Lebenspartnerschaften, sofern beide Partner
am Versicherungsort gemeldet sind.

Abschnitt A 15 Welche besonderen Umstande
erhdhen die Gefahr?

A 15-1 Anzeigepflichtige Gefahrerh6hung
Eine anzeigepflichtige Gefahrerhéhung nach Abschnitt B 3-2 Allgemeiner
Teil kann insbesondere in den folgenden Fallen vorliegen:

A 15-1.1
Es &ndert sich ein Umstand, nach dem der Versicherer vor
Vertragsschluss gefragt hat.

A 15-1.2
Die Wohnung ist langer als 60 Tage unbewohnt.

A 15-13
Das Gebaude steht dauernd oder voriibergehend leer.

A 15-14
Im Versicherungsort wird ein gewerblicher Betrieb aufgenommen.

A 15-1.5
Im Versicherungsort wird ein Betrieb dauernd oder voriibergehend
stillgelegt.

A 15-1.6

Art und Umfang eines Betriebs - gleich welcher Art - wird verdndert,
soweit  Versicherungsschutz fur Glas in der gewerblichen
Inhaltsversicherung vereinbart ist.

A 15-2 Folgen einer Gefahrerh6hung

Die Folgen einer Gefahrerhohung sind in Abschnitt B 3-2.3 bis Abschnitt
B 3-2.5 Allgemeiner Teil geregelt.
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Allgemeine Bedingungen fiir die Aligemeine Haftpflicht-
und Sachversicherung (Teil B) — Stand Juni 2026
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Teil B

Abschnitt B 1 Beginn des Versicherungsschutzes, Pramienzahlung
B1-1 Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein
angegebenen Zeitpunkt. Dies gilt vorbehaltlich der Regelungen Uber die
Folgen verspateter Zahlung oder Nichtzahlung der Erst- oder Einmalpramie.

B1-2 Pramienzahlung, Versicherungsperiode

B1-2.1 Pramienzahlung

Je nach Vereinbarung werden die Pramien entweder durch laufende
Zahlungen monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich, jahrlich oder als
Einmalpramie im Voraus gezahlt.

B 1-2.2  Versicherungsperiode

Die Versicherungsperiode betragt ein Jahr.

Das gilt auch, wenn die vereinbarte Vertragsdauer langer als ein Jahr ist.

Ist die vereinbarte Vertragsdauer kirzer als ein Jahr, so entspricht die
Versicherungsperiode der Vertragsdauer.

B1-3 Falligkeit der Erst- oder Einmalpramie,
Folgen verspateter Zahlung oder Nichtzahlung
B 1-3.1  Falligkeit der Erst- oder Einmalpramie

Die erste oder einmalige Pramie ist unverziiglich nach dem Zeitpunkt des
vereinbarten und im Versicherungsschein angegebenen Versicherungs-
beginns zu zahlen.

Dies gilt unabhangig von dem Bestehen eines Widerrufrechts.

Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versicherungsbeginns vor Vertrags-
schluss, ist die erste oder einmalige Pramie unverziglich nach
Vertragsschluss zu zahlen.

Zahlt der Versicherungsnehmer nicht unverziglich nach dem in Absatz 1
oder 2 bestimmten Zeitpunkt, beginnt der Versicherungsschutz erst,
nachdem die Zahlung veranlasst ist.

Weicht der Versicherungsschein vom Antrag des Versicherungsnehmers
oder getroffenen Vereinbarungen ab, ist die erste oder einmalige Pramie
frihestens einen Monat nach Zugang des Versicherungsscheins zu zahlen.

B 1-3.2  Riicktrittsrecht des Versicherers bei Zahlungsverzug

Wird die erste oder einmalige Pramie nicht rechtzeitig nach Abschnitt B
1.3.1 Allgemeiner Teil gezahlt, so kann der Versicherer vom Vertrag
zuriicktreten, solange die Zahlung nicht veranlasst ist.

Der Rucktritt ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer die
Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

B 1-3.3  Leistungsfreiheit des Versicherers

Wenn der Versicherungsnehmer die erste oder einmalige Pramie nicht
rechtzeitig nach Abschnitt B 1-3.1 Allgemeiner Teil zahlt, so ist der
Versicherer fir einen vor Zahlung der Pramie eingetretenen
Versicherungsfall nicht zur Leistung verpflichtet.

Voraussetzung ist, dass er den Versicherungsnehmer durch gesonderte
Mitteilung in Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder Brief) oder durch einen
auffalligen Hinweis im Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge der
Nichtzahlung der Pramie aufmerksam gemacht hat.

Die Leistungsfreiheit tritt nur ein, wenn der Versicherungsnehmer die
Nichtzahlung zu vertreten hat.
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B1-4 Folgepramie

B1-4.1 Falligkeit

Eine Folgepramie wird entsprechend der vereinbarten Zahlungsweise
jeweils zu Monats-, Vierteljahres-, Halbjahres- oder Jahresbeginn oder zu
einem anderen vereinbarten Zeitpunkt fallig.

Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie zur Falligkeit veranlasst wird.

B 1-4.2 Verzug und Schadensersatz

Wird eine Folgeprdmie nicht rechtzeitig gezahlt, gerat der
Versicherungsnehmer ohne Mahnung in Verzug. Dies gilt nur, wenn er die
verspatete Zahlung zu vertreten hat.

Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung einer Folgepramie in Verzug,
ist der Versicherer berechtigt, Ersatz des ihm durch den Verzug
entstandenen Schadens zu verlangen.

B1-43 Mahnung

Wird eine Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, kann der Versicherer den
Versicherungsnehmer auf dessen Kosten in Textform (z. B. E-Mail, Telefax
oder Brief) zur Zahlung auffordern und eine Zahlungsfrist bestimmen
(Mahnung).

Die Zahlungsfrist muss mindestens zwei
Zahlungsaufforderung betragen.

Wochen ab Zugang der

Die Mahnung ist nur wirksam, wenn der Versicherer je Vertrag die
rickstandigen Betrdge der Pramie sowie der Zinsen und Kosten im
Einzelnen beziffert und auf die Rechtsfolgen (Leistungsfreiheit und
Kiindigungsrecht) hinweist.

B1-4.4 Leistungsfreiheit nach Mahnung

Tritt nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten Zahlungsfrist ein
Versicherungsfall ein und ist der Versicherungsnehmer bei Eintritt des
Versicherungsfalles mit der Zahlung der Pramie oder der Zinsen oder Kosten
in Verzug, so ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei.

B 1-4.5 Kiindigung nach Mahnung

Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung der geschuldeten Betrage in
Verzug, kann der Versicherer nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten
Zahlungsfrist den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist mit
sofortiger Wirkung kiindigen.

Die Kindigung kann mit der Bestimmung der Zahlungsfrist verbunden
werden.

Mit Fristablauf wird die Kiindigung wirksam, wenn der Versicherungs-
nehmer zu diesem Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug ist. Hierauf ist der
Versicherungsnehmer bei der Kiindigung ausdricklich hinzuweisen.

B 1-4.6  Zahlung der Pramie nach Kiindigung

Die Kiindigung wird unwirksam, wenn die Zahlung innerhalb eines Monats
nach der Kiindigung veranlasst wird.

Wenn die Kiindigung mit der Zahlungsfrist verbunden worden ist, wird sie
unwirksam, wenn die Zahlung innerhalb eines Monats nach Fristablauf
veranlasst wird.

Die Leistungsfreiheit des Versicherers nach Abschnitt B 1-4.4 Allgemeiner
Teil bleibt bis zur Zahlung bestehen.

B 1-5 Lastschriftverfahren

B 1-5.1  Pflichten des Versicherungsnehmers

Ist zur Einziehung der Pramie das Lastschriftverfahren vereinbart worden,
hat der Versicherungsnehmer zum Zeitpunkt der Falligkeit der Pramie fir
eine ausreichende Deckung des Kontos zu sorgen.
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Konnte die féllige Pramie ohne Verschulden des Versicherungsnehmers vom
Versicherer nicht eingezogen werden, ist die Zahlung auch dann noch
rechtzeitig, wenn sie unverziglich nach einer in Textform (z.B. E-Mail,
Telefax oder Brief) abgegebenen Zahlungsaufforderung des Versicherers
erfolgt.

B 1-5.2  Fehlgeschlagener Lastschrifteinzug

Hat es der Versicherungsnehmer zu vertreten, dass ein oder mehrere
Pramien, trotz wiederholtem Einziehungsversuch, nicht eingezogen werden
kénnen, ist der Versicherer berechtigt, das SEPA-Lastschriftmandat in
Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder Brief) zu kiindigen.

Der Versicherer hat in der Kiindigung darauf hinzuweisen, dass der
Versicherungsnehmer verpflichtet ist, die ausstehende Pramie und
zukinftige Pramien selbst zu Gbermitteln.

Von Kreditinstituten erhobene Bearbeitungsgebiihren fur fehlgeschlagenen
Lastschrifteinzug kénnen dem Versicherungsnehmer in Rechnung gestellt
werden.

B 1-6 Pramie bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

B 1-6.1 Allgemeiner Grundsatz

Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrags steht dem Versicherer nur

derjenige Teil der Pramie zu, der dem Zeitraum entspricht, in dem der

Versicherungsschutz bestanden hat.

B1-6.2 Pramie oder Geschéftsgebiihr bei Widerruf, Riicktritt,
Anfechtung und fehlendem versicherten Interesse

B 1-6.2.1

Widerruft der Versicherungsnehmer seine Vertragserklarung innerhalb von

14 Tagen, hat der Versicherer den auf die Zeit nach Zugang der

Widerrufserklarung entfallenden Teil der Pramien zu erstatten.

B 1-6.2.2

Tritt der Versicherer wegen Verletzung einer vorvertraglichen
Anzeigepflicht vom Versicherungsvertrag zuriick, so steht ihm die Pramie
bis zum Zugang der Rucktrittserklarung zu.

Wird der Versicherungsvertrag durch Ricktritt des Versicherers beendet,
weil die einmalige oder die erste Pramie nicht rechtzeitig gezahlt worden
ist, so steht dem Versicherer eine angemessene Geschaftsgeblhr zu.

B 1-6.2.3

Wird der Versicherungsvertrag durch Anfechtung des Versicherers wegen
arglistiger Tauschung beendet, so steht dem Versicherer die Pramie bis zum
Zugang der Anfechtungserkldrung zu.

B1-6.2.4

Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung
vollstandig und dauerhaft weg, steht dem Versicherer die Pramie zu, die er
hatte beanspruchen koénnen, wenn die Versicherung nur bis zu dem
Zeitpunkt beantragt worden ware, zu dem der Versicherer vom Wegfall des
Interesses Kenntnis erlangt hat.

B 1-6.2.5

Der Versicherungsnehmer ist nicht zur Zahlung der Pramie verpflichtet,
wenn das versicherte Interesse bei Beginn der Versicherung nicht besteht,
oder wenn das Interesse bei einer Versicherung, die fir ein kinftiges
Unternehmen oder fir ein anderes kiinftiges Interesse genommen ist, nicht
entsteht.

Der Versicherer kann jedoch eine angemessene Geschaftsgeblihr verlangen.

Hat der Versicherungsnehmer ein nicht bestehendes Interesse in der
Absicht versichert, sich dadurch einen rechtswidrigen Vermaogensvorteil zu
verschaffen, ist der Vertrag nichtig.

Dem Versicherer steht in diesem Fall die Pramie bis zu dem Zeitpunkt zu, zu
dem er von den die Nichtigkeit begriindenden Umstdanden Kenntnis erlangt.
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Abschnitt B 2 Dauer und Ende des Vertrags, Kiindigung

B 2-1 Dauer und Ende des Vertrags

B2-1.1  Vertragsdauer

Der Vertrag ist fir den im Versicherungsschein angegebenen Zeitraum
abgeschlossen.

B 2-1.2  Stillschweigende Verldngerung

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlangert sich der
Vertrag um jeweils ein Jahr.

Er verlangert sich nicht, wenn einer der Vertragsparteien spatestens drei
Monate vor dem Ablauf der jeweiligen Vertragslaufzeit eine Kiindigung
zugegangen ist.

B2-1.3  Vertragsdauer von weniger als einem Jahr
Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der Vertrag zum
vereinbarten Zeitpunkt, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

B 2-1.4  Kiindigung bei mehrjdhrigen Vertragen

Bei einer Vertragsdauer von mehr als drei Jahren kann der
Versicherungsnehmer den Vertrag zum Ablauf des dritten Jahres oder jedes
darauffolgenden Jahres kiindigen.

Die Kundigung muss dem Versicherer spdtestens drei Monate vor dem
Ablauf des jeweiligen Jahres zugegangen sein.

B 2-1.5 Wegfall des versicherten Interesses

Fallt ein versichertes Interesse nach dem Beginn der Versicherung
vollstdndig und dauerhaft weg, endet der Vertrag beziiglich dieses
Interesses zu dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer vom Wegfall des
Interesses Kenntnis erlangt.

Fur die Hausratversicherung gilt:
Als Wegfall des versicherten Interesses gilt die vollstandige und dauerhafte
Auflésung des versicherten Hausrats.
Dazu zahlt auch:
a) die Aufnahme des Versicherungsnehmers in eine stationdre
Pflegeeinrichtung;

oder

b) die Aufgabe einer Zweit- oder Ferienwohnung.
Wohnungswechsel gilt nicht als Wegfall des versicherten
Interesses.

Das Versicherungsverhaltnis endet bei Tod des Versicherungsnehmers zum
Zeitpunkt der Kenntniserlangung des Versicherers liber die vollstandige und
dauerhafte Haushaltsauflésung, spatestens jedoch zwei Monate nach dem
Tod des Versicherungsnehmers, wenn nicht bis zu diesem Zeitpunkt ein
Erbe die Wohnung in derselben Weise nutzt wie der verstorbene
Versicherungsnehmer.

B 2-2 Kiindigung nach Versicherungsfall

B 2-2.1 Kiindigungsrecht

Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles kann jede der Vertragsparteien
den Versicherungsvertrag kiindigen.

Die Kundigung ist in Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder Brief) zu erklaren.
Die Kiundigung ist nur bis zum Ablauf eines Monats seit dem Abschluss der
Verhandlungen tber die Entschadigung zulassig.

B 2-2.2  Kiindigung durch Versicherungsnehmer

Kiindigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kiindigung mit ihrem Zugang
beim Versicherer wirksam. Der Versicherungsnehmer kann jedoch
bestimmen, dass die Kiindigung zu einem spateren Zeitpunkt, spatestens
jedoch zum Ende der laufenden Versicherungsperiode, wirksam wird.

B 2-2.3  Kiindigung durch Versicherer

Eine Kindigung des Versicherers wird einen Monat nach ihrem Zugang beim
Versicherungsnehmer wirksam.
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Abschnitt B 3 Anzeigepflicht, Gefahrerh6hung,

andere Obliegenheiten

B3-1 Anzeigepflichten des Versicherungsnehmers
oder seines Vertreters bis zum Vertragsschluss
B 3-1.1 Vollstindigkeit und Richtigkeit von Angaben

tiber gefahrerhebliche Umstdnde

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertragserklarung dem
Versicherer alle ihm bekannten Gefahrumstdnde anzuzeigen, nach denen
der Versicherer in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) gefragt hat und
die fur den Entschluss des Versicherers erheblich sind, den Vertrag mit dem
vereinbarten Inhalt zu schlieRen.

Diese Anzeigepflicht gilt auch dann, wenn der Versicherer dem
Versicherungsnehmer nach seiner Vertragserklarung, aber vor der
Vertragsannahme Fragen im Sinn von Satz 1 in Textform stellt.

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungsnehmers
geschlossen, so sind bei der Anwendung von Absatz 1 und B 3-1.2
Allgemeiner Teil sowohl die Kenntnis und die Arglist des Vertreters als auch
die Kenntnis und die Arglist des Versicherungsnehmers zu beriicksichtigen.

Der Versicherungsnehmer kann sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht
vorsatzlich oder grob fahrldssig verletzt worden ist, nur berufen, wenn
weder dem Vertreter noch dem Versicherungsnehmer Vorsatz oder grobe
Fahrldssigkeit zur Last fallt.

B3-1.2 Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht

B 3-1.2.1 Ricktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach B 3-1.1
Absatz 1 Allgemeiner Teil, kann der Versicherer vom Vertrag zuricktreten.
Im Fall des Ricktritts besteht auch fir die Vergangenheit kein
Versicherungsschutz.

Der Versicherer hat jedoch kein Ricktrittsrecht, wenn der
Versicherungsnehmer  nachweist, dass er die unrichtigen oder
unvollstandigen Angaben weder vorsatzlich noch grob fahrldssig gemacht
hat.

Das Rucktrittsrecht des Versicherers wegen grob fahrlassiger Verletzung der
Anzeigepflicht besteht nicht, wenn der Versicherungsnehmer nachweist,
dass der Versicherer den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten
Umsténde zu gleichen oder anderen Bedingungen geschlossen hatte.

Tritt der Versicherer nach Eintritt des Versicherungsfalls zurtick, darf er den
Versicherungsschutz nicht versagen, wenn der Versicherungsnehmer
nachweist, dass der unvollstandig oder unrichtig angezeigte Umstand weder
fir den Eintritt des Versicherungsfalls noch fir die Feststellung oder den
Umfang der Leistung urséchlich war.

Auch in diesem Fall besteht aber kein Versicherungsschutz, wenn der
Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht arglistig verletzt hat.

B 3-1.2.2 Kiindigung

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach B 3-1.1
Absatz 1 Allgemeiner Teil leicht fahrldssig oder schuldlos, kann der
Versicherer den Vertrag kiindigen. Das Kindigungsrecht ist ausgeschlossen,
wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der Versicherer den
Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande zu gleichen oder
anderen Bedingungen geschlossen hatte.

B 3-1.2.3 Vertragsanderung

Hat der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach B 3-1.1 Absatz 1
Allgemeiner Teil nicht vorsatzlich verletzt und hatte der Versicherer bei
Kenntnis der nicht angezeigten Gefahrumstinde den Vertrag auch zu
anderen Bedingungen geschlossen, so werden die anderen Bedingungen
auf Verlangen des Versicherers riickwirkend Vertragsbestandteil.

Bei einer vom Versicherungsnehmer unverschuldeten Pflichtverletzung
werden die anderen Bedingungen ab der laufenden Versicherungsperiode
Vertragsbestandteil.
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Erhoht sich durch eine Vertragsinderung die Pramie um mehr als 10
Prozent oder schliefft der Versicherer die Gefahrabsicherung fir den nicht
angezeigten Umstand aus, so kann der Versicherungsnehmer den Vertrag
innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers ohne
Einhaltung einer Frist kiindigen. In dieser Mitteilung hat der Versicherer den
Versicherungsnehmer auf dessen Kiindigungsrecht hinzuweisen.

B 3-1.3  Frist und Form fiir die Ausiibung der Rechte des Versicherers
Die Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsianderung muss
der Versicherer innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen.

Dabei hat er die Umstande anzugeben, auf die er seine Erklarung stitzt.

Zur Begriindung kann er nachtrédglich weitere Umstande innerhalb eines
Monats nach deren Kenntniserlangung angeben.

Die Monatsfrist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer von der
Verletzung der Anzeigepflicht und der Umstande Kenntnis erlangt, die das
von ihm jeweils geltend gemachte Recht begriinden.

B3-1.4 Hinweispflicht des Versicherers

Die Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung stehen
dem Versicherer nur zu, wenn er den Versicherungsnehmer durch
gesonderte Mitteilung in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) auf die
Folgen der Verletzung der Anzeigepflicht hingewiesen hat.

B3-1.5  Ausschluss von Rechten des Versicherers

Der Versicherer kann sich auf seine Rechte zum Ricktritt, zur Kiindigung
oder zur Vertragsanderung nicht berufen, wenn er den nicht angezeigten
Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannte.

B3-1.6  Anfechtung
Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglistiger Tduschung
anzufechten, bleibt bestehen.

B 3-1.7  Erléschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zum Rucktritt, zur Kindigung und zur
Vertragsanderung erléschen mit Ablauf von 5 Jahren nach Vertragsschluss.
Diese Rechte erloschen nicht fir Versicherungsfélle, die vor Ablauf dieser
Frist eingetreten sind.

Die Frist betragt 10 Jahre, wenn der Versicherungsnehmer oder sein
Vertreter die Anzeigepflicht vorsatzlich oder arglistig verletzt hat.

B 3-2 Gefahrerh6hung (gilt nur fiir die Sachversicherung)
B3-2.1  Begriff der Gefahrerh6hung
B3-2.1.1

Eine Gefahrerhohung liegt vor, wenn nach Abgabe der Vertragserklarung
des Versicherungsnehmers die tatsdchlich vorhandenen Umstinde so
verdndert werden, dass der Eintritt des Versicherungsfalles oder eine
VergroRerung des Schadens oder die ungerechtfertigte Inanspruchnahme
des Versicherers wahrscheinlicher wird.

B3-2.1.2

Eine Gefahrerhohung kann insbesondere - aber nicht nur - vorliegen, wenn
sich ein gefahrerheblicher Umstand dndert, nach dem der Versicherer vor
Vertragsschluss gefragt hat.

B 3-2.1.3

Eine Gefahrerhohung nach Abschnitt B 3-2.1.1 Allgemeiner Teil liegt nicht
vor, wenn sich die Gefahr nur unerheblich erhéht hat oder nach den
Umstdnden als mitversichert gelten soll.

B 3-2.2
B 3-2.2.1
Nach Abgabe seiner Vertragserklarung darf der Versicherungsnehmer ohne
vorherige Zustimmung des Versicherers keine Gefahrerhéhung vornehmen
oder deren Vornahme durch einen Dritten gestatten.

Pflichten des Versicherungsnehmers

B 3-2.2.2

Erkennt der Versicherungsnehmer nachtraglich, dass er ohne vorherige
Zustimmung des Versicherers eine Gefahrerhthung vorgenommen oder
gestattet hat, so muss er diese dem Versicherer unverziiglich anzeigen.
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B 3-2.2.3

Eine Gefahrerhohung, die nach Abgabe seiner Vertragserklarung
unabhangig von seinem Willen eintritt, muss der Versicherungsnehmer dem
Versicherer unverzlglich anzeigen, nachdem er von ihr Kenntnis erlangt hat.

B 3-2.3  Kiindigung oder Vertragsianderung durch den Versicherer

B 3-2.3.1 Kundigungsrecht

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung nach Abschnitt
B 3-2.2.1 Allgemeiner Teil, kann der Versicherer den Vertrag fristlos
kiindigen, wenn der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung vorsatzlich
oder grob fahrlassig verletzt hat.

Das Nichtvorliegen von Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit hat der
Versicherungsnehmer zu beweisen.

Beruht die Verletzung auf einfacher Fahrlassigkeit, kann der Versicherer
unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kindigen.

Wird dem Versicherer eine Gefahrerhéhung in den Fallen nach Abschnitt B
3-2.2.2 und Abschnitt B 3-2.2.3 Allgemeiner Teil bekannt, kann er den
Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

B 3-2.3.2 Vertragsanderung

Statt der Kindigung kann der Versicherer ab dem Zeitpunkt der
Gefahrerh6hung eine seinen Geschaftsgrundsatzen entsprechende erhohte
Pramie verlangen oder die Absicherung der erhéhten Gefahr ausschlieRen.

Erhoht sich die Pramie als Folge der Gefahrerhhung um mehr als 10
Prozent oder schlieBt der Versicherer die Absicherung der erhéhten Gefahr
aus, so kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats
nach Zugang der Mitteilung des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist
kindigen.

In der Mitteilung hat der Versicherer den Versicherungsnehmer auf dieses
Kiindigungsrecht hinzuweisen.

B3-2.4  Erloschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Kindigung oder Vertragsanpassung nach
Abschnitt B 3-2.3 Allgemeiner Teil erléschen, wenn diese nicht innerhalb
eines Monats ab Kenntnis des Versicherers von der Gefahrerhéhung
ausgelbt werden oder wenn der Zustand wiederhergestellt ist, der vor der
Gefahrerhohung bestanden hat.

B 3-2.5
B 3-2.5.1
Tritt nach einer Gefahrerhohung der Versicherungsfall ein, so ist der
Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, wenn der Versicherungsnehmer
seine Pflichten nach Abschnitt B 3-2.2.1 Allgemeiner Teil vorsatzlich verletzt
hat.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Pflichten grob fahrlassig, so ist der
Versicherer berechtigt, seine Leistung in dem Verhaltnis zu kiirzen, das der
Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entspricht.

Das Nichtvorliegen einer groben Fahrldssigkeit hat der Versicherungs-
nehmer zu beweisen.

Leistungsfreiheit wegen Gefahrerhhung

B 3-2.5.2

Nach einer Gefahrerhohung nach Abschnitt B 3-2.2.2 und Abschnitt
B 3-2.2.3 Aligemeiner Teil ist der Versicherer fiir einen Versicherungsfall,
der spater als einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, zu dem die Anzeige
dem Versicherer hatte zugegangen sein mussen, leistungsfrei, wenn der
Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht vorsatzlich verletzt hat.

Hat der Versicherungsnehmer seine Pflicht grob fahrldssig verletzt, so gilt
Abschnitt B 3-2.5.1 Satz 2 und 3 Allgemeiner Teil entsprechend.
Die Leistungspflicht des Versicherers bleibt bestehen, wenn ihm die
Gefahrerhohung zu dem Zeitpunkt, zu dem ihm die Anzeige hatte
zugegangen sein missen, bekannt war.
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B 3-2.5.3
Die Leistungspflicht des Versicherers bleibt bestehen,
a) soweit der Versicherungsnehmer nachweist, dass die
Gefahrerhéhung nicht ursédchlich fur den Eintritt des
Versicherungsfalles oder den Umfang der Leistungspflicht war;

oder

b)  wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles die Frist fur
die Kindigung des Versicherers abgelaufen und eine Kiindigung
nicht erfolgt war;

oder

c) wenn der Versicherer statt der Kindigung ab dem Zeitpunkt der
Gefahrerhéhung eine seinen Geschaftsgrundsatzen
entsprechende erhéhte Pramie verlangt.

B3-3 Obliegenheiten des Versicherungsnehmers
B 3-3.1 Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles
B 3-3.1.1 Zu erflllende Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles
Vertraglich vereinbarte Obliegenheiten, die der Versicherungsnehmer vor
Eintritt des Versicherungsfalles zu erfillen hat, sind:
a) die Einhaltung aller gesetzlichen, behordlichen sowie vertraglich
vereinbarten Sicherheitsvorschriften;
b) die Einhaltung aller sonstigen
Obliegenheiten.

vertraglich  vereinbarten

B 3-3.1.2 Rechtsfolgen

Verletzt der Versicherungsnehmer vorsatzlich oder grob fahrlassig eine
Obliegenheit, die er vor Eintritt des Versicherungsfalles gegenlber dem
Versicherer zu erflllen hat, so kann der Versicherer innerhalb eines Monats,
nachdem er von der Verletzung Kenntnis erlangt hat, den Vertrag fristlos
kiindigen.

Der Versicherer hat kein Kindigungsrecht, wenn der Versicherungsnehmer
nachweist, dass er die Obliegenheit weder vorsatzlich noch grob fahrlassig
verletzt hat.

B3-3.2 Obliegenheiten bei und nach Eintritt des Versicherungsfalles
Der Versicherungsnehmer hat bei und nach Eintritt des Versicherungsfalles
folgende Obliegenheiten zu erfllen:

B3-3.2.1

Er hat nach Maglichkeit fur die Abwendung und Minderung des Schadens zu
sorgen. Dabei hat der Versicherungsnehmer Weisungen des Versicherers,
soweit flr ihn zumutbar, zu befolgen sowie Weisungen - ggf. auch mindlich
oder telefonisch - einzuholen, wenn die Umstande dies gestatten. Erteilen
mehrere an dem Versicherungsvertrag beteiligte Versicherer unter-
schiedliche Weisungen, hat der Versicherungsnehmer nach pflichtgemaRem
Ermessen zu handeln.

B 3-3.2.2
zusatzlich zu Abschnitt B 3-3.2.1 Allgemeiner Teil gilt:

Der Versicherungsnehmer hat

a) dem Versicherer den Schadeneintritt, nachdem er von ihm
Kenntnis erlangt hat, unverziiglich - ggf. auch mundlich oder
telefonisch - anzuzeigen;

b) Schaden durch strafbare Handlungen gegen das Eigentum
unverziiglich der Polizei anzuzeigen;

c) dem Versicherer und der Polizei unverziiglich ein Verzeichnis der
abhanden gekommenen Sachen einzureichen;

d) das Schadenbild so lange unverdndert zu lassen, bis die

Schadenstelle oder die beschddigten Sachen durch den
Versicherer freigegeben worden sind.
Sind Veranderungen unumganglich, sind das Schadenbild
nachvollziehbar zu dokumentieren (z. B. durch Fotos) und die
beschadigten Sachen bis zu einer Besichtigung durch den
Versicherer aufzubewahren;
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e) soweit moglich dem Versicherer unverziglich jede Auskunft in
Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) zu erteilen, die zur
Feststellung des Versicherungsfalles oder des Umfanges der
Leistungspflicht des Versicherers erforderlich ist sowie jede
Untersuchung tiber Ursache und Hoéhe des Schadens und tber
den Umfang der Entschadigungspflicht zu gestatten;

f)  vom Versicherer angeforderte Belege beizubringen,
Beschaffung ihm billigerweise zugemutet werden kann.

g) Steht das Recht auf die vertragliche Leistung des Versicherers
einem anderen als dem Versicherungsnehmer zu, so hat dieser
die Obliegenheiten nach Abschnitt B 3-3.2.1 und Abschnitt
B 3-3.2.2 Allgemeiner Teil ebenfalls zu erfillen - soweit ihm dies
nach den tatsachlichen und rechtlichen Umstanden moglich ist.

deren

B 3-3.3
B3-33.1
Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit nach Abschnitt B 3-3.1
oder Abschnitt B 3-3.2 Allgemeiner Teil vorsatzlich, so ist der Versicherer
von der Verpflichtung zur Leistung frei.

Bei grob fahrlassiger Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer
berechtigt, seine Leistung in dem Verhaltnis zu kiirzen, das der Schwere des
Verschuldens des Versicherungsnehmers entspricht.

Leistungsfreiheit bei Obliegenheitsverletzung

B 3-3.3.2

Verletzt der Versicherungsnehmer eine nach Eintritt des Versicherungsfalles
bestehende Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit, ist der Versicherer
nur dann vollstindig oder teilweise leistungsfrei, wenn er den
Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform (z.B. E-Mail,
Telefax oder Brief) auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

B 3-3.3.3

Der  Versicherer bleibt zur Leistung verpflichtet, wenn der
Versicherungsnehmer nachweist, dass er die Obliegenheit nicht grob
fahrlassig verletzt hat.

Dies gilt auch, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass die
Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des
Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang der dem
Versicherer obliegenden Leistung urséchlich war.

Das gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer die Obliegenheit arglistig
verletzt hat.
Abschnitt B 4 Weitere Regelungen

B4-1 Mehrere Versicherer, Mehrfachversicherung

B4-1.1  Anzeigepflicht

Wer bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe Gefahr
versichert, ist verpflichtet, dem Versicherer die andere Versicherung
unverziglich mitzuteilen. In der Mitteilung sind der andere Versicherer und
die Versicherungssumme anzugeben.

B4-1.2 Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht

Verletzt der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht nach Abschnitt B 4-1.1
Allgemeiner Teil vorsatzlich oder grob fahrlassig, ist der Versicherer unter
den in Abschnitt B 3-3 Allgemeiner Teil beschriebenen Voraussetzungen zur
Kiindigung berechtigt oder auch ganz oder teilweise leistungsfrei.
Leistungsfreiheit tritt nicht ein, wenn der Versicherer vor Eintritt des
Versicherungsfalles Kenntnis von der anderen Versicherung erlangt hat.

B 4-1.3  Haftung und Entschadigung bei Mehrfachversicherung

a) Ist bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe
Gefahr versichert und Ubersteigen die Versicherungssummen
zusammen den Versicherungswert oder Ubersteigt aus anderen
Grinden die Summe der Entschadigungen, die von jedem
Versicherer ohne Bestehen der anderen Versicherung zu zahlen
waren, den Gesamtschaden, liegt eine Mehrfachversicherung
vor.
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b) Die Versicherer sind in der Weise als Gesamtschuldner
verpflichtet, dass jeder fiir den Betrag aufzukommen hat, dessen
Zahlung ihm nach seinem Vertrage obliegt;
der Versicherungsnehmer kann aber im Ganzen nicht mehr als
den Betrag des ihm entstandenen Schadens verlangen. Satz 1 gilt
entsprechend, wenn die Vertrdge bei demselben Versicherer
bestehen.

Erlangt der Versicherungsnehmer oder der Versicherte aus
anderen Versicherungsvertragen Entschadigung fur denselben
Schaden, so ermaRigt sich der Anspruch aus dem vorliegenden
Vertrag in der Weise, dass die Entschadigung aus allen Vertragen
insgesamt nicht hoher ist, als wenn der Gesamtbetrag der
Versicherungssummen, aus denen die Pramien errechnet
wurden, nur in diesem Vertrag in Deckung gegeben worden
wadre.

Bei Vereinbarung von Entschadigungsgrenzen ermafigt sich der
Anspruch in der Weise, dass aus allen Vertragen insgesamt keine
héhere Entschadigung zu leisten ist, als wenn der Gesamtbetrag
der Versicherungssummen in diesem Vertrag in Deckung
gegeben worden ware.

c) Hat der Versicherungsnehmer eine Mehrfachversicherung in der
Absicht geschlossen, sich dadurch einen rechtswidrigen
Vermogensvorteil zu verschaffen, ist jeder in dieser Absicht
geschlossene Vertrag nichtig.

Dem Versicherer steht die Pramie bis zu dem Zeitpunkt zu, zu
dem er von den die Nichtigkeit begriindenden Umstdnden
Kenntnis erlangt.

B4-14  Beseitigung der Mehrfachversicherung

a) Hat der Versicherungsnehmer den Vertrag, durch den die
Mehrfachversicherung entstanden ist, ohne Kenntnis von dem
Entstehen der Mehrfachversicherung geschlossen, kann er
verlangen, dass der spater geschlossene Vertrag aufgehoben
oder die Versicherungssumme unter verhaltnismaRiger
Minderung der Pramie auf den Teilbetrag herabgesetzt wird, der
durch die frihere Versicherung nicht gedeckt ist.

Die Aufhebung des Vertrages oder die Herabsetzung der
Versicherungssumme und Anpassung der Pramie werden zu dem
Zeitpunkt wirksam, zu dem die Erklarung dem Versicherer
zugeht.

b) Die Regelungen nach a) sind auch anzuwenden, wenn die

Mehrfachversicherung dadurch entstanden ist, dass nach
Abschluss der mehreren  Versicherungsvertrage  der
Versicherungswert gesunken ist.
Sind in diesem Fall die mehreren Versicherungsvertrige
gleichzeitig oder im Einvernehmen der Versicherer geschlossen
worden, kann der Versicherungsnehmer nur die
verhdltnismaRige Herabsetzung der Versicherungssummen und
der Pramien verlangen.

B 4-2 Erkldrungen und Anzeigen, Anschriftendnderung

B4-2.1 Form, zustdndige Stelle

Die fiir den Versicherer bestimmten Erklarungen und Anzeigen, die den
Versicherungsvertrag betreffen und die unmittelbar gegeniiber dem
Versicherer erfolgen, sind in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief)
abzugeben.

Dies gilt nicht, soweit gesetzlich Schriftform oder in diesem Vertrag etwas
anderes bestimmt ist.

Erklarungen und Anzeigen sollen an die Hauptverwaltung des Versicherers
oder an die im Versicherungsschein oder in dessen Nachtragen als zustéandig
bezeichnete Stelle gerichtet werden.

Die gesetzlichen Regelungen Uber den Zugang von Erklarungen und
Anzeigen bleiben bestehen.
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B 4-2.2  Nichtanzeige einer Anschriften- oder Namensanderung

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift dem
Versicherer nicht mitgeteilt, genlgt fur eine Willenserklarung, die dem
Versicherungsnehmer gegeniber abzugeben ist, die Absendung eines
eingeschriebenen Briefes an die letzte dem Versicherer bekannte Anschrift.
Die Erklarung gilt 3 Tage nach der Absendung des Briefes als zugegangen.
Dies gilt entsprechend fiir den Fall einer dem Versicherer nicht angezeigten
Namensanderung des Versicherungsnehmers.

B 4-2.3  Nichtanzeige der Verlegung der gewerblichen Niederlassung
Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung unter der Anschrift seines
Gewerbebetriebs abgeschlossen, finden bei einer Verlegung der
gewerblichen Niederlassung die Bestimmungen nach Abschnitt B 4-2.2
Allgemeiner Teil entsprechend Anwendung.

B4-3 Vollmacht des Versicherungsvertreters
(gilt nur fiir die Sachversicherung)
B4-3.1  Erkldrungen des Versicherungsnehmers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom Versicherungs-
nehmer abgegebene Erklarungen entgegenzunehmen betreffend
a) den Abschluss bzw. den Widerruf eines Versicherungsvertrages;
b) ein bestehendes Versicherungsverhaltnis einschlieflich dessen
Beendigung;
c) Anzeige- und Informationspflichten vor Abschluss des Vertrages
und wahrend des Versicherungsverhaltnisses.

B 4-3.2  Erkldrungen des Versicherers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt,
ausgefertigte  Versicherungsscheine oder deren
Versicherungsnehmer zu Gbermitteln.

vom Versicherer
Nachtrdage dem

B 4-3.3  Zahlungen an den Versicherungsvertreter

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollméachtigt, Zahlungen anzunehmen,
die der Versicherungsnehmer im Zusammenhang mit der Vermittlung oder
dem Abschluss eines Versicherungsvertrags an ihn leistet. Eine
Beschrankung dieser Vollmacht muss der Versicherungsnehmer nur gegen
sich gelten lassen, wenn er die Beschrankung bei der Vornahme der Zahlung
kannte oder in Folge grober Fahrldssigkeit nicht kannte.

B4-4 Verjahrung

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in 3 Jahren.

Die Verjahrung beginnt mit dem Schluss des Jahres, in dem der Anspruch
entstanden ist und der Glaubiger von den Anspruch begrindenden
Umstdnden und der Person des Schuldners Kenntnis erlangt.

Die grob fahrldssige Unkenntnis steht der Kenntnis gleich.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem Versicherer
angemeldet worden, zahlt bei der Fristberechnung der Zeitraum zwischen
Anmeldung und Zugang der in Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder Brief)
mitgeteilten Entscheidung des Versicherers beim Anspruchsteller nicht mit.

Im Ubrigen richtet sich die Verjahrung nach den allgemeinen Vorschriften
des Burgerlichen Gesetzbuchs.

B 4-5 Meinungsverschiedenheiten und Gerichtsstinde

Treten Meinungsverschiedenheiten zwischen dem Versicherungsnehmer
und dem Versicherer auf, kann sich der Versicherungsnehmer jederzeit an
die Beschwerdestelle des Versicherers wenden:

Alte Leipziger Versicherung AG
Servicebeauftragter des Vorstandes
Alte Leipziger-Platz 1
61440 Oberursel
E-Mail: servicebeauftragter @alte-leipziger.de
AuBerdem stehen dem Versicherungsnehmer insbesondere folgende
weitere Beschwerdemoglichkeiten zu:
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B 4-5.1 Versicherungsombudsmann
Wenn es sich beim Versicherungsnehmer um einen Verbraucher oder um
eine Person handelt, die sich in verbraucherdhnlicher Lage befindet, gilt:

Bei Streitigkeiten in Versicherungsangelegenheiten kann sich der
Versicherungsnehmer an den Ombudsmann furr Versicherungen wenden.

Versicherungsombudsmann e.V.
Postfach 080632
10006 Berlin
Telefon: 0800 3696000
E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Der Ombudsmann fiir Versicherungen ist eine unabhangige und kostenfrei
arbeitende Schlichtungsstelle. Der Versicherer hat sich verpflichtet, an dem
Schlichtungsverfahren teilzunehmen.

B 4-5.2  Versicherungsaufsicht

Wenn der Versicherungsnehmer mit der Betreuung des Versicherers nicht
zufrieden ist oder Meinungsverschiedenheiten bei der Vertragsabwicklung
auftreten, kann er sich auch an die Bundesanstalt flr
Finanzdienstleistungsaufsicht wenden. Der Versicherer unterliegt der
Aufsicht der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht.

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Sektor Versicherungsaufsicht
Graurheindorfer StraBe 108
53117 Bonn
Telefon: 0800 2 100 500
E-Mail: poststelle@bafin.de
Internet: https://www.bafin.de

Hinweis: Die BaFin ist keine Schiedsstelle und kann einzelne Streitfélle nicht
verbindlich entscheiden.

B 4-5.3 Rechtsweg
Es besteht zudem die Moglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten.

B 4.5.3.1 Ortlich zustindiges Gericht fiir Klagen gegen den Versicherer

Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer bestimmt
sich die gerichtliche Zustandigkeit nach dem Sitz des Versicherers oder
seiner fur den Versicherungsvertrag zustandigen Niederlassung.

Ferner ist auch das Gericht zustandig, in dessen Bezirk der Versicherungs-
nehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Sitz, den Sitz seiner
Niederlassung oder seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen,
seinen gewodhnlichen Aufenthalt hat.

Verlegt jedoch der Versicherungsnehmer nach Vertragsschluss seinen Sitz,
den Sitz seiner Niederlassung, seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines
solchen, seinen gewdhnlichen Aufenthalt ins Ausland, sind die Gerichte des
Staates zustandig, in dem der Versicherer seinen Sitz hat.

B 4-5.3.2 Ortlich zustandiges Gericht

fur Klagen gegen Versicherungsnehmer
Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherungsnehmer
bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit nach dem Sitz, dem Sitz der
Niederlassung oder dem Wohnsitz des Versicherungsnehmers; fehlt ein
solcher, nach seinem gewdohnlichen Aufenthalt.

Ist der Wohnsitz oder gewdhnliche Aufenthalt im Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt, bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit
fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherungsnehmer
nach dem Sitz des Versicherers oder seiner fiir den Versicherungsvertrag
zustandigen Niederlassung.
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B 4-6 Anzuwendendes Recht
Fur diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

B 4-7 Embargobestimmung

Es besteht - unbeschadet der Ubrigen Vertragsbestimmungen -
Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem keine auf die
Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder
Finanzsanktionen bzw. Embargos der Europaischen Union oder der
Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

Dies gilt auch fur Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw.
Embargos, die durch die Vereinigten Staaten von Amerika im Hinblick auf
den Iran erlassen werden, soweit dem nicht Europdische oder deutsche
Rechtsvorschriften entgegenstehen.

B 4-8 Uberversicherung (gilt nur fiir die Sachversicherung)

Ubersteigt die Versicherungssumme den Wert des versicherten Interesses
erheblich, so kann sowohl der Versicherer als auch der Versicherungs-
nehmer verlangen, dass zur Beseitigung der Uberversicherung die
Versicherungssumme mit sofortiger Wirkung herabgesetzt wird.

Ab Zugang des Herabsetzungsverlangens, ist fur die Hohe der Pramie der
Betrag maRgebend, den der Versicherer berechnet haben wirde, wenn der
Vertrag von vornherein mit dem neuen Inhalt geschlossen worden ware.

Hat der Versicherungsnehmer die Uberversicherung in der Absicht
geschlossen, sich dadurch einen rechtswidrigen Vermoégensvorteil zu
verschaffen, ist der Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht die Pramie bis zu
dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtigkeit begrindenden
Umstdnden Kenntnis erlangt.

B 4-9 Versicherung fiir fremde Rechnung
(gilt nur fir die Sachversicherung)
B4-9.1 Rechte aus dem Vertrag

Der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag im eigenen
Namen fir das Interesse eines Dritten (Versicherten) schlieRen.

Die Ausiibung der Rechte aus diesem Vertrag steht nur dem
Versicherungsnehmer und nicht auch dem Versicherten zu.

Das gilt auch, wenn der Versicherte den Versicherungsschein besitzt.

B 4-9.2  Zahlung der Entschddigung

Der Versicherer kann vor Zahlung der Entschadigung an den
Versicherungsnehmer den Nachweis verlangen, dass der Versicherte seine
Zustimmung dazu erteilt hat.

Der Versicherte kann die Zahlung der Entschadigung nur mit Zustimmung
des Versicherungsnehmers verlangen.

B 4-9.3
B4-9.3.1
Soweit die Kenntnis und das Verhalten des Versicherungsnehmers von
rechtlicher Bedeutung sind, sind bei der Versicherung fiir fremde Rechnung
auch die Kenntnis und das Verhalten des Versicherten zu beriicksichtigen.

Kenntnis und Verhalten

Soweit der Vertrag Interessen des Versicherungsnehmers und des
Versicherten umfasst, muss sich der Versicherungsnehmer fir sein
Interesse das Verhalten und die Kenntnis des Versicherten nur zurechnen
lassen, wenn der Versicherte Reprasentant des Versicherungsnehmers ist.

B 4-9.3.2

Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es nicht an, wenn der Vertrag
ohne sein Wissen abgeschlossen worden ist oder ihm eine rechtzeitige
Benachrichtigung des Versicherungsnehmers nicht moglich oder nicht
zumutbar war.

B 4-9.3.3

Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es dagegen an, wenn der
Versicherungsnehmer den Vertrag ohne Auftrag des Versicherten
geschlossen und den Versicherer nicht dariiber informiert hat.
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B 4-10 Aufwendungsersatz (gilt nur fiir die Sachversicherung)

B 4-10.1 Aufwendungen zur Abwendung und Minderung des Schadens

B 4-10.1.1

Versichert sind Aufwendungen, auch erfolglose, die der Versicherungs-
nehmer bei Eintritt des Versicherungsfalles den Umstanden nach zur
Abwendung und Minderung des Schadens fiir geboten halten durfte oder
die er auf Weisung des Versicherers macht.

B 4-10.1.2
Macht der Versicherungsnehmer Aufwendungen, um einen unmittelbar

bevorstehenden  Versicherungsfall abzuwenden oder in seinen
Auswirkungen zu mindern, geltend, so leistet der Versicherer
Aufwendungsersatz  nur, wenn diese Aufwendungen bei einer

nachtraglichen objektiven Betrachtung der Umstande verhaltnismaRig und
erfolgreich waren oder die Aufwendungen auf Weisung des Versicherers
erfolgten.

B 4-10.1.3

Ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu kiirzen, kann er auch den
Aufwendungsersatz nach Abschnitt B 4-10.1.1 und Abschnitt B 4-10.1.2
Allgemeiner Teil entsprechend kiirzen; dies gilt jedoch nicht, soweit
Aufwendungen auf Weisung des Versicherers entstanden sind.

B 4-10.1.4

Der Ersatz dieser Aufwendungen und die sonstige Entschdadigung betragen
zusammen hochstens die Versicherungssumme je vereinbarter Position;
dies gilt jedoch nicht, soweit Aufwendungen auf Weisung des Versicherers
entstanden sind.

B 4-10.1.5

Der Versicherer hat den fiir die Aufwendungen gemaR Abschnitt B 4-10.1.1
Allgemeiner Teil erforderlichen Betrag auf Verlangen des Versicherungs-
nehmers vorzuschiefRen.

B 4-10.1.6

Nicht versichert sind Aufwendungen fir Leistungen der Feuerwehr oder
anderer Institutionen, wenn diese Leistungen im o&ffentlichen Interesse
kostenfrei zu erbringen sind.

B 4-10.2 Kosten der Ermittlung und Feststellung des Schadens

B 4-10.2.1

Der Versicherer ersetzt bis zur vereinbarten Hohe die Kosten fiur die
Ermittlung und Feststellung eines von ihm zu ersetzenden Schadens, sofern
diese den Umstdnden nach geboten waren.

Zieht der Versicherungsnehmer einen Sachverstdndigen oder Beistand
hinzu, so werden diese Kosten nur ersetzt, soweit er zur Zuziehung
vertraglich verpflichtet ist oder vom Versicherer aufgefordert wurde.

B 4-10.2.2

Ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu kiirzen, kann er auch den
Kostenersatz nach Abschnitt B 4-10.2.1 Aligemeiner Teil entsprechend
kurzen.
B 4-11 Ubergang von Ersatzanspriichen

(gilt nur fur die Sachversicherung)

B4-11.1 Ubergang von Ersatzanspriichen

Steht dem Versicherungsnehmer ein Ersatzanspruch gegen einen Dritten zu,
geht dieser Anspruch auf den Versicherer Uber, soweit der Versicherer den
Schaden ersetzt.

Der Ubergang kann nicht zum Nachteil des Versicherungsnehmers geltend
gemacht werden.

Richtet sich der Ersatzanspruch des Versicherungsnehmers gegen eine
Person, mit der er bei Eintritt des Schadens in hduslicher Gemeinschaft lebt,
kann der Ubergang nicht geltend gemacht werden, es sei denn, diese
Person hat den Schaden vorsatzlich verursacht.
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B 4-11.2 Obliegenheiten zur Sicherung von Ersatzanspriichen

Der Versicherungsnehmer hat seinen Ersatzanspruch oder ein zur Sicherung
dieses Anspruchs dienendes Recht unter Beachtung der geltenden Form-
und Fristvorschriften zu wahren, und nach Ubergang des Ersatzanspruchs
auf den Versicherer bei dessen Durchsetzung durch den Versicherer soweit
erforderlich mitzuwirken.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit vorsatzlich, ist der
Versicherer zur Leistung insoweit nicht verpflichtet, als er infolgedessen
keinen Ersatz von dem Dritten erlangen kann.
Im Fall einer grob fahrldssigen Verletzung der Obliegenheit ist der
Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des
Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhdltnis zu
kirzen.
Die Beweislast fiir das Nichtvorliegen einer groben Fahrldssigkeit tragt der
Versicherungsnehmer.
B 4-12 Keine Leistungspflicht aus besonderen Griinden
(gilt nur fiir die Sachversicherung)
B 4-12.1 Vorsatzliche oder grob fahrldssige Herbeifiihrung

des Versicherungsfalles
B4-12.1.1
Flhrt der Versicherungsnehmer den Versicherungsfall vorsatzlich herbei, so
ist der Versicherer von der Entschadigungspflicht frei.
Ist die Herbeiflihrung des Schadens durch rechtskraftiges Strafurteil wegen
Vorsatzes in der Person des Versicherungsnehmers festgestellt, so gilt die
vorsatzliche Herbeifiihrung des Schadens als bewiesen.

B 4-12.1.2

Fuhrt der Versicherungsnehmer den Schaden grob fahrlassig herbei, so ist
der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des
Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhdltnis zu
kirzen.
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B 4-12.1.3 Fiir die Wohngeb&udeversicherung gilt:

Der Versicherer verzichtet auf den Einwand der grob fahrldssigen
Herbeiflihrung des Versicherungsfalles.

Dieser Verzicht gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer gesetzliche oder
vertraglich vereinbarte Obliegenheiten grob fahrldssig verletzt hat.

B 4-12.1.4 Fur die Hausratversicherung gilt:

Der Versicherer verzichtet auf den Einwand der grob fahrldssigen
Herbeiflihrung des Versicherungsfalles.

Dieser Verzicht gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer gesetzliche oder
vertraglich vereinbarte Obliegenheiten grob fahrlassig verletzt hat.

B 4-12.2 Arglistige Tauschung nach Eintritt des Versicherungsfalles

Der Versicherer ist von der Entschadigungspflicht frei, wenn der
Versicherungsnehmer den Versicherer arglistig Uber Tatsachen, die fur den
Grund oder die Hohe der Entschadigung von Bedeutung sind, tduscht oder
zu tduschen versucht.

Ist die Tauschung oder der T&uschungsversuch durch rechtskraftiges
Strafurteil gegen den Versicherungsnehmer wegen Betruges oder
Betrugsversuches festgestellt, so gelten die Voraussetzungen des Satzes 1
als bewiesen.

B 4-13 Reprasentanten (gilt nur fiir die Sachversicherung)

Der Versicherungsnehmer muss sich die Kenntnis und das Verhalten seiner
Reprasentanten zurechnen lassen.
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v Besondere Klauseln und Vereinbarungen
der degenia Versicherungsdienst AG
zu den Allgemeinen Versicherungsbedingungen fiir die Glasversicherung
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1. Selbstbehalt mit Schadenfreiheits-Regelung

Bei Vertragen mit einem generellen Selbstbehalt gilt
Vereinbarung:

Einstufung in Schadenfreiheitsklassen 1-3.

Bei einem schadenfreien Versicherungsjahr erfolgt zum Ende des laufenden
Versicherungsjahres die Einstufung in die ndchste hohere Stufe.

Nach einem Versicherungsfall erfolgt die sofortige Ruckstufung in SF 0.

folgende

Entsprechend des individuell vereinbarten Selbstbehalts gestaltet sich die
Einstufung in die Schadenfreiheitsklasse 1-3 wie folgt (exemplarische
Darstellung):

SF 0 SB 250 EUR

SF 1 SB 250 EUR

SF 2 SB 250 EUR

SF3SB O0EUR

Bei Neugeschaft mit Vorversicherung ohne Vorschaden in den letzten 5
Jahren erfolgt die Einstufung direkt in SF 2.

Bei Neugeschaft ohne Vorversicherung bzw. mit Vorschaden in den letzten
5 Jahren erfolgt die Einstufung in SF 1.

Die Schadenabteilung wird im Schadenfall darliber in Kenntnis gesetzt, ob
die SB abgezogen werden kann oder nicht.

2. Besonderheit ,Online-Tarif”

Wenn dem beantragten Versicherungsschutz der sogenannte , Online-Tarif*
zugrunde liegt, gilt folgendes:

Dieser Tarif sieht vor, dass der Versicherungsschein und alle sonstigen
Dokumente und jede sonstige Korrespondenz an den Antragsteller
ausschlieBlich per E-Mail Gbersandt wird, und zwar an die E-Mail-Adresse,
die im Rahmen der Beantragung angegeben wurde.

Sie erklaren sich damit ausdricklich einverstanden.

Ebenso sind Sie ausdricklich damit einverstanden, dass die E-Mail ohne
besondere Verschlisselung (Passwortschutz 0.3.) versandt wird.

Der Antragsteller kann zu jedem spiteren Zeitpunkt die Ubersendung von
Dokumenten zu seinem Versicherungsvertrag bzw. die Fuhrung der
Korrespondenz dazu auf dem Postweg verlangen (E-Mail-Widerruf).

Sie sind ausdrucklich damit einverstanden, dass dann zur nachsten
Beitragsfalligkeit ein Wechsel in den dafiir vorgesehenen Tarif erfolgt und
ein erhohter Versicherungsbeitrag fallig wird.

Dies gilt sinngemaR auch dann, wenn Sie es versdumen, uns rechtzeitig eine
etwaig neue E-Mail-

3.  Wechsel des Versicherers

Die degenia Versicherungsdienst AG ist berechtigt, jederzeit, ohne
Zustimmung des Versicherungsnehmers zur nachsten Hauptfalligkeit des
Versicherungsvertrages, den Versicherer zu wechseln.

Dies ist jedoch nur moglich, bei gleichbleibendem Versicherungsschutz und
bei gleichbleibendem Beitrag/ gleichbleibendem Beitragssatz.

Der Wechsel des Versicherers ist dem Versicherungsnehmer spatestens
innerhalb von 4 Wochen nach erfolgtem Wechsel, mitzuteilen.

Der Wechsel des Versicherers eroffnet dem Versicherungsnehmer ein
aulerordentliches Kiindigungsrecht.

4. Kiindigung bei Wohnsitzverlegung ins Ausland

Bei einer endglltigen Wohnsitzverlegung ins Ausland - ohne Beibehaltung
eines Wohnsitzes im Inland - kann das Versicherungsverhaltnis gekindigt
werden.

Kindigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kiindigung sofort nach ihrem
Zugang bei der degenia Versicherungsdienst AG wirksam. Der
Versicherungsnehmer kann jedoch bestimmen, dass die Kindigung
zu einem spateren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ende der laufenden
Versicherungsperiode, wirksam wird.
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Eine Kiundigung der degenia Versicherungsdienst AG wird einen Monat nach
ihrem Zugang wirksam.

5. Vollmachten der degenia Versicherungsdienst AG

= Die Firma degenia Versicherungsdienst AG (im Folgenden degenia
genannt) fuhrt die gesamte Vertragsverwaltung fir die jeweiligen
Versicherer durch.

= degenia ist bevollméachtigt, vertraglich obliegende Anzeigen,
Willenserklarungen, Schadenanzeigen und Beitrdge in Empfang zu
nehmen sowie ausstehende Beitrage einzufordern und den dazu
gehorigen Schriftverkehr zu fihren und Willenserklarungen jeglicher
Art (z.B. Rucktritt, Kundigung, Anfechtung) abzugeben. Beitrage
gelten als beim Versicherer eingegangen, wenn sie bei degenia
eingegangen sind.

= degenia ist von den Versicherern beauftragt gegeniiber den
Versicherungsnehmern und den betreuenden Vermittlern die
Annahme oder Ablehnung von Antrdgen zu erklaren.

= Hat der Versicherungsnehmer seine Anschrift gedndert, die Anderung
aber der degenia nicht mitgeteilt, so genlgt fur eine
Willenserklarung, die dem Versicherungsnehmer gegenilber
abzugeben ist, die Absendung eines eingeschriebenen Briefes an die
letzte der degenia bekannte Anschrift. Die Erklarung gilt drei Tage
nach der Absendung des Briefes als zugegangen. Dies gilt auch
entsprechend fiir den Fall einer Anderung des Namens des
Versicherungsnehmers.

6. Abweichender Versicherungsbeginn

6.1 Sollte sich durch eine Diskrepanz des Versicherungsbeginns
dieses Vertrages und des Ablaufs des Vorvertrages eine zeitliche
Deckungsliicke ergeben, leistet die Alte Leipziger Versicherung AG
auch fur Schaden, die wahrend dieser Licke entstanden sind, in
bedingungsgemalRem Ausmal.

6.2 Sollte sich durch eine Diskrepanz des Versicherungsablaufs dieses
Vertrages und des Beginns des Folgevertrages eine zeitliche
Deckungsliicke ergeben, leistet die Alte Leipziger Versicherung AG
auch fur Schaden, die wahrend dieser Licke entstanden sind, in
bedingungsgemafem Ausmal.

6.3. Die Deckungserweiterungen nach 1. und 2. gelten fir maximal 24
Stunden zeitlichen Unterschied zwischen den jeweiligen Vertragen.

7. Leistungsgarantie GDV-Musterbedingungen

Wir garantieren lhnen, dass die dieser Glasversicherung zugrunde liegenden
Allgemeinen Versicherungsbedingungen fiir die Glasversicherung (DEG-
AGIB 2026 — Stand Juni 2026) ausschlieflich zum Vorteil fir Sie von den
durch den Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V.
(GDV) empfohlenen Musterbedingungen — Allgemeine Bedingungen fur die
Glasversicherung (AGIB) - Stand November 2016 - abweichen.

8.  Unklare Zustandigkeit bei Versicherungswechsel

Ist zum Zeitpunkt der Schadenmeldung unklar, ob ein Sachschaden
wahrend der Giltigkeit dieser Versicherung eingetreten ist, oder in die
Zustandigkeit, der bis zu diesem Zeitpunkt bestehenden Vorversicherung
fallt, wird die Schadenbearbeitung nicht wegen des fehlenden Nachweises
der Zustandigkeit abgelehnt.

Kann sich die Alte Leipziger Versicherung AG nicht mit dem Vorversicherer
einigen, welche Gesellschaft fur den Schaden zustandig ist, tritt die Alte
Leipziger Versicherung AG im Rahmen des mit ihr vereinbarten
Versicherungsschutzes in Vorleistung, sofern und soweit die Leistung auch
im Falle einer unverandert fortgeflihrten Vorversicherung er-bracht worden
wadre.

Dies setzt voraus, dass Sie die Alte Leipziger Versicherung AG so weit wie
moglich bei der Klarung des Sachverhaltes unterstiitzen und lhre
diesbeziiglichen Anspriiche gegen den Vorversicherer an die Alte Leipziger
Versicherung AG abtreten.
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Sollte sich im Rahmen der Geltendmachung der an die Alte Leipziger
Versicherung AG abgetretenen Anspriiche herausstellen, dass der Schaden
tatsachlich nicht in die Zustandigkeit der Alte Leipziger Versicherung AG fiel
und der Vorversicherer ebenfalls nicht oder nur eingeschrankt zur Leistung
verpflichtet war, kann die Alte Leipziger Versicherung AG von lhnen die zu
viel erbrachten Leistungen zuriickverlangen.

Bleibt hingegen unklar, welche Gesellschaft fur den Schaden zustdndig ist,
erbringt die Alte Leipziger Versicherung AG auch eine sich gegeniber der
Vorversicherung ergebende Mehrleistung, sofern festgestellt werden kann,
dass es zum Zeitpunkt des Abschlusses bei der Alte Leipziger Versicherung
AG noch keine Anzeichen fur einen bereits eingetretenen Schaden gab.
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