


Was macht Alteos?


Risikoträgerschaft
& Regulatorik

Vertragsverwaltung 
& Technologie

Produktentwicklung
& Underwriting

Schaden- & 
Kundenservice

Vergleicher, 
Pools, MVPs

Das Beste aus zwei Welten

• Alteos kombiniert die Zuverlässigkeit und Stärke eines Versicherungskonzerns 
mit der Flexibilität und Schnelligkeit eines InsurTech-Unternehmens...

• ...um Ihnen und unseren gemeinsamen Kundinnen und Kunden einen 
optimalen Service zu bieten

Versicherungsmakler



Warum Alteos?

Für's Protokoll:

Hintergrund und Zahlen

Gründung 2018; zunächst mit Produktversicherungen

100.000+ verkaufte Policen seit Markteintritt 

20.000 neue Kundinnen und Kunden in 2021

Wachstum von ca. 15% pro Monat (2020/21)

Mehr als 55 Expertinnen und Experten aus der 
Versicherungs- und Technologiebranche  

Darum Alteos

Service und Schadenmanagement durch Alteos mit 
persönlichen Ansprechpartnern

Weit marktüberdurchschnittliches 
Preis-Leistungs-Verhältnis

Passender Versicherungsumfang 
für jeden Kundenbedarf

Patronatserklärung durch AXA



Wie profitieren Versicherungsmakler 
von unserer Technologie? 

REST, BiPRO, CSV – Abkürzungen für mehr Geschwindigkeit

Über die Hälfte unseres Teams ist mit der Entwicklung von DAVE befasst – unserem 
hochmodernen Versicherungsmanagement-System. DAVE basiert auf der neuesten 
Cloud-Technologie, kann alle gängigen Schnittstellen (REST, BiPRO, CSV,...) bedienen 
und ist frei von markttypischen Altlasten.

Was bedeutet das für Ihr Tagesgeschäft?

• Kein Extranet, Intranet, Maklerportal – nur Ihr gewohntes Maklerverwaltungsprogramm

• Immer aktuelle und vollständige Daten dank moderner Schnittstellen

• Vertragsänderungen und Dokumentenlieferung sind in Echtzeit möglich

• 90% aller Anfragen können innerhalb von 24h direkt gelöst werden – ohne Verweis an 
eine Fachabteilung



Jede Technologie ist nur 
so gut wie die Menschen dahinter

55 Menschen. 11 Nationen. Unser Team aus Versicherungs- und Technologieprofis.
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Maklerservice

Wir sind digital und 
telefonisch erreichbar.

Unsere aktuellen Kontaktdaten finden 
Sie immer in der Übersicht Ihres Maklerpools.


