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Versicherungsdienst AG

Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

Ihr Interesse an unseren degenia Produkten freut uns sehr.
Mit den lhnen hier vorliegenden Kundeninformationen kdnnen Sie sich umfassend tiber die degenia Versicherungsdienst AG,
die Hausratversicherung und deren Bestimmungen und Bedingungen informieren. Ferner erhalten Sie wichtige Hinweise zu

gesetzlichen Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes.

Der vereinbarte Versicherungsschutz sowie die dazugehodrigen Versicherungsbedingungen sind im Versicherungsschein
beschrieben.

Bei allen Fragen zum Produkt steht lhnen auch lhr Vermittler gerne zur Verfiigung.

lhre
degenia Versicherungsdienst AG
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Versicherungsdienst AG

Produktinformationsblatt zur degenia Hausratversicherung

2L

Hausratversicherung

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten (Stand April 2018) d e g e n I a

Unternehmen: Produkt: Versicherungsdienst AG

degenia Versicherungsdienst AG degenia Hausratversicherung
Deutschland

Dieses Blatt dient nur lhrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick iiber die wesentlichen Inhalte lhrer Versicherung. Die vollstindigen
Informationen finden Sie in lhren Vertragsunterlagen (Versicherungsantrag, Versicherungsschein und Versicherungsbedingungen). Damit Sie umfassend
informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art der Versicherung handelt es sich?
Wir bieten Ihnen eine Hausratversicherung an. Diese schiitzt Sie gegen finanzielle Risiken, die im Zusammenhang mit Zerstérung, der Beschadigung oder des
Abhandenkommens Ihres Hausrats infolge eines Versicherungsfalles zusammen hangen.

Was ist versichert? A Was ist nicht versichert?
J v Versichert ist der Hausrat lhrer Wohnung. Dazu zdhlen alle X Dazu gehéren z. B.:
Sachen, die dem Haushalt zur privaten Nutzung (Gebrauch X vom Gebiudeeigentiimer eingebrachte Sachen, fiir die
bzw. Verbrauch) dienen. Dazu zahlen beispielsweise auch: dieser die Gefahr tragt;
v Mébel, Teppiche, Bekleidung; X Kraftfahrzeuge aller Art und Anhénger;
v elektrische und elektronische Haushaltsgerdte (z. B. X Luft- und Wasserfahrzeuge.

Waschmaschine, TV, Computer);

v Antennen und Markisen, die zu lhrer Wohnung gehoren;

\/Bargeld und andere Wertsachen (z.B. Schmuck) in ﬂ Gibt_es D'eckun'gsbeschré.i'nkun_gen? .
begrenzter Hohe. Es gibt eine Reihe von Féllen, in denen der Versicherungsschutz

Versicherte Gefahren eingeschrankt sein kann. In jedem Fall vom Versicherungsschutz

\/Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, Anprall oder Absturz ausgeschlossen sind z. B.:

eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner Ladung; I Krieg;
v Einbruchdiebstahl, Vandalismus nach einem Einbruch sowie | Kernenergie;
Raub oder den Versuch einer solchen Tat; | Schwamm;

\/Leitungswasser; | Sturmflut;
j\’xf:;;grzfa’\::&w': :turm, Hage.l; . . | Schaden, die Sie vorsitzlich herbeigefiihrt haben.
gefahren, soweit diese gesondert vereinbart
sind. Das sind Elementargefahren, Uberschwemmung,
Ruckstau, Erdbeben, Erdsenkung Erdrutsch, Schneedruck,
Lawinen und Vulkanausbruch.
Versicherte Schaden
v Sachschaden infolge von Zerstorung, Beschadigung oder
Abhandenkommen der versicherten Sachen infolge eines
Versicherungsfalles.
Versicherte Kosten
v Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalles
notwendigen und tatsachlich angefallenen:
\/Schadenabwendungs- und Schadenminderungskosten;
v Aufraumungskosten;
v Bewegungs- und Schutzkosten;
v Hotelkosten;
v Transport- und Lagerkosten;
‘/Schlossénderungskosten;
v Bewachungskosten;
v Kosten fiir provisorische MalBnahmen;
v Reparaturkosten fiir Nasseschaden;
v Reparaturkosten fiir Gebdudeschaden.
Versicherungssumme und Versicherungswert
v Die Versicherungssumme ist der vereinbarte Betrag, der dem
Versicherungswert entsprechen soll. Ist das nicht der Fall,
konnen Nachteile bei der Entschadigungsberechnung
entstehen.

@ Wo bin ich versichert?

v/ Ihr Hausrat ist in der im Versicherungsschein bezeichneten Wohnung versichert. Aber auch, wenn sich der Hausrat voribergehend auRerhalb
des Versicherungsortes befindet, ist er zeitweise versichert.
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Versicherungsdienst AG

Welche Verpflichtungen habe ich?
Es bestehen beispielsweise folgende Pflichten:

- Bitte machen Sie im Versicherungsantrag wahrheitsgemaRe und vollstandige Angaben.

- Teilen Sie uns mit, ob und in welcher Form sich das versicherte Risiko verdndert hat.

- Esist moglich, dass Sie von uns aufgefordert werden, besondere gefahrdrohende Umstande zu beseitigen.

- Zeigen Sie uns jeden Schadenfall unverziiglich an, auch wenn gegen Sie noch keine Schadensersatzanspriiche geltend gemacht worden sind.

- Bringen Sie bitte entsprechende Schadenfalle (Einbruchdiebstahl, Diebstahl, Raub, Sachbeschadigung, etc...) unverziglich bei der Polizei zur
Anzeige.

- Sie sind verpflichtet, so weit wie moglich den Schaden abzuwenden bzw. zu mindern und uns durch wahrheitsgeméaRe Schadenberichte bei
der Schadenermittlung und -regulierung zu unterstitzen.

Wann und wie zahle ich?

Der erste Beitrag muss spatestens zwei Wochen nach Erhalt des Versicherungsscheins gezahlt werden. Wann Sie die weiteren Beitrdge zahlen
miissen, ist im Versicherungsschein genannt. Je nach Vereinbarung kann das monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich oder jahrlich sein. Bei
Vertragen mit der degenia Versicherungsdienst AG ist nur die Zahlung per SEPA-Lastschriftmandat moglich.

Wann beginnt und endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Voraussetzung ist, dass Sie den ersten
Versicherungsbeitrag rechtzeitig und vollstdndig gezahlt haben.

Hat lhr Vertrag eine Laufzeit von mindestens einem Jahr? Dann verldangert er sich automatisch um jeweils ein Jahr (Verlangerungsklausel).
Ausnahme: Sie oder wir haben den Vertrag gekiindigt.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie oder wir kénnen den Vertrag zum Ablauf der zunachst vereinbarten Vertragsdauer und zum Ablauf jedes Verlangerungsjahres kiindigen (das
muss spatestens drei Monate vor dem Ende der Vertragsdauer geschehen).

Daneben konnen Sie oder wir den Vertrag vorzeitig kiindigen. Das ist z. B. nach einem Schadenfall méglich. Dann endet die Versicherung schon
vor der vereinbarten Dauer.
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Allgemeine Kundeninformationen

Angaben der Gesellschaften

Nachfolgend erhalten Sie eine Ubersicht der fiir lhren Vertrag méglichen
Gesellschaften. Die speziell fur lhren Vertrag bzw. fir lhr Angebot
zutreffende Gesellschaft entnehmen Sie bitte lhrem Antrag bzw. Angebot.

l. Gothaer Allgemeine Versicherung AG
1. Identitdt des Versicherers:
Gothaer Allgemeine Versicherung AG

Rechtsform: Aktiengesellschaft
Registergericht: Amtsgericht K6In
Registernummer: HRB 21433

St.—Nr. DE 122786654 (UStG)

Vorsitzender des Aufsichtsrates:
Vorsitzender des Vorstands:

Prof. Dr. Werner Gorg
Dr. Christopher Lohmann
Hausanschrift: Gothaer Allee 1,

50969 Koln
(ladungsfahige Anschrift)

2. Niederlassungen im EU-Gebiet und dortige Vertreter
—entféllt -

3. Hauptgeschéftstatigkeit

Die Gothaer Allgemeine Versicherung AG ist durch Erlaubnis der
zustandigen Aufsichtsbehérde zum Betrieb der Haftpflicht-, Unfall-,
Kraftfahrt-, Sach- und Rechtsschutzversicherung berechtigt.

4. Aufsichtsbehorde

Bundesamt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Bereich Versicherungen

Graurheindorfer StraRe 108

53117 Bonn

Bitte beachten Sie, dass die BaFin keine Schiedsstelle ist und einzelne
Streitfélle nicht verbindlich entscheiden kann.

5. Identitdt des Konzeptanbieters degenia Versicherungsdienst AG
Fir die oben genannten Versicherer handeln wir namens und in
Vollmacht als Ihr Konzeptanbieter aus Bad Kreuznach:

Anschrift:

degenia Versicherungsdienst AG
Briickes 63 - 63 A

55545 Bad Kreuznach

Aufsichtsratsvorsitzender: Karl Spies (Wirtschaftsprifer)
Vorstand: Halime Koppius
Handelsregister: Bad Kreuznach / HRB 4221

6. Ansprechpartner fiir auBergerichtliche Schlichtungsstellen

lhre individuelle, personliche und kompetente Beratung ist unser Ziel.
Sollten Sie dennoch einmal nicht zufrieden sein, wenden Sie sich bitte an
die:

degenia Versicherungsdienst AG

Briickes 63 —63 A

55545 Bad Kreuznach

Sollte Sie das Ergebnis nicht zufrieden stellen, koénnen Sie das
aulergerichtliche Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren in Anspruch
nehmen. Unser Risikotrager ist Mitglied im Verein
Versicherungsombudsmann e. V. und hat sich verpflichtet, an diesem
Streitbeteiligungsverfahren teilzunehmen. Die Anschrift lautet:

Versicherungsombudsmann e. V.

Postfach 080632, D-10006 Berlin

Tel.: +49 (0) 800 - 369 600 0, Fax: 0800/3699000
E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

degenia

Versicherungsdienst AG

Das Verfahren ist fir Sie kostenfrei. Entscheidungen des Ombudsmanns
bis zum Beschwerdewert von 10.000 EUR sind fir uns bindend.

Weitere Informationen finden Sie im Internet, unter
www.versicherungsombudsmann.de.

Unabhdngig von der Inanspruchnahme einer auBergerichtlichen
Beschwerdestelle besteht fiir Sie weiterhin die Mdoglichkeit, den
Rechtsweg zu beschreiten.

7.Wesentliche Merkmale der Versicherungsleistung

Angaben Uber Art, Umfang, Félligkeit und Erfillung der
Versicherungsleistungen entnehmen Sie bitte dem Vorschlag / Antrag und
den Vertragsgrundlagen lhres Konzeptanbieters.

8. Gesamtbeitrag

Die Hohe des Einzelbeitrags, den zu entrichtenden Gesamtbeitrag
einschlieBlich der gesetzlichen Versicherungssteuer und der Zeitraum fir
den der Beitrag zu zahlen ist, sind im Antrag und im Versicherungsschein
ausgewiesen.

9. Zusétzlich anfallende Kosten
Gebihren und Kosten fiir die Aufnahme des Antrages werden nicht
erhoben.

Im Rahmen eines ordnungsgemaRen Vertragsverlaufs fallen keine wei-
teren Kosten an. Wir weisen darauf hin, dass bei Pramienverzug zusatz-
liche Kosten, wie z.B. Mahngebiihren entstehen kdnnen.

10. Zahlweise

Je nach Vereinbarung wird der Beitrag monatlich, vierteljahrlich,
halbjahrlich oder jahrlich gezahlt. Zuschlage fir unterjéhrige Zahlweise
kénnen hierbei berechnet werden.

Erstbeitrag

lhre Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags gilt als rechtzeitig, wenn
sie unverzlglich nach Ablauf von 14 Tagen nach Zugang des
Versicherungsscheins erfolgt.

Folgebeitrag

Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie innerhalb des im
Versicherungsschein oder in der Beitragsrechnung angegebenen
Zeitraums bewirkt ist.

SEPA-Lastschrift-Mandat

Ist mit Ihnen die Einziehung des Beitrags von einem Konto vereinbart, gilt
lhre Zahlung als rechtzeitig, wenn die Pramie zu dem im
Versicherungsschein oder in der Beitragsrechnung angegebenen
Falligkeitstag eingezogen werden kann und Sie einer berechtigten
Einziehung nicht widersprechen.

11. Giiltigkeit
Die Gultigkeitsdauer der zur Verfligung gestellten Angebotsinformationen
(Allgemeine und Besondere Versicherungsbedingungen,

Tarifbestimmungen und Hohe des Beitrags) ist befristet auf langstens vier
Wochen, sofern nicht im Angebot ein anderer Zeitraum eingerdumt
worden ist.

12. Zustandekommen des Vertrags

Grundsatzlich kommt der Versicherungsvertrag durch lhre und unsere
inhaltlich Gbereinstimmenden Vertragserklarungen (Willenserklarungen)
zustande, wenn Sie die Vertragserklarungen nicht innerhalb von zwei
Wochen widerrufen.

Im Fall von Abweichungen von Ihrem Antrag oder den getroffenen
Vereinbarungen sind diese — einschlieflich Belehrung und Hinweise auf
die damit verbundenen Rechtsfolgen — in Ihrem Versicherungsschein
gesondert aufgefiihrt.
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13. Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein
angegebenen Zeitpunkt, wenn die Erstpramie unverzlglich nach Ablauf
von 14 Tagen nach Zugang des Versicherungsscheins bezahlt worden ist.
Fir den Fall, dass Sie die erste oder einmalige Pramie nicht unverziglich,
sondern zu einem spateren Zeitpunkt bezahlen, beginnt der
Versicherungsschutz erst ab diesem Zeitpunkt. Sofern bestimmte
Wartezeiten bestehen, sind diese in dem jeweiligen Produktinfor-
mationsblatt enthalten.

14. Bindefristen
Sie sind an Ihren Antrag auf Abschluss des Versicherungsvertrages einen
Monat gebunden.

15. Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe
von Griinden in Textform (z. B. Brief, Telefax, E-Mail) widerrufen. Die Frist
beginnt, nachdem Sie den Versicherungsschein, die Vertragsbe-
stimmungen einschlieflich der Aligemeinen Versicherungsbedingungen,
die weiteren Informationen nach § 7 Abs. 1 und 2 des Versicherungsver-
tragsgesetzes (VVG) in Verbindung mit den §§ 1 bis 4 der VVG-
Informationspflichtenverordnung und diese Belehrung jeweils in
Textform erhalten haben, jedoch nicht vor Erfullung unserer Pflichten
gemall §312g Absatz 1 Satz 1 des Birgerlichen Gesetzbuches in
Verbindung mit Artikel 246 § 3 des EinfUhrungsgesetzes zum Birgerlichen
Gesetzbuch. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genlgt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

degenia Versicherungsdienst AG
Briickes 63 — 63 a,

55545 Bad Kreuznach

Fax-Nr.: 0671/84003-29,

E-Mail: info@degenia.de

Haben Sie Ihr Widerrufsrecht nach § 8 wirksam ausgelibt, sind Sie auch an
einem mit dem Versicherungsvertrag zusammenhdngenden Vertrag nicht
mehr gebunden. Ein zusammenhdngender Vertrag liegt vor, wenn er
einen Bezug zu dem widerrufenen Vertrag aufweist und eine
Dienstleistung des Versicherers oder eines Dritten auf der Grundlage
einer Vereinbarung zwischen dem Dritten und dem Versicherer betrifft.
Eine Vertragsstrafe darf weder vereinbart noch verlangt werden.

16. Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und
wir erstatten lhnen den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs
entfallenden Teil der Pramie, wenn Sie zugestimmt haben, dass der
Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den Teil
der Pramie, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfallt,
dirfen wir in diesem Fall einbehalten; dabei handelt es sich pro Tag um
einen Betrag in Hohe von 1/360 des von lhnen flr ein Jahr zu zahlenden
Pramie. Die Erstattung zurtickzuzahlender Pramien erfolgt unverziglich,
spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs. Beginnt der
Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der
wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zuriick zu
gewahren und gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

lhr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf Ihren ausdriicklichen
Wunsch sowohl von lhnen als auch von uns vollstandig erfillt ist, bevor
Sie lhr Widerrufsrecht ausgetibt haben. Das Widerrufsrecht besteht
nicht bei Vertragen mit einer Laufzeit von weniger als einem Monat.
Soweit eine vorldufige Deckung erteilt wurde, endet diese mit dem
Zugang des Widerrufs bei uns.

Ende der Widerrufsbelehrung

degenia

Versicherungsdienst AG

17. Laufzeit des Vertrages
Die Vertragsdauer entnehmen Sie bitte unserem Vorschlag bzw. dem
Antrag.

Versicherungsvertrage mit mindestens einjahriger Vertragsdauer
verlangern sich jeweils um ein Jahr, wenn nicht drei Monate vor dem
jeweiligen Ablauf der anderen Partei eine Kiindigung in Textform
zugegangen ist. Dies gilt nicht fir Vertrage mit einmaliger Pramie oder fiir
Vertrage ohne Verlangerungsvereinbarung.

18. Beendigung eines Vertrages

Der Vertrag kann unter bestimmten Voraussetzungen, ggf. auch vor
Ablauf der vereinbarten Vertragslaufzeit, von lhnen gekindigt werden.
Bitte beachten Sie, dass eine etwaige Kiindigung in Textform gegeniiber
der degenia Versicherungsdienst AG zu erfolgen hat.

19. Anwendbares Recht / Gerichtsstand
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Anspriiche gegen uns als Konzeptanbieter konnen Sie vor dem Gericht an
lhrem Wohnort bzw. gewdhnlichen Aufenthaltsort oder vor dem
zustdndigen Gericht in Bad Kreuznach (Sitz der Gesellschaft) geltend
machen

20. Vertragssprache

Die Sprache far die Vertragsbedingungen, samtliche
Vertragsinformationen sowie die Kommunikation wahrend der
Vertragslaufzeit ist deutsch.

Seite 6 von 32


mailto:info@degenia.de

degenia

Versicherungsdienst AG

Mitteilung nach § 19 Abs. 5 Versicherungsvertragsgesetz (VVG) liber die Folgen einer Verletzung der

gesetzlichen Anzeigepflicht

Sehr geehrte Versicherungsnehmerin, sehr geehrter Versicherungsnehmer,

damit wir Ihren Versicherungsantrag ordnungsgemdp priifen kénnen, ist es notwendig, dass Sie die von uns gestellten Fragen wahrheitsgemdf und vollstindig
beantworten. Es sind auch solche Umstdnde anzugeben, denen Sie nur geringe Bedeutung beimessen.

Angaben, die Sie nicht gegeniiber dem Versicherungsvermittler machen mdchten, sind unverziiglich und unmittelbar gegeniiber der degenia
Versicherungsdienst AG, Briickes 63 — 63 a, 55545 Bad Kreuznach in Textform nachzuholen.

Bitte beachten Sie, dass Sie Ihren Versicherungsschutz gefdhrden, wenn Sie unrichtige oder unvollstindige Angaben machen.

Ndhere Einzelheiten zu den Folgen einer Verletzung der Anzeigepflicht kénnen Sie der nachstehenden Information entnehmen.

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten bestehen?

Sie sind bis zur Abgabe lhrer Vertragserklarung verpflichtet, alle Ihnen
bekannten gefahrerheblichen Umstande, nach denen wir in Textform
gefragt haben, wahrheitsgemaR und vollstandig anzuzeigen. Wenn wir
nach lhrer Vertragserklarung, aber vor Vertragsannahme in Textform
nach gefahrerheblichen Umstanden fragen, sind Sie auch insoweit zur
Anzeige verpflichtet.

Welche Folgen konnen eintreten, wenn eine vorvertragliche
Anzeigepflicht verletzt wird?

1. Ruicktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, kdnnen wir vom Vertrag
zurlicktreten. Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass weder Vorsatz
noch grobe Fahrlassigkeit vorliegt.

Bei grob fahrldssiger Verletzung der Anzeigepflicht haben wir kein
Ricktrittsrecht, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht
angezeigten Umstdnde, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen
hatten.

Im Fall des Ricktritts besteht kein Versicherungsschutz. Erklaren wir den
Ricktritt nach Eintritt des Versicherungsfalles, bleiben wir dennoch zur
Leistung verpflichtet, wenn Sie nachweisen, dass der nicht oder nicht
richtig angegebene Umstand

- weder fur den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles
- noch fir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht

ursachlich war. Unsere Leistungspflicht entfallt jedoch, wenn Sie die
Anzeigepflicht arglistig verletzt haben.

Bei einem Ruicktritt steht uns der Teil des Beitrags zu, welcher der bis zum
Wirksamwerden der Rucktrittserklarung abgelaufenen Vertragszeit
entspricht.

2. Kiindigung

Kénnen wir nicht vom Vertrag zuriicktreten, weil Sie die vorvertragliche
Anzeigepflicht lediglich einfach fahrlassig oder schuldlos verletzt haben,
kénnen wir den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat
kundigen.

Unser Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn wir den Vertrag auch bei
Kenntnis der nicht angezeigten Umstdnde, wenn auch zu anderen
Bedingungen, geschlossen hatten.

3. Vertragsdnderung

Kénnen wir nicht zuriicktreten oder kiindigen, weil wir den Vertrag auch
bei Kenntnis der nicht angezeigten Gefahrumstdnde, wenn auch zu
anderen Bedingungen, geschlossen hdatten, werden die anderen
Bedingungen auf unser Verlangen Vertragsbestandteil. Haben Sie die
Anzeigepflicht fahrlassig verletzt, werden die anderen Bedingungen
rickwirkend Vertragsbestandteil. Haben Sie die Anzeigepflicht schuldlos
verletzt, werden die anderen Bedingungen erst ab der laufenden
Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhoht sich durch die Vertragsanderung der Beitrag um mehr als 10 %
oder schlieBen wir die Gefahrabsicherung fir den nicht angezeigten
Umstand aus, konnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach
Zugang unserer Mitteilung tUber die Vertragsanderung fristlos kiindigen.
Auf dieses Recht werden wir Sie in unserer Mitteilung hinweisen.

Ausiibung unserer Rechte

Wir kénnen unsere Rechte zum Ricktritt, zur Kindigung oder zur
Vertragsanderung nur innerhalb eines Monats in Textform geltend
machen. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der
Verletzung der Anzeigepflicht, die das von uns geltend gemachte Recht
begriindet, Kenntnis erlangen. Bei der Ausiibung unserer Rechte haben
wir die Umstdnde anzugeben, auf die wir unsere Erklarung stltzen. Zur
Begrindung kénnen wir nachtraglich weitere Umstande angeben, wenn
fur diese die Frist nach Satz 1 nicht verstrichen ist.

Wir kénnen uns auf die Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur
Vertragsanderung nicht berufen, wenn wir den nicht angezeigten
Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannten.

Unsere Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung und zur Vertragsanderung
erléschen mit Ablauf von funf Jahren nach Vertragsschluss. Dies gilt nicht
fur Versicherungsfille, die vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die
Frist betrdgt zehn Jahre, wenn Sie die Anzeigepflicht vorsatzlich oder
arglistig verletzt haben.

Stellvertretung durch eine andere Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch eine andere Person
vertreten, so sind beziglich der Anzeigepflicht, des Rucktritts, der
Kundigung, der Vertragsinderung und der Ausschlussfrist fur die
Austibung unserer Rechte die Kenntnis und Arglist Ihres Stellvertreters als
auch Ihre eigene Kenntnis und Arglist zu bertcksichtigen. Sie konnen sich
darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich oder grob fahrldssig
verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder Ihrem Stellvertreter noch
lhnen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.
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Die degenia Hausratversicherung (VHB 2018, Stand 02/2018)

§1
§2
§3
§4
§5
§6
§7
§8
§9
§10
§11
§12
§13
§14
§15
§16

§17
§18
§19
§20
§21
§22
§23
§24
§25
§26
§27
§28
§29
§30
§31
§32
§33
§34
§35
§36
§37
§38
§39
§40

-

Versicherte Gefahren und Schéaden (Versicherungsfall), generelle Ausschliisse
Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, Luftfahrzeuge
Einbruchdiebstahl

Leitungswasser

Naturgefahren

Versicherte und nicht versicherte Sachen, Versicherungsort
AuRenversicherung

Versicherte Kosten

Versicherungswert, Versicherungssumme

Anpassung des Beitrages

Wohnungswechsel

Entschadigungsberechnung, Unterversicherung
Entschadigungsgrenzen fir Wertsachen, Wertschutzschranke
Zahlung und Verzinsung der Entschadigung
Sachverstandigenverfahren

Vertraglich vereinbarte, besondere Obliegenheit des Versicherungsnehmers vor und nach dem Versicherungsfall,
Sicherheitsvorschrift

Besondere gefahrerh6hende Umstande

Wieder herbeigeschaffte Sachen

Anzeigepflicht des Versicherungsnehmers oder seines Vertreters
Beginn des Versicherungsschutzes, Falligkeit, Folgen verspateter Zahlung oder Nichtzahlung des Erst- oder Einmalbeitrages
Dauer und Ende des Vertrages

Folgebeitrag

Rechtzeitigkeit der Zahlung bei SEPA-Lastschriftmandat
Teilzahlung und Folgen bei verspateter Zahlung

Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

Gefahrerhéhung

Uberversicherung

Mehrere Versicherer

Versicherung fiir fremde Rechnung

Aufwendungsersatz

Ubergang von Ersatzanspriichen

Kindigung nach dem Versicherungsfall

Keine Leistungspflicht aus besonderen Griinden

Anzeigen, Willenserkldarungen, Anschriftendanderungen
Agentenvollmacht

Reprasentanten

Verjahrung

Gerichtsstand

Anzuwendendes Recht
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| Deklaration der versicherten Sachen

1. Versicherte Gefahren und Schaden 3. Unterversicherungsverzicht

Feuer (Brand, Blitzschlag, Explosion), Einbruchdiebstahl/Raub, Es wird kein Abzug wegen Unterversicherung gemafl § 12.5 VHB
Vandalismus nach einem Einbruch, Leitungswasser, Sturm/Hagel und vorgenommen, wenn die Versicherungssumme mindestens 650 EUR pro
(sofern vereinbart) weitere Elementargefahren. gm-Wohnflache betragt.

2. Versicherte Sachen 4. Versicherungsumfang - je nach gewdhltem Versicherungsschutz
Versichert ist der gesamte Hausrat in der im Versicherungsschein Fur die in der Deklaration aufgefiihrten Positionen ist die Entschadigung
bezeichneten Wohnung. Dazu gehoren alle Sachen, die einem Haushalt je Versicherungsfall insgesamt (summarisch) auf 100 % der Versicher-
des Versicherungsnehmers zur privaten Nutzung (Gebrauch bzw. ungssumme des vom Schaden betroffenen Hausrates begrenzt, wobei die
Verbrauch) dienen. in der Deklaration aufgefiihrten Entschadigungsgrenzen die jeweils fiir die

Einzelposition zu leistende Hochstentschadigung darstellen.

Bitte beachten Sie: Diese Leistungsbeschreibung ist lediglich
eine Kurztibersicht. Der rechtsverbindliche Umfang des
Versicherungsschutzes geht ausschliefSlich aus den fiir diesen
Vertrag vereinbarten Versicherungsbedingungen hervor.

comfort

Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, Anprall oder

Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner [} ®
Ladung

Einbruchdiebstahl, Raub, Vandalismus [ J ®
Leitungswasser [ ] ®

Naturgefahren (Sturm/Hagel) und (sofern vereinbart)
Weitere Elementargefahren

Bis 10.000 EUR

Uberspannungsschaden durch Blitz SB 150 EUR ®
Rauch- und RuBschdden L] o
Verpuffungsschaden [} °
Schaden durch Explosion von Blindgangern [} ®
Feuer-Nutzwarmeschaden () °
Sengschaden - ®

Diebstahl auf dem eingefriedeten Versicherungsgrundstiick
bzw. aus dem Treppenhaus von

a) Wasche und Bekleidung - ohne Pelz und Lederwaren -

wahrend Waschen, Trocknen oder Liften; ) I ELTOD BLE
b) Gartenmdbeln und Gartengeraten/-werkzeugen inkl. .
Rasenmaher/Rasen-Méahroboter; ) I ELTOD BLE
c) Gartenskulpturen, Zierbrunnen; - bis 5.000 EUR
d) Waschespinnen, Trampolins, Spielgeriiste und Grills; - bis 5.000 EUR
e) Klnder—Splélgeraten und Spielfahrzeugen (z.B. Go-Kart) ) bis 5.000 EUR
und Sportgeraten;

f) Waschmaschinen und Waschetrockner; - bis 5.000 EUR
g) Km'derwagen, Rollstiihlen/Krankenfahrstiihlen sowie bis 1.000 EUR bis 5.000 EUR
Gehbhilfen;

Einbruch Uber nicht versicherte Raume [ ] L]
Diebstahl aus verschlossenen Kraft- und

Wassersportfahrzeugen, Kraftfahrzeuganhangern und - bis 2.500 EUR

Dachboxen
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Diebstahl von Sachen in Krankenh&usern, Reha-
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2.500 EUR, 300 EUR fiir

Einrichtungen, Pflege-/ und Altenheimen Wertsachen
KundenschlieBfacher in Banken bis 30.000 EUR?
Kunden-, Scheck- oder Kreditkartenmissbrauch bis 3.000 EUR
Diebstahl aus Schiffskabinen oder Schlafwagenabteilen 2.500 \llzvlil:;s:f:):eiUR Ll
Diebstahl am Arbeitsplatz mal)?fgz)(\)/%UR
Trick- und Taschendiebstahl bis 1.500 EUR
Wasseraustritt aus Klima-, Warmepumpen oder °
Solarheizungsanlagen

Wasseraustritt aus Wasserlosch- und Berieselungsanlagen °
Wasseraustritt aus Wasserbetten und Aquarien L]
Wasseraustritt aus Wassersaulen, Zimmerbrunnen und .
Zisternen

Regenfallrohre innerhalb des Gebaudes ®
Schaden am Hausrat durch Wildtiere ®
Anprall von fremden Schienen-, StraRen- oder A
Wasserfahrzeugen

Uberschalldruckwellen (Uberschallknall) °
Innere Unruhen, Streik, Aussperrung ®
Schaden durch radioaktive Isotope )
Schaden an Kuhl-/Gefriergut °

Schaden durch Witterungsbedingten Rickstau

bis 5.000 EUR; SB 500 EUR

Transportmittelunfall ®
Vermogensschaden durch Online-Banking-Betrug (Phishing) bis 1.500 EUR
ferner geh6ren zum Hausrat:

in das Gebaude eingefiigte Sachen fir die der VN als Mieter

oder Wohnungseigentiimer die Gefahr tragt (z.B. [
Einbaumabel, Einbaukiichen)

Anbaumobel und Anbauktichen, die serienmaRig produziert °
sind

privat genutzte Antennenanlagen und Markisen auf dem °
versichertem Grundstiick/ Wohnung

im Haushalt des VN befindliches fremdes Eigentum ®
selbstfahrende Krankenfahrstiihle, Rasenméaher, Go-Karts,

Modell- und Spielfahrzeuge, soweit diese nicht ®
versicherungspflichtig sind

Kanus, Ruder-, Falt- und Schlauchboote einschl. ihrer °
Motoren sowie Surfgerdte

Fall- und Gleitschirme, nicht motorisierte Flugdrachen sowie °
Flugmodelle

Arbeitsgerate und Einrichtungsgegenstande, die °
ausschlieBlich dem Beruf oder dem Gewerbe des VN dienen

Haustiere (z.B. Fische, Katzen, Vogel) ®

Handelswaren und Musterkollektionen

bis 25.000 EUR?

Teile und Zubehor von Kraftfahrzeugen und Anhdngern

bis 3.000 EUR?

Alarm- und Schutzeinrichtungen (technische, optische und
akustische Sicherungsanlagen)

bis 5% der VS,
max. 2.500 EUR

Seite 10 von 32



degenia

Versicherungsdienst AG

Arbeitszimmer in der Wohnung [ J ®
Erweiterte AuBenversicherung bis 3 Monate 12 Monate
Erweiterte AuBenversicherung - Entschadigung bis 20% der VS 40% der VS
Z;\g/:ittjgrjr:sE?snversicherung wahrend der Ausbildung / _ 15.000 EUR
Vorsorgeversicherung fiir den ersten eigenen Hausstand von
Kindern des Versicherungsnehmers (auch Stief-, Adoptiv- - .10'000 EUR,
und Pflegekinder) HHEOLAI G
Garagen (in der Nahe des Versicherungsortes) [} °
Garagen (innerhalb der BRD) - 10 % der VS
Dauerhafte AuRenversicherung fiir Sportgerate - bis 5.000 EUR

i 209
?;;:glliz:\\:::ri]r;gntge)r Zweitwohnsitz in Deutschland _ max. Zokéi);%{js,e\:v\(/esrtsachen

bis 2.000 EUR
?;ff;?iliir;:Lr;zrs;/ermieteten Einliegerwohnung (im ) bis 3.000 EUR
Aufrdumungskosten [ J ®
Bewegungs-Schutzkosten ) ®
Schlossanderungskosten (] ®
Reparaturkosten fiir Gebdudeschaden nach o A
Einbruchdiebstahl
Reparaturkosten fiir Leitungswasserschaden (an o A
Bodenbeldgen, Innenanstrichen oder Tapeten)
Reparaturkosten fiir provisorische MaBnahmen (] ®
Tierarztkosten [ J ]
Feuerléschkosten [ )
Mehrkosten durch Preissteigerung [ J ®
Schadenabwendungs-, Schadenminderungskosten [ ] )
Kosten der Ermittlung und Feststellung des Schadens [ J ®
Reparaturkosten fiir Gebdaudebeschadigungen durch o A
RettungsmalRnahmen
Mehrkosten durch Technologiefortschritt [ J [ ]
Eir:::st;ar Schutz fur Kosten (Uber die Versicherungssumme 10% 20%
Bewachungskosten 48 Stunden 7 Tage
Hotelkosten o 100 Tage. . 200 Tage.
Telefonmissbrauch nach einem Einbruch - bis 1.500 EUR
Umzugskosten nach einem Versicherungsfall - bis 5.000 EUR
Bruchschaden an Armaturen - bis 2.000 EUR
Datenrettungskosten - )
Transport- und Lagerkosten bis 60 Tage mitversichert bis 200 Tage mitversichert

20 EUR j
Kosten flr Haustierbetreuung - m:x. lTOJgOT:LgJIR
Sachverstandigenkosten (ab Schadenhéhe 10.000 EUR) - bis 10.000 EUR
Wasser- und Gasverlust infolge Rohrbruch - bis 3.000 EUR
e et omsan” -
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Mehrkosten fiir energetische Modernisierung von °
Haushaltsgeraten max. 250 EUR je Gerat
Schlossanderungskosten fiir Gemeinschaftstiiren - bis 3.000 EUR
Erhohte Entschadigungsgrenze fir die Vorsorgeversicherung 20% 20%
Erhohte Entschadigungsgrenze fiir Wertsachen bis 20% der VS bis 40% der VS
Bargeld, auf Geldkarten geladene Betrage bis 500 EUR bis 3.000 EUR
Urkunden, Sparbticher und sonstige Wertpapiere bis 1.000 EUR bis 10.000 EUR
Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Miinzen i .

und Medaillen sowie alle Sachen aus Gold und Platin bis 10.000 EUR bis 30.000 EUR
Leistungsgarantie gegentiber GDV-Musterbedingungen - °
Kunftige Leistungsverbesserungen / Innovationsklausel (] ®

Garantie Uber die Erfillung der vom Arbeitskreis
,Beratungsprozesse” empfohlenen - ®
Mindestleistungsstandards

Keine Gefahrerh6hung durch Einriistung des Gebdudes

(durch Aufstellung eines Gerdistes) ® °

Keine Obliegenheitsverletzung bei Verletzung der o °
Installationspflicht von Rauchmeldern

Gefahrerhohung durch voriibergehendes Unbewohntsein bis 2 Monate bis 4 Monate
Beitragsfreistellung bei unverschuldeter Arbeitslosigkeit - bis 12 Monate
Grobe Fahrlassigkeit o ®
Grobe Fahrlassigkeit bei Verletzung von Obliegenheiten - bis 5.000 EUR
Fahrraddiebstahl (Fahrrader, E-Bikes, Pedelecs) ohne

Nachtzeitklausel

Weitere Elementargefahren O]

Glasversicherung o Q

®  generell bis zur Hohe der Versicherungssumme mitversichert,

QO gegen Zuschlag versicherbar,

pro Versicherungsjahr max. das Zweifache
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Erganzungen des Versicherungsumfanges — nur aufgrund besonderer Vereinbarung —

- Weitere Elementargefahren (Uberschwemmung, Riickstau,
Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen, Servicepaket »Elementar«
Vulkanausbruch)

. Fertig eingesetzte oder montierte Gebaude- und
Mobiliarverglasungen von Wohnungen oder Einfamilienhdusern

Servicepaket »Glas«

. Fahrrad-Diebstahl Servicepaket »Fahrrad«

Erganzungen zum Versicherungsumfang nur mit besonderer Vereinbarung
Servicepaket »Glas«

- Fertig eingesetzte oder Gebaude- und Mobiliarverglasungen von Wohnungen oder Einfamilienhdusern
Hierzu zdhlen u.a.

—  Scheiben, Platten und Spiegel aus Glas

- Scheiben und Platten aus Kunststoff

- Platten aus Glaskeramik (z. B. Cerankochfeld, Induktionskochfeld - dabei sind alle elektrischen und mechanischen Teile nicht versichert)
- Glasbausteine und Profilbauglaser

- Lichtkuppel aus Glas oder Kunststoff

- Scheiben von Aquarien und Terrarien

Servicepaket »Elementar«
—  Uberschwemmung, Riickstau, Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch

—  Selbstbehalt
10 % des Schadens, mindestens 250 EUR, maximal 2.500 EUR.
—  Haftungslimit

Je Schadenereignis und Versicherungsort gilt die vereinbarte Versicherungssumme max. 500.000 EUR

—  Wartezeit:
1 Monat

Servicepaket »Fahrrad«
Neben Fahrradern kénnen auch Pedelecs und Fahrradanhénger versichert werden. Die Mindestversicherungssumme betragt 500 EUR und kann in 100 EUR -
Stufen bis auf max. 8.000 EUR erhht werden.
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Il Allgemeine Hausrat-Versicherungsbedingungen

(VHB 2018) — Fassung Februar 2018 —
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Allgemeine Hausrat-Versicherungsbedingungen (VHB 2018)

§1 Versicherte Gefahren und Schaden (Versicherungsfall), generelle
Ausschliisse

§2  Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, Luftfahrzeuge

§3  Einbruchdiebstahl

§4  Leitungswasser

§5 Naturgefahren

§6  Versicherte und nicht versicherte Sachen, Versicherungsort

§7  AuBenversicherung

§8 Versicherte Kosten

§9  Versicherungswert, Versicherungssumme

§10 Anpassung des Beitrags

§11 Wohnungswechsel

§12 Entschadigungsberechnung, Unterversicherung

§13 Entschadigungsgrenzen fiir Wertsachen, Wertschutzschranke

§ 14 Zahlung und Verzinsung der Entschadigung

§15 Sachverstandigenverfahren

§16 Vertraglich vereinbarte, besondere Obliegenheit des
Versicherungsnehmers vor und nach dem Versicherungsfall,
Sicherheitsvorschrift

§17 Besondere gefahrerhohende Umstéande

§18 Wieder herbeigeschaffte Sachen

§19 Anzeigepflicht des Versicherungsnehmers oder seines Vertreters

§20 Beginn des Versicherungsschutzes, Falligkeit, Folgen verspateter
Zahlung oder Nichtzahlung des Erst- oder Einmalbeitrages

§21 Dauer und Ende des Vertrages

§22 Folgebeitrag

§ 23 Rechtzeitigkeit der Zahlung bei SEPA-Lastschriftmandat

§ 24 Teilzahlung und Folgen bei verspateter Zahlung

§ 25 Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

§26 Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

§ 27 Gefahrerh6hung

§28 Uberversicherung

§29 Mehrere Versicherer

§30 Versicherung fiir fremde Rechnung

§31 Aufwendungsersatz

§32 Ubergang von Ersatzanspriichen

§ 33 Kiindigung nach dem Versicherungsfall

§ 34 Keine Leistungspflicht aus besonderen Griinden

§ 35 Anzeigen, Willenserklarungen, Anschriftendnderungen

§36 Agentenvollmacht

§ 37 Reprasentanten

§38 Verjdhrung

§39 Gerichtsstand

§40 Anzuwendendes Recht

VHB 2018 - Fassung Februar 2018 —

§ 1 Versicherte Gefahren und Schaden (Versicherungsfall),
generelle Ausschliisse

1.1 Versicherungsfall
Der Versicherer leistet Entschadigung fiir versicherte Sachen, die durch

a) Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, Anprall oder Absturz eines
Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner Ladung,

b) Einbruchdiebstahl, Vandalismus nach einem Einbruch sowie Raub oder
den Versuch einer solchen Tat,

c) Leitungswasser,
d) Naturgefahren,

aa) Sturm, Hagel
bb) weitere Elementargefahren, soweit gesondert vereinbart,

zerstort oder beschadigt werden oder infolgedessen abhandenkommen.
1.2 Ausschliisse Krieg, Innere Unruhen und Kernenergie

a) Ausschluss Krieg
Die Versicherung erstreckt sich ohne Ricksicht auf mitwirkende
Ursachen nicht auf Schaden durch Krieg, kriegsdhnliche Ereignisse,
Blrgerkrieg, Revolution, Rebellion oder Aufstand.

b) Ausschluss Innere Unruhen
Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwirkende
Ursachen nicht auf Schaden durch innere Unruhen.

c) Ausschluss Kernenergie
Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwirkende
Ursachen nicht auf Schaden durch Kernenergie, nukleare Strahlung
oder radioaktive Substanzen.

§ 2 Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, Luftfahrzeuge

2.1 Versicherte Gefahren und Schaden
Der Versicherer leistet Entschadigung fur versicherte Sachen, die durch

a) Brand,

b) Blitzschlag,

c) Explosion, Implosion

d) Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner
Ladung

zerstort oder beschadigt werden oder abhandenkommen.

2.2 Brand

Brand ist ein Feuer, das ohne einen bestimmungsgemaRen Herd
entstanden ist oder ihn verlassen hat und das sich aus eigener Kraft
auszubreiten vermag.

2.3 Blitzschlag

Blitzschlag ist der unmittelbare Ubergang eines Blitzes auf Sachen.
Uberspannungs-, Uberstrom- oder Kurzschlussschiden an elektrischen
Einrichtungen und Geraten sind nur versichert, wenn an Sachen auf dem
Grundstiick, auf dem der Versicherungsort liegt, durch Blitzschlag Schaden
anderer Art entstanden sind. Spuren eines direkten Blitzschlages an
anderen Sachen als an elektrischen Einrichtungen und Geraten oder an
Antennen stehen Schaden anderer Art gleich.

2.4 Explosion

Explosion ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder
Dampfen beruhende, plétzlich verlaufende KraftduRerung.

Eine Explosion eines Behalters (Kessel, Rohrleitung usw.) liegt nur vor,
wenn seine Wandung in einem solchen Umfang zerrissen wird, dass ein
plotzlicher Ausgleich des Druckunterschieds innerhalb und auBerhalb des
Behalters stattfindet. Wird im Innern eines Behilters eine Explosion durch
chemische Umsetzung hervorgerufen, so ist ein ZerreiRen seiner Wandung
nicht erforderlich.
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2.5 Implosion
Implosion ist ein plotzlicher, unvorhersehbarer Zusammenfall eines
Hohlkérpers durch duReren Uberdruck infolge eines inneren Unterdrucks.

2.6 Nicht versicherte Schaden
Nicht versichert sind

a) ohne Ricksicht auf mitwirkende Ursachen Schaden durch Erdbeben;
b) Sengschaden;

c) Schiden, die an Verbrennungskraftmaschinen durch die im
Verbrennungsraum auftretenden Explosionen, sowie Schaden, die an
Schaltorganen von elektrischen Schaltern durch den in ihnen
auftretenden Gasdruck entstehen.

Die Ausschlisse gemalR § 2.6 b) und 2.6 c) gelten nicht, soweit diese
Schaden Folge eines versicherten Sachschadens gemaR § 2.1) sind.

§ 3 Einbruchdiebstahl

3.1 Versicherte Gefahren und Schaden
Der Versicherer leistet Entschadigung fuir versicherte Sachen, die durch

a) Einbruchdiebstahl,
b) Vandalismus nach einem Einbruch,
c) Raub

oder durch den Versuch einer solchen Tat abhandenkommen, zerstort oder
beschadigt werden.

3.2 Einbruchdiebstahl
Einbruchdiebstahl liegt vor, wenn der Dieb

a) in einen Raum eines Gebaudes einbricht, einsteigt oder mittels eines
Schlissels, dessen Anfertigung fir das Schloss nicht von einer dazu
berechtigten Person veranlasst oder gebilligt worden ist (falscher
Schlussel) oder mittels anderer Werkzeuge eindringt; der Gebrauch
eines falschen Schliissels ist nicht schon dann bewiesen, wenn
feststeht, dass versicherte Sachen abhandengekommen sind;

b) in einem Raum eines Gebdudes ein Behdltnis aufbricht oder falsche
Schlissel (siehe a)) oder andere Werkzeuge benutzt, um es zu 6ffnen;
der Gebrauch eines falschen Schlissels ist nicht schon dann bewiesen,
wenn feststeht, dass versicherte Sachen abhandengekommen sind;

c) aus einem verschlossenen Raum eines Geb&dudes Sachen entwendet,
nachdem er sich in das Gebaude eingeschlichen oder dort verborgen
gehalten hatte;

d) in einem Raum eines Gebaudes bei einem Diebstahl auf frischer Tat
angetroffen wird und eines der Mittel gemaR § 3.4 a) aa) oder
3.4 a) bb) anwendet, um sich den Besitz des gestohlenen Gutes zu
erhalten;

e) mittels richtiger Schlussel, die er innerhalb oder auRerhalb des
Versicherungsortes durch Einbruchdiebstahl oder Raub gemaR § 3.4 an
sich gebracht hatte, in einen Raum eines Gebdudes eindringt oder dort
ein Behéltnis 6ffnet;

f) in einen Raum eines Geb&dudes mittels richtigem Schllssel eindringt,
den er — innerhalb oder auRerhalb des Versicherungsortes — durch
Diebstahl an sich gebracht hatte, vorausgesetzt, dass weder der
Versicherungsnehmer noch der Gewahrsamsinhaber den Diebstahl
des Schlissels durch fahrlassiges Verhalten ermoglicht hatte.

3.3 Vandalismus nach einem Einbruch

Vandalismus nach einem Einbruch liegt vor, wenn der Tater auf eine der in
§ 3.2 a), 3.2 e) oder 3.2 f) bezeichneten Arten in den Versicherungsort
eindringt und versicherte Sachen vorsatzlich zerstort oder beschadigt.

degenia
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3.4 Raub
a) Raub liegt vor, wenn

aa) gegen den Versicherungsnehmer Gewalt angewendet wird, um
dessen Widerstand gegen die Wegnahme versicherter Sachen
auszuschalten. Gewalt liegt nicht vor, wenn versicherte Sachen
ohne Uberwindung eines bewussten Widerstandes entwendet
werden (einfacher Diebstahl/ Trickdiebstahl);

bb) der Versicherungsnehmer versicherte Sachen herausgibt oder sich
wegnehmen ldsst, weil eine Gewalttat mit Gefahr fir Leib oder
Leben angedroht wird, die innerhalb des Versicherungsortes — bei
mehreren Versicherungsorten innerhalb desjenigen
Versicherungsortes, an dem auch die Drohung ausgesprochen
wird — veruibt werden soll;

cc) dem Versicherungsnehmer versicherte Sachen weggenommen
werden, weil sein korperlicher Zustand unmittelbar vor der
Wegnahme infolge eines Unfalls oder infolge einer nicht
verschuldeten sonstigen Ursache wie beispielsweise Ohnmacht
oder Herzinfarkt  beeintrachtigt und  dadurch  seine
Widerstandskraft ausgeschaltet ist.

b) Dem Versicherungsnehmer stehen Personen gleich, die mit seiner
Zustimmung in der Wohnung anwesend sind.

c) Nicht versichert sind Sachen, die an den Ort der Herausgabe oder
Wegnahme erst auf Verlangen des Taters herangeschafft werden, es
sei denn, das Heranschaffen erfolgt nur innerhalb des
Versicherungsortes, an dem die Tathandlungen nach a) veriibt wurden.

3.5 Nicht versicherte Schaden

Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen
nicht auf Schaden, die verursacht werden durch weitere
Elementargefahren (Uberschwemmung, Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch,
Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch).

8§ 4 Leitungswasser

4.1 Bruchschidden

Soweit Rohre bzw. Installationen gemaR a) und b) zum versicherten
Hausrat gehoren (siehe § 6.2), leistet der Versicherer Entschadigung fiir
innerhalb von Gebauden eintretende

a) frostbedingte und sonstige Bruchschdden an Rohren

aa) der Wasserversorgung (Zu- oder Ableitungen) oder den damit
verbundenen Schlduchen,

bb) der Warmwasser- oder Dampfheizung sowie Klima-,
Warmepumpen- oder Solarheizungsanlagen,

cc) von Wasserlosch- oder Berieselungsanlagen,

sofern diese Rohre nicht Bestandteil von Heizkesseln, Boilern oder
vergleichbaren Anlagen sind.

b) frostbedingte Bruchschaden an nachfolgend genannten Installationen:

aa) Badeeinrichtungen, Waschbecken, Spulklosetts, Armaturen (z.B.

Wasser- und Absperrhdhne, Ventile, Geruchsverschlisse,
Wassermesser) sowie deren Anschlussschlduche,

bb) Heizkérper, Heizkessel, Boiler oder vergleichbare Teile von

Warmwasserheizungs-, Dampfheizungs-, Klima-, Warmepumpen-

oder Solarheizungsanlagen.

c) Alsinnerhalb des Geb&udes gilt der gesamte Baukérper, einschlieRlich
der Bodenplatte.
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d)

e)

4.2

a)

b)

c)

4.3

a)

b)

§5

5.1

Rohre von Solarheizungsanlagen auf dem Dach gelten als Rohre
innerhalb des Gebaudes.

Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, sind Rohre und
Installationen unterhalb der Bodenplatte nicht versichert.

Néasseschdaden

Der Versicherer leistet Entschddigung fur versicherte Sachen, die durch
bestimmungswidrig austretendes Leitungswasser zerstort oder
beschadigt werden oder abhandenkommen.

Das Leitungswasser muss aus Rohren der Wasserversorgung (Zu- und
Ableitungen) oder damit verbundenen Schlduchen, den mit diesem
Rohrsystem verbundenen sonstigen Einrichtungen oder deren
wasserfliihrenden Teilen, aus Einrichtungen der Warmwasser- oder
Dampfheizung, aus Klima-, Warmepumpen oder
Solarheizungsanlagen, aus Wasserlosch- und Berieselungsanlagen
sowie aus Wasserbetten und Aquarien ausgetreten sein.

Sole, Ole, Kihl- und Kéltemittel aus Klima-, Warmepumpen- oder
Solarheizungsanlagen sowie Wasserdampf stehen Leitungswasser
gleich.

Nicht versicherte Schaden

Nicht versichert sind ohne Rucksicht auf mitwirkende Ursachen
Schaden durch

aa) Plansch- oder Reinigungswasser,

bb) Schwamm,

cc) Grundwasser, stehendes oder  flieRendes Gewasser,
Uberschwemmung oder Witterungsniederschlige oder einen
durch diese Ursachen hervorgerufenen Riickstau,

dd) Erdbeben, Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch,

ee) Erdsenkung oder Erdrutsch, es sei denn, dass Leitungswasser nach
§ 4.2 die Erdsenkung oder den Erdrutsch verursacht hat,

ff) Offnen der Sprinkler oder Bedienen der Berieselungsdiisen wegen
eines Brandes, durch Druckproben oder durch Umbauten oder
Reparaturarbeiten an dem versicherten Gebdude oder an der
Sprinkler- oder Berieselungsanlage,

gg) Leitungswasser aus Eimern, GieRkannen oder sonstigen mobilen
Behaltnissen.

Der Versicherer leistet keine Entschadigung fiir Schaden
aa) an Gebauden oder an Gebaudeteilen, die nicht bezugsfertig sind
und an den in diesen Gebduden oder Gebaudeteilen befindlichen

Sachen,

bb) am Inhalt eines Aquariums, die als Folge dadurch entstehen, dass
Wasser aus dem Aquarium ausgetreten ist.

Naturgefahren

Versicherte Gefahren und Schaden

Der Versicherer leistet Entschadigung fur versicherte Sachen, die durch

a)
b)

Sturm, Hagel
Weitere Elementargefahren

aa) Uberschwemmung,
bb) Riickstau,

cc) Erdbeben,

d |
g/ersicherungsdlenst AG

dd) Erdsenkung,

ee) Erdrutsch,

ff) Schneedruck,

gg) Lawinen,

hh) Vulkanausbruch

zerstort oder beschadigt werden oder abhandenkommen.

5.2 Sturm, Hagel

a)

b)

c)

Sturm ist eine wetterbedingte Luftbewegung von mindestens
Windstarke 8 nach Beaufort (Windgeschwindigkeit mindestens 62
km/h).

Ist die Windstarke fur den Schadenort nicht feststellbar, so wird
Windstarke 8 unterstellt, wenn der Versicherungsnehmer nachweist,
dass

aa) die Luftbewegung in der Umgebung des Versicherungs-
grundstiicks Schaden an Gebduden in einwandfreiem Zustand
oder an ebenso widerstandsfahigen anderen Sachen angerichtet
hat, oder dass

bb) der Schaden wegen des einwandfreien Zustandes des versicherten
Gebaudes oder des Gebaudes, in dem sich die versicherten Sachen
befunden haben, oder mit diesem Gebdude baulich verbundenen
Gebauden, nur durch Sturm entstanden sein kann.

Hagel ist ein fester Witterungsniederschlag in Form von Eiskérnern.

Der Versicherer leistet Entschadigung fiir versicherte Sachen, die
zerstort oder beschadigt werden oder abhandenkommen

aa) durch die unmittelbare Einwirkung des Sturmes oder Hagels auf
versicherte Sachen oder auf Gebaude, in denen sich versicherte
Sachen befinden;

bb) dadurch, dass ein Sturm oder Hagel Gebaudeteile, Biume oder
andere Gegenstande auf versicherte Sachen oder auf Gebaude, in
denen sich versicherte Sachen befinden, wirft;

cc) als Folge eines Schadens nach aa) oder bb) an versicherten Sachen;

dd) durch die unmittelbare Einwirkung des Sturmes oder Hagels auf
Gebdude, die mit dem versicherten Gebdude oder Geb&uden, in
denen sich versicherten Sachen befinden, baulich verbunden sind;

ee) dadurch, dass ein Sturm oder Hagel Geb&udeteile, Baume oder
andere Gegenstande auf Gebaude wirft, die mit dem versicherten
Gebdude oder Gebduden, in denen sich versicherten Sachen
befinden, baulich verbunden sind.

5.3 Weitere Elementargefahren

a)

Uberschwemmung

Uberschwemmung ist die Uberflutung des Grund und Bodens des Ver-
sicherungsgrundstiicks mit erheblichen Mengen von Oberflichenwasser
durch

aa) Ausuferung von oberirdischen (stehenden oder flieRenden)
Gewadssern;

bb) Witterungsniederschlage;

cc) Austritt von Grundwasser an die Erdoberflache infolge von aa)
oder bb).
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b) Rickstau

Rickstau liegt vor, wenn Wasser durch Ausuferung von oberirdischen

(stehenden oder flieBenden) Gewadssern oder durch

Witterungsniederschldge bestimmungswidrig aus den gebdudeeigenen

Ableitungsrohren oder damit verbundenen Einrichtungen in das Gebaude

eindringt.

c) Erdbeben

Erdbeben ist eine naturbedingte Erschitterung des Erdbodens, die durch

geophysikalische Vorgange im Erdinneren ausgeldst wird.

Erdbeben wird unterstellt, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass

aa) die naturbedingte Erschitterung des Erdbodens in der Umgebung

des Versicherungsortes Schaden an Gebaduden im einwandfreien
Zustand oder an ebenso widerstandsfahigen anderen Sachen

angerichtet hat, oder

bb) der Schaden wegen des einwandfreien Zustandes der versicherten
Sachen nur durch ein Erdbeben entstanden sein kann.

d) Erdsenkung

Erdsenkung ist eine naturbedingte Absenkung des Erdbodens lber natur-
bedingten Hohlrdumen.

e) Erdrutsch

Erdrutsch ist ein naturbedingtes Abrutschen oder Abstiirzen von Erd- oder
Gesteinsmassen.

f)  Schneedruck

Schneedruck ist die Wirkung des Gewichts von Schnee- oder Eismassen.

g) Lawinen

Lawinen sind an Berghadngen niedergehende Schnee- oder Eismassen.

h) Vulkanausbruch

Vulkanausbruch ist eine plotzliche Druckentladung beim Aufreifen der
Erdkruste, verbunden mit Lavaerglssen, Asche-Eruptionen oder dem Aus-
tritt von sonstigen Materialien und Gasen.

5.4 Nicht versicherte Schaden

a) Nicht versichert sind ohne Ricksicht auf mitwirkende Ursachen
Schaden durch

aa) Sturmflut;

bb) Eindringen von Regen, Hagel, Schnee oder Schmutz durch nicht
ordnungsgemadl geschlossene Fenster, AuRentiiren oder andere
Offnungen, es sei denn, dass diese Offnungen durch Sturm oder
Hagel entstanden sind und einen Gebadudeschaden darstellen;

cc) Grundwasser, soweit nicht an die Erdoberflache gedrungen (siehe
§5.33a)cc);

dd) Brand, Blitzschlag, Explosion, Anprall oder Absturz eines
Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner Ladung; dies gilt nicht fir
Erdbeben;

ee) Trockenheit oder Austrocknung

b) Der Versicherer leistet keine Entschddigung fir Schiaden an
aa) Gebduden oder an Gebaudeteilen, die nicht bezugsfertig sind und

an den in diesen Gebduden oder Gebdudeteilen befindlichen
Sachen;

degenia
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bb) Sachen, die sich auBerhalb von Gebduden befinden. Nach § 5.1
versichert sind jedoch auf dem gesamten Grundstiick, auf dem
sich die versicherte Wohnung befindet, Antennenanlagen und
Markisen, wenn sie ausschlieBlich vom Versicherungsnehmer
genutzt werden.

5.5 Selbstbehalt
Im Versicherungsfall wird der im Versicherungsvertrag vereinbarte
Selbstbehalt abgezogen.

§ 6 Versicherte und nicht versicherte Sachen, Versicherungsort

6.1 Beschreibung des Versicherungsumfangs
Versichert ist der gesamte Hausrat in der im Versicherungsschein
bezeichneten Wohnung (Versicherungsort).

Hausrat, der infolge eines eingetretenen oder unmittelbar bevorstehenden
Versicherungsfalles aus dem Versicherungsort entfernt und in zeitlichem
und ortlichem Zusammenhang mit diesem Vorgang zerstort oder
beschadigt wird oder abhandenkommit, ist versichert.

Hausrat auRerhalb der im Versicherungsschein bezeichneten Wohnung ist
nur im Rahmen der AuRenversicherung (sieche § 7) oder soweit dies
gesondert im Versicherungsvertrag vereinbart ist, versichert.

6.2 Definitionen

a) Zum Hausrat gehoren alle Sachen, die dem Haushalt des
Versicherungsnehmers zur privaten Nutzung (Gebrauch bzw.
Verbrauch) dienen.

b) Wertsachen und Bargeld gehoren ebenfalls zum Hausrat. Hierfir
gelten besondere Voraussetzungen und Entschadigungsgrenzen (siehe
§13).

c) Ferner gehdren zum Hausrat

aa) alle in das Gebaude eingefuigte Sachen (z.B. Einbaumobel und
Einbaukichen), fur die der Versicherungsnehmer als Mieter oder
Wohnungseigentimer die Gefahr tragt, weil er sie auf seine
Kosten beschafft oder Ubernommen hat. Eine anderweitige
Vereinbarung Uber die Gefahrtragung ist vom Versicherungs-
nehmer nachzuweisen;

bb

Anbaumobel und Anbaukiichen, die serienmaRig produziert und
nicht individuell fiir das Gebadude gefertigt, sondern lediglich mit
einem geringen Einbauaufwand an die Gebadudeverhéltnisse
angepasst worden sind;

cc) privat genutzte Antennenanlagen und Markisen, die ausschlieflich
der versicherten Wohnung gemaR § 6.1 dienen und sich auf dem

Grundstick befinden, auf dem die versicherte Wohnung liegt;

dd

im Haushalt des Versicherungsnehmers befindliches fremdes
Eigentum, soweit es sich nicht um das Eigentum von Mietern bzw.
Untermietern des Versicherungsnehmers handelt (siehe § 6.4 ¢))

selbstfahrende  Krankenfahrstiihle, Rasenméaher, Go-Karts,
Modell- und Spielfahrzeuge, soweit diese nicht
versicherungspflichtig sind;

ee

ff) Kanus, Ruder-, Falt- und Schlauchboote -einschlieRlich ihrer
Motoren sowie Surfgerate;

Fall- und Gleitschirme, nicht motorisierte Flugdrachen sowie
Flugmodelle;

88

hh) Arbeitsgerdte und Einrichtungsgegenstinde, die ausschlieBlich
dem Beruf oder dem Gewerbe des Versicherungsnehmers oder
einer mitihm in hauslicher Gemeinschaft lebenden Person dienen;
Handelswaren und Musterkollektionen sind hiervon
ausgeschlossen;
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ii) Haustiere, d.h. Tiere, die regelmaRig artgerecht in Wohnungen
(siehe § 6.3 a) und b)) gehalten werden (z.B. Fische, Katzen, Vogel).

6.3 Versicherungsort
Versicherungsort ist die im Versicherungsschein bezeichnete Wohnung. Zur
Wohnung gehoren

a) diejenigen Raume, die zu Wohnzwecken dienen und eine selbstandige
Lebensfiihrung ermoglichen. Dies sind die ausschlieBlich vom
Versicherungsnehmer oder einer mit ihm in hauslicher Gemeinschaft
lebenden Person privat genutzten Flachen eines Gebdudes. Raume, die
ausschlieflich beruflich oder gewerblich genutzt werden, gehdren
nicht zur Wohnung, es sei denn, sie sind ausschlieBlich Gber die
Wohnung zu betreten (sog. Arbeitszimmer in der Wohnung);

b) Loggien, Balkone, an das Gebdude unmittelbar anschlieRende
Terrassen sowie ausschlieflich vom Versicherungsnehmer oder einer
mit ihm in hauslicher Gemeinschaft lebenden Person zu privaten
Zwecken genutzte Raume in Nebengebduden
— einschlieBlich Garagen — des Grundstiicks, auf dem sich die
versicherte Wohnung befindet;

c) gemeinschaftlich genutzte, verschlieRbare Raume, in denen Hausrat
bestimmungsgemaR vorgehalten wird (z.B. ausgewiesene Stellflachen
in Fluren, Fahrradkeller, Waschkeller) auf dem Grundsttick, auf dem
sich die versicherte Wohnung befindet.

d) Darlber hinaus werden auch privat genutzte Garagen der Wohnung
zugerechnet, soweit sich diese zumindest in der N&he des
Versicherungsortes befinden.

6.4 Nicht versicherte Sachen; Daten und Programme
Nicht zum Hausrat gehoren

a) Gebdudebestandteile, es sei denn, sie sind in § 6.2 c) aa) genannt;

b) vom Gebaudeeigentiimer eingebrachte Sachen, fir die dieser Gefahr
tragt.
Sofern die urspriinglich vom Gebaudeeigentimer eingebrachten oder
in dessen Eigentum Ubergegangenen Sachen durch den Mieter ersetzt
werden — auch hoher- oder geringwertige —, sind diese Sachen im
Rahmen dieses Vertrages nicht versichert. Das gleiche gilt fir vom
Wohnungseigentiimer ersetzte Sachen;

c) Kraftfahrzeuge aller Art und Anhdnger, unabhdngig von deren
Versicherungspflicht, sowie Teile und Zubehor von Kraftfahrzeugen
und Anhdngern, soweit nicht unter § 6.2 c) genannt;

d) Luft- und Wasserfahrzeuge, unabhangig von deren Versicherungs-
pflicht, einschlieBlich nicht eingebauter Teile, soweit nicht unter § 6.2
c) genannt;

e) Hausrat von Mietern und Untermietern in der Wohnung des
Versicherungsnehmers, es sei denn, dieser wurde ihnen vom
Versicherungsnehmer Uberlassen;

f)  Sachen im Privatbesitz, die durch einen gesonderten Versicherungs-
vertrag versichert sind (z.B. fur Schmucksachen und Pelze,
Kunstgegenstande, Musikinstrumente bzw. Jagd- und Sportwaffen);

g) elektronisch gespeicherte Daten und Programme.
§ 7 AuBenversicherung

7.1 Begriff und Geltungsdauer der AuBenversicherung
Versicherte Sachen, die Eigentum des Versicherungsnehmers oder einer
mit ihm in hauslicher Gemeinschaft lebenden Person sind oder die deren
Gebrauch dienen, sind weltweit auch versichert, solange sie sich
vorlibergehend auRerhalb des Versicherungsortes befinden. Zeitraume von
mehr als drei Monaten gelten nicht als voriibergehend.

degenia
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7.2 Unselbstdndiger Hausstand

Halt sich der Versicherungsnehmer oder eine mit ihm in hauslicher
Gemeinschaft lebende Person zur Ausbildung oder um den Wehr- oder
Zivildienst  (einschl. des freiwilligen zusatzlichen Wehrdienstes,
Bundesfreiwilligendienstes oder freiwilligen sozialen Jahres oder
dergleichen) abzuleisten, auRerhalb der Wohnung auf, so gilt dies so lange
als vortibergehend im Sinne der § 7.1, bis ein eigener Hausstand begrindet
wird.

7.3 Einbruchdiebstahl
Fir Schaden durch Einbruchdiebstahl mussen die in § 3.2 genannten
Voraussetzungen erfiillt sein.

7.4 Raub

Bei Raub (siehe § 3.4) besteht AuRenversicherungsschutz gemaR § 7.1, in
den Fallen, in denen der Versicherungsnehmer versicherte Sachen
herausgibt oder sich wegnehmen lasst, weil eine Gewalttat mit Gefahr fur
Leib oder Leben angedroht wird, die an Ort und Stelle veriibt werden soll.
Dies gilt auch, wenn der Raub an Personen begangen wird, die mit dem
Versicherungsnehmer in  hduslicher Gemeinschaft leben. Der
AuBenversicherungsschutz erstreckt sich ohne Rucksicht auf mitwirkende
Ursachen nicht auf Sachen, die erst auf Verlangen des Taters an den Ort der
Wegnahme oder Herausgabe gebracht werden.

7.5 Naturgefahren
FUr Naturgefahren besteht AuRenversicherungsschutz nur innerhalb von
Gebauden.

7.6 Entschadigungsgrenzen

a) Die Entschadigung im Rahmen der AuRenversicherung ist insgesamt
auf 10 Prozent der Versicherungssumme, hochstens 10.000 EUR,
begrenzt.

b) Fur Wertsachen (auch Bargeld) gelten zusatzlich Entschadigungs-
grenzen (siehe § 13).

§ 8 Versicherte Kosten
Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalles notwendigen und
tatsachlich angefallen

a) Aufrdumungskosten
fur das Aufraumen versicherter Sachen sowie fiir das Wegraumen und
den Abtransport von zerstérten und beschadigten versicherten Sachen
zum nachsten Ablagerungsplatz und fiir das Ablagern und Vernichten;

b) Bewegungs- und Schutzkosten
die dadurch entstehen, dass zum Zweck der Wiederherstellung oder
Wiederbeschaffung versicherter Sachen andere Sachen bewegt,
verandert oder geschitzt werden miissen;

c) Hotelkosten

fir Hotel- oder &ahnliche Unterbringung ohne Nebenkosten (z.B.
Frihstick, Telefon), wenn die ansonsten standig bewohnte Wohnung
unbewohnbar wurde und dem Versicherungsnehmer auch die
Beschrankung auf einen bewohnbaren Teil nicht zumutbar ist. Die
Kosten werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die Wohnung
wieder bewohnbar ist, langstens fiir die Dauer von 100 Tagen. Die
Entschadigung ist pro Tag auf 100 EUR der Versicherungssumme
begrenzt, soweit nicht etwas anderes vereinbart ist;

d) Transport- und Lagerkosten

flr Transport und Lagerung des versicherten Hausrats, wenn die
Wohnung unbenutzbar wurde und dem Versicherungsnehmer auch
die Lagerung in einem benutzbaren Teil nicht zumutbar ist. Die Kosten
fir die Lagerung werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die
Wohnung wieder benutzbar oder eine Lagerung in einem benutzbaren
Teil der Wohnung wieder zumutbar ist, langstens fiir die Dauer von
60 Tagen;
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e) Schlossdanderungskosten
fir Schlossanderungen der Wohnung, wenn Schliissel fur Tiiren der
Wohnung oder fir dort befindliche Wertschutzschranke durch einen
Versicherungsfall abhandengekommen sind;

f) Bewachungskosten
fur die Bewachung versicherter Sachen, wenn die Wohnung
unbewohnbar wurde wund SchlieBvorrichtungen und sonstige
Sicherungen keinen ausreichenden Schutz bieten. Die Kosten werden
bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die SchlieBvorrichtungen oder
sonstige Sicherungen wieder voll gebrauchsfahig sind, langstens fiir die
Dauer von 48 Stunden;

g) Reparaturkosten fiir Gebdudeschdaden
die im Bereich der Wohnung durch Einbruchdiebstahl, Raub oder den
Versuch einer solchen Tat oder innerhalb der Wohnung durch
Vandalismus nach einem Einbruch oder einem Raub entstanden sind;

h) Reparaturkosten fiir Leitungswasserschaden
an Bodenbeldgen, Innenanstrichen oder Tapeten in gemieteten bzw.
in Sondereigentum befindlichen Wohnungen.

i)  Kosten fiir provisorische MaRnahmen
zum Schutz versicherter Sachen.

j) Tierarztkosten
fur die notwendige Behandlung von unmittelbar durch den
Versicherungsfall verursachte Verletzungen von Haustieren gemaR
§6.2¢c)ii)

k) Feuerléschkosten
fir Leistungen der Feuerwehr oder anderer Institutionen, wenn die
offentliche Hand den  Aufwandsersatz  rechtmaBig  vom
Versicherungsnehmer einfordern kann.

1) Mehrkosten durch Preissteigerung
zwischen dem  Eintritt des Versicherungsfalls und der
Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung von versicherten Sachen.

§ 9 Versicherungswert, Versicherungssumme
9.1 Versicherungswert
Der Versicherungswert bildet die Grundlage der Entschadigungs-

berechnung.

a) Versicherungswert ist der Wiederbeschaffungswert von Sachen
gleicher Art und Giite in neuwertigem Zustand (Neuwert).

b) Fir Kunstgegenstdnde (siehe § 13.1 a) dd) und Antiquitdten (siehe
§ 13.1 a) ee) ist der Versicherungswert der Wiederbeschaffungspreis
von Sachen gleicher Art und Gute.

¢) Sind Sachen fir ihren Zweck in dem versicherten Haushalt nicht mehr
zu verwenden, so ist der Versicherungswert der fir den
Versicherungsnehmer erzielbare Verkaufspreis (gemeiner Wert).

d) Soweit die Entschadigung fiur Wertsachen auf bestimmte Betrage
begrenzt (siehe § 13.2) ist, werden bei der Ermittlung des
Versicherungswertes hochstens diese Betrdge berticksichtigt.

9.2 Versicherungssumme

a) Die Versicherungssumme soll dem Versicherungswert entsprechen.

b) Die Versicherungssumme erhéht sich um einen Vorsorgebetrag von
10 Prozent.

9.3 Anpassung von Versicherungssumme und Beitrag

a) Die Versicherungssumme wird entsprechend der Entwicklung des
Preisindexes — siehe b) — angepasst.

degenia
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b) Die Versicherungssumme erhoht oder vermindert sich mit Beginn
eines jeden Versicherungsjahres entsprechend dem Prozentsatz, um
den sich der Preisindex fur “Verbrauchs- und Gebrauchsgiiter ohne
Nahrungsmittel und ohne die normalerweise nicht in der Wohnung
gelagerten Glter” - aus dem Verbraucherpreisindex fiir Deutschland
(VPI) - im vergangenen Kalenderjahr gegeniiber dem davor liegenden
Kalenderjahr verandert hat. MalRgebend ist der vom Statistischen
Bundesamt jeweils fir den Monat September veréffentlichte Index.

Der Veranderungsprozentsatz wird nur bis zur ersten Stelle nach dem
Komma beriicksichtigt. Die neue Versicherungssumme wird auf volle
hundert Euro aufgerundet und dem Versicherungsnehmer bekannt
gegeben.

c) Der Beitrag wird aus der neuen Versicherungssumme berechnet.

d) Innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung Uber die neue
Versicherungssumme kann der Versicherungsnehmer der Anpassung
durch Erklarung in Textform widersprechen. Zur Wahrung der Frist
genigt die rechtzeitige Absendung. Damit wird die Anpassung nicht
wirksam.

§ 10 Anpassung des Beitrags

10.1 Grundsatz

Der Beitrag, auch soweit er fiir erweiterten Versicherungsschutz vereinbart
ist, kann zu Beginn eines jeden Versicherungsjahres nach MaRgabe der
nachfolgenden Regelungen zur Anpassung des Beitragssatzes steigen oder
sinken.

10.2 Beitragsanpassungsklausel

a) Die degenia Versicherungsdienst AG ist in Ricksprache mit dem
Versicherer berechtigt, die vertraglich vereinbarten Beitrage fir
Versicherungsvertrage mit gleichen Tarifmerkmalen und gleichem
Deckungsumfang anzupassen, wenn die Schadenaufwendungen und
Kosten eines Geschidftsjahres die Beitragseinnahmen ohne
Versicherungssteuer, jeweils bezogen auf diese Vertrage,
Uberschreiten.

Die anerkannten Grundsatze der Versicherungsmathematik und der
Versicherungstechnik sind anzuwenden.

b) Die Anpassung tritt jeweils fiir Vertrdge mit Beginn des nachsten
Versicherungsjahres in  Kraft. Der Versicherer teilt dem
Versicherungsnehmer die Anpassung der Beitrage spatestens einen
Monat vor Falligkeit des Beitrages schriftlich mit.

Der Versicherungsnehmer ist liber sein Kindigungsrecht nach der
nachfolgenden § c) zu belehren.

c) Erhoht der Versicherer die Beitrage, kann der Versicherungsnehmer
innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung mit sofortiger
Wirkung, frihestens jedoch zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der
Beitragserhohung, den Versicherungsvertrag kiindigen.

§ 11 Wohnungswechsel

11.1 Umzug in eine neue Wohnung

Wechselt der Versicherungsnehmer die Wohnung, geht der
Versicherungsschutz auf die neue Wohnung (iber. Wahrend des
Wohnungswechsels besteht in beiden Wohnungen Versicherungsschutz.
Der Versicherungsschutz in der bisherigen Wohnung erlischt spatestens
drei Monate nach Umzugsbeginn. Der Umzug beginnt mit dem Zeitpunkt,
in dem erstmals versicherte Sachen in dauerhaft in die neue Wohnung
gebracht werden.

11.2 Mehrere Wohnungen

Behalt der Versicherungsnehmer zusatzlich die bisherige Wohnung, geht
der Versicherungsschutz nicht tiber, wenn er die alte Wohnung weiterhin
bewohnt (Doppelwohnsitz); fir eine Ubergangszeit von drei Monaten
besteht Versicherungsschutz in beiden Wohnungen.
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11.3 Umzug ins Ausland

Liegt die neue Wohnung nicht innerhalb der Bundesrepublik Deutschland,
so geht der Versicherungsschutz nicht auf die neue Wohnung tber. Der
Versicherungsschutz in der bisherigen Wohnung erlischt spatestens drei
Monate nach Umzugsbeginn.

11.4 Anzeige der neuen Wohnung

a) Der Bezug einer neuen Wohnung ist spatestens bei Beginn des
Einzuges dem Versicherer mit Angabe der neuen Wohnflache in
Quadratmetern bzw. sonstige flr die Beitragsrechnung erforderlichen
Umstande anzuzeigen.

b) Waren fiir die bisherige Wohnung besondere Sicherungen vereinbart,
so ist dem Versicherer in Textform mitzuteilen, ob entsprechende
Sicherungen in der neuen Wohnung vorhanden sind (siehe § 27).

c) Verandert sich nach dem Wohnungswechsel die Wohnflache oder der
Wert des Hausrates und wird der Versicherungsschutz nicht
entsprechend angepasst, kann dies zu Unterversicherung fiihren.

11.5 Festlegung des neuen Beitrags, Kiindigungsrecht

a) Mit Umzugsbeginn gelten die am Ort der neuen Wohnung glltigen
Tarifbestimmungen des Versicherers.

b) Bei einer Erhohung des Beitrags aufgrund veranderter Beitragssatze
oder bei Erhohung eines Selbstbehaltes kann der Versicherungs-
nehmer den Vertrag kiindigen. Die Kundigung hat spatestens einen
Monat nach Zugang der Mitteilung Gber die Erhohung zu erfolgen. Sie
wird einen Monat nach Zugang wirksam. Die Kiindigung ist in Textform
zu erklaren.

c) Der Versicherer kann bei Kiindigung durch den Versicherungsnehmer
den Beitrag nur in der bisherigen Hohe zeitanteilig bis zur Wirksamkeit
der Kiindigung beanspruchen.

11.6 Aufgabe einer gemeinsamen Ehewohnung

a) Zieht bei einer Trennung von Ehegatten der Versicherungsnehmer aus
der Ehewohnung aus und bleibt der Ehegatte in der bisherigen
Ehewohnung zuriick, so gelten als Versicherungsort (siehe § 6.3) die
neue Wohnung des Versicherungsnehmers und die bisherige
Ehewohnung. Dies gilt bis zu einer Anderung des
Versicherungsvertrages, langstens bis zum Ablauf von drei Monaten
nach der nachsten, auf den Auszug des Versicherungsnehmers
folgenden Beitragsfalligkeit. Danach besteht Versicherungsschutz nur
noch in der neuen Wohnung des Versicherungsnehmers.

b) Sind beide Ehegatten Versicherungsnehmer und zieht bei einer
Trennung von Ehegatten einer der Ehegatten aus der Ehewohnung aus,
so sind Versicherungsort (siehe § 6.3) die bisherige Ehewohnung und
die neue Wohnung des ausziehenden Ehegatten. Dies gilt bis zu einer
Anderung des Versicherungsvertrages, lingstens bis zum Ablauf von
drei Monaten nach der nachsten, auf den Auszug des Ehegatten
folgenden Beitragsfalligkeit. Danach erlischt der Versicherungsschutz
fir die neue Wohnung.

c) Ziehen beide Ehegatten in neue Wohnungen, so gilt b) entsprechend.
Nach Ablauf der Frist von drei Monaten nach der nachsten, auf den
Auszug der Ehegatten folgenden Beitragsfalligkeit erlischt der
Versicherungsschutz fir beide neuen Wohnungen.

11.7 Lebensgemeinschaften, Lebenspartnerschaften

§ 11.6 gilt entsprechend fiir ehedhnliche Lebensgemeinschaften und
Lebenspartnerschaften, sofern beide Partner am Versicherungsort
gemeldet sind.
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§ 12 Entschadigungsberechnung, Unterversicherung
12.1 Ersetzt werden im Versicherungsfall bei

a) zerstorten oder  abhanden gekommenen Sachen der
Versicherungswert (siehe § 9.1) bei Eintritt des Versicherungsfalles
(siehe § 1.1),

b) beschadigten Sachen die notwendigen Reparaturkosten bei Eintritt des
Versicherungsfalles zuzliglich einer durch die Reparatur nicht
auszugleichenden ~ Wertminderung,  hochstens  jedoch  der
Versicherungswert (siehe § 9.1) bei Eintritt des Versicherungsfalles
(siehe § 1.1).

c) Wird durch den Schaden die Gebrauchsfdhigkeit einer Sache nicht
beeintrachtigt und ist dem Versicherungsnehmer die Nutzung ohne
Reparatur zumutbar (sogenannter Schonheitsschaden), so ist die
Beeintrachtigung durch Zahlung des Betrages auszugleichen, der dem
Minderwert entspricht.

12.2 Restwerte
Restwerte werden in den Féllen von § 12.1 angerechnet.

12.3 Mehrwertsteuer

Die Mehrwertsteuer wird nicht ersetzt, wenn der Versicherungsnehmer
vorsteuerabzugsberechtigt  ist; das gleiche gilt, wenn der
Versicherungsnehmer Mehrwertsteuer tatsachlich nicht gezahlt hat.

12.4 Gesamtentschadigung, Kosten aufgrund Weisung

Die Entschadigung fiir versicherte Sachen einschlieRlich versicherter Kosten
ist je Versicherungsfall (siehe §& 1.1) auf die vereinbarte
Versicherungssumme (siehe § 9.2 a)) einschlieRlich Vorsorgebetrag (siehe
§9.2 b)) begrenzt.

Schadenabwendungs- und Schadenminderungskosten, die auf Weisung
des Versicherers entstanden sind, werden unbegrenzt ersetzt.

Wird die vereinbarte Versicherungssumme einschlieflich Vorsorgebetrag
fir die Entschadigung versicherter Sachen bereits vollstandig ausgeschopft,
so werden versicherte Kosten (siehe § 8) dartiber hinaus bis zu 10 Prozent
der Versicherungssumme (siehe § 9.2 a)) ersetzt.

12.5 Feststellung und Berechnung einer Unterversicherung

Ist die Versicherungssumme im Zeitpunkt des Versicherungsfalls (siehe
§ 1.1) niedriger als der Versicherungswert (9.1) der versicherten Sachen
(Unterversicherung) und ist kein Unterversicherungsverzicht vereinbart
bzw. dieser nachtraglich entfallen, wird die Entschadigung gemaR § 12.1 in
dem Verhéltnis von Versicherungssumme zum Versicherungswert nach
folgender Berechnungsformel gekirzt: Entschadigung = Schadenbetrag
multipliziert mit der Versicherungssumme dividiert durch den
Versicherungswert.

12.6 Versicherte Kosten

Berechnungsgrundlage fiir die Entschadigung versicherter Kosten (siehe
§ 8) ist der Nachweis der tatsdchlich angefallenen Kosten unter
Berticksichtigung der jeweils vereinbarten Entschadigungsgrenzen. Fir die
Entschadigungsberechnung der versicherten Kosten (siehe § 8) sowie der
Schadenabwendungs-, Schadenminderungs- und Schadenermittlungs-
kosten (siehe § 31) gilt § 12.5 entsprechend.

§ 13 Entschadigungsgrenzen fiir Wertsachen, Wertschutzschrinke

13.1 Definitionen
a) Versicherte Wertsachen (siehe § 6) sind

aa) Bargeld und auf Geldkarten geladene Betrage (z.B. Chipkarte),
bb) Urkunden einschlieBlich Sparbiicher und sonstige Wertpapiere,

cc) Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Minzen und
Medaillen sowie alle Sachen aus Gold und Platin,
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dd) Pelze, handgekniipfte Teppiche und Gobelins sowie
Kunstgegenstiande (z.B. Gemadlde, Collagen, Zeichnungen,
Graphiken und Plastiken) sowie nicht in cc) genannte Sachen aus
Silber

ee) Antiquitdten (Sachen, die Gber 100 Jahre alt sind), jedoch mit
Ausnahme von Mdbelstiicken.

b) Wertschutzschranke im  Sinne von § 13.2 b) sind
Sicherheitsbehéltnisse, die

aa) durch die VdS Schadenverhitung GmbH oder durch eine
gleichermalen qualifizierte Prifstelle anerkannt sind und

bb) als freistehende Wertschutzschrdnke ein Mindestgewicht von
200 kg aufweisen, oder bei geringerem Gewicht nach den
Vorschriften des Herstellers fachmannisch verankert oder in der
Wand oder im FuBboden biindig eingelassen sind
(Einmauerschrank).

13.2 Entschadigungsgrenzen

a) Die Entschadigung fir Wertsachen unterliegt einer besonderen
Entschadigungsgrenze. Sie betragt je Versicherungsfall 20 Prozent der
Versicherungssumme, sofern nicht etwas anderes vereinbart ist.

b) Fir Wertsachen, die sich zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles
aullerhalb eines anerkannten und verschlossenen Wertschutz-
schrankes (siehe § 13.1 b) befunden haben, ist die Entschadigung je
Versicherungsfall —sofern nicht etwas anderes vereinbart ist —begrenzt
auf

aa) hochstens 500 EUR fiur Bargeld und auf Geldkarten geladene
Betrage mit Ausnahme von Miinzen, deren Versicherungswert den
Nennbetrag Ubersteigt,

bb) hochstens 1.000 EUR fiir Urkunden einschlieBlich Sparbiicher und
sonstige Wertpapiere,

cc) hochstens 10.000 EUR fir Schmucksachen, Edelsteine, Perlen,
Briefmarken, Miinzen und Medaillen sowie alle Sachen aus Gold
und Platin.

§ 14 Zahlung und Verzinsung der Entschadigung

14.1 Filligkeit der Entschadigung
Die Entschadigung wird fallig, wenn die Feststellungen des Versicherers
zum Grunde und zur Hohe des Anspruchs abgeschlossen sind.

Der Versicherungsnehmer kann einen Monat nach Meldung des Schadens
den Betrag als Abschlagszahlung beanspruchen, der nach Lage der Sache
mindestens zu zahlen ist.

14.2 Verzinsung
Flr die Verzinsung gilt, soweit nicht aus einem anderen Rechtsgrund eine
weitergehende Zinspflicht besteht:

a) Die Entschaddigung ist — soweit sie nicht innerhalb eines Monats nach
Meldung des Schadens geleistet wird — seit Anzeige des Schadens zu
verzinsen.

b) Der Zinssatz liegt 1 Prozentpunkt unter dem jeweiligen Basiszinssatz
des Burgerlichen Gesetzbuches (§ 247 BGB), mindestens jedoch bei
4 Prozent und hochstens bei 6 Prozent Zinsen pro Jahr.

c) Die Zinsen werden zusammen mit der Entschadigung fallig.

14.3 Hemmung

Bei der Berechnung der Fristen gemaR § 14.1 und 14.2 a) ist der Zeitraum
nicht zu bericksichtigen, in dem infolge Verschuldens des Versicherungs-
nehmers die Entschadigung nicht ermittelt oder nicht gezahlt werden kann.
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14.4 Aufschiebung der Zahlung
Der Versicherer kann die Zahlung aufschieben, solange

a) Zweifel an der Empfangsberechtigung des Versicherungsnehmers
bestehen;

b) ein behordliches oder strafgerichtliches Verfahren gegen den
Versicherungsnehmer oder seinen Reprdsentanten aus Anlass dieses
Versicherungsfalles noch lauft.

§ 15 Sachverstdndigenverfahren

15.1 Feststellung der Schadenhdhe

Der Versicherungsnehmer kann nach Eintritt des Versicherungsfalles
verlangen, dass die Hohe des Schadens in einem Sachverstandigenver-
fahren festgestellt wird. Ein solches Sachverstiandigenverfahren kénnen
Versicherer und Versicherungsnehmer auch gemeinsam vereinbaren.

15.2 Weitere Feststellungen
Das Sachverstiandigenverfahren kann durch Vereinbarung auf weitere
Feststellungen zum Versicherungsfall ausgedehnt werden.

15.3 Verfahren vor Feststellung
Fir das Sachverstandigenverfahren gilt:

a) Jede Partei hat in Textform einen Sachverstandigen zu benennen. Eine
Partei, die ihren Sachverstandigen benannt hat, kann die andere unter
Angabe des von ihr genannten Sachverstindigen in Textform
auffordern, den zweiten Sachverstandigen zu benennen. Wird der
zweite Sachverstandige nicht innerhalb von zwei Wochen nach Zugang
der Aufforderung benannt, so kann ihn die auffordernde Partei durch
das fuir den Schadenort zustandige Amtsgericht ernennen lassen. In der
Aufforderung durch den Versicherer ist der Versicherungsnehmer auf
diese Folge hinzuweisen.

b) Der Versicherer darf als Sachverstdndigen keine Person benennen, die
Mitbewerber des Versicherungsnehmers ist oder mit ihm in dauernder
Geschéftsverbindung steht; ferner keine Person, die bei Mitbewerbern
oder Geschaftspartnern angestellt ist oder mit ihnen in einem
dhnlichen Verhéltnis steht.

c) Beide Sachverstindige benennen in Textform vor Beginn ihrer
Feststellungen einen dritten Sachverstdandigen als Obmann. Die
Regelung unter b) gilt entsprechend fur die Benennung eines
Obmannes durch die Sachverstandigen. Einigen sich die
Sachverstandigen nicht, so wird der Obmann auf Antrag einer Partei
durch das fir den Schadenort zustandige Amtsgericht ernannt.

15.4 Feststellung
Die Feststellungen der Sachverstandigen missen enthalten:

a) ein Verzeichnis der abhanden gekommenen, zerstérten und
beschadigten versicherten Sachen sowie deren nach dem
Versicherungsvertrag in Frage kommenden Versicherungswerte zum
Zeitpunkt des Versicherungsfalles;

b) die Wiederherstellungs- und Wiederbeschaffungskosten;
c) die Restwerte, der vom Schaden betroffenen Sachen;
d) die nach dem Versicherungsvertrag versicherten Kosten;

e) den Wert der nicht vom Schaden betroffenen versicherten Sachen,
wenn kein Unterversicherungsverzicht gegeben ist.

15.5 Verfahren nach Feststellung

Der Sachverstindige Ubermittelt seine Feststellungen beiden Parteien
gleichzeitig. Weichen die Feststellungen der Sachverstandigen voneinander
ab, so Ubergibt der Versicherer sie unverziiglich dem Obmann. Dieser
entscheidet tiber die streitig gebliebenen Punkte innerhalb der durch die
Feststellungen der Sachverstindigen gezogenen Grenzen und lbermittelt
seine Entscheidung beiden Parteien gleichzeitig.
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Die Feststellungen der Sachverstandigen oder des Obmannes sind fiir die
Vertragsparteien verbindlich, wenn nicht nachgewiesen wird, dass sie
offenbar von der wirklichen Sachlage erheblich abweichen. Aufgrund dieser
verbindlichen Feststellungen berechnet der Versicherer die Entschadigung.

Im Falle unverbindlicher Feststellungen erfolgen diese durch gerichtliche
Entscheidung. Dies gilt auch, wenn die Sach-verstandigen die Feststellung
nicht treffen konnen oder wollen oder sie verzégern.

15.6 Kosten

Sofern nicht etwas anderes vereinbart ist, tragt jede Partei die Kosten ihres
Sachverstandigen. Die Kosten des Obmannes tragen beide Parteien je zur
Halfte.

15.7 Obliegenheiten
Durch das Sachverstandigenverfahren werden die Obliegenheiten des
Versicherungsnehmers nicht berGhrt.

§ 16 Vertraglich vereinbarte, besondere Obliegenheit des Versicherungs-
nehmers vor dem Versicherungsfall, Sicherheitsvorschrift

16.1 Sicherheitsvorschrift

Als  vertraglich vereinbarte, besondere Obliegenheit hat der
Versicherungsnehmer in der kalten Jahreszeit die Wohnung (siehe § 6.3) zu
beheizen und dies genligend haufig zu kontrollieren oder alle
wasserfiihrenden Anlagen und Einrichtungen abzusperren, zu entleeren
und entleert zu halten.

16.2 Folgen der Obliegenheitsverletzung

Verletzt der Versicherungsnehmer die in § 16.1 genannte Obliegenheit, ist
der Versicherer unter den in § 26 beschriebenen Voraussetzungen zur
Kundigung berechtigt oder auch ganz oder teilweise leistungsfrei.

§ 17 Besondere gefahrerh6hende Umsténde

Eine anzeigepflichtige Gefahrerhhung gemaR § 27 kann insbesondere
dann vorliegen, wenn

a) sich ein Umstand &ndert, nach dem der Versicherer vor
Vertragsabschluss gefragt hat,

b) sich anldsslich eines Wohnungswechsels (siehe § 11) ein Umstand
andert, nach dem im Antrag gefragt worden ist,

c) die ansonsten stindig bewohnte Wohnung ldnger als 60 Tage oder
Uber eine fiir den Einzelfall vereinbarte ldngere Frist hinaus unbewohnt
bleibt und auch nicht beaufsichtigt wird; beaufsichtigt ist eine
Wohnung nur dann, wenn sich wahrend der Nacht eine dazu
berechtigte volljahrige Person darin aufhalt,

d) vereinbarte Sicherungen beseitigt, vermindert oder in nicht
gebrauchsfahigem Zustand sind. Das gilt auch bei einem
Wohnungswechsel (siehe § 11).

§ 18 Wiederherbeigeschaffte Sachen

18.1 Anzeigepflicht

Wird der Verbleib abhandengekommener Sachen ermittelt, hat der
Versicherungsnehmer oder der Versicherer dies nach Kenntniserlangung
unverziglich dem Vertragspartner in Textform anzuzeigen.

18.2 Wiedererhalt vor Zahlung der Entschadigung

Hat der Versicherungsnehmer den Besitz einer abhandengekommenen
Sache zurtickerlangt, bevor die volle Entschadigung fiir diese Sache gezahlt
worden ist, so behilt er den Anspruch auf die Entschadigung, falls er die
Sache innerhalb von zwei Wochen dem Versicherer zur Verfligung stellt.
Andernfalls ist eine fiur diese Sache gewdhrte Entschadigung
zuriickzugeben.
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18.3 Wiedererhalt nach Zahlung der Entschadigung

a) Hatder Versicherungsnehmer den Besitz einer abhandengekommenen
Sache zurlickerlangt, nachdem fiir diese Sache eine Entschadigung in
voller Hohe ihres Versicherungswertes gezahlt worden ist, so hat der
Versicherungsnehmer die Entschadigung zurilickzuzahlen oder die
Sache dem Versicherer zur Verfligung zu stellen. Der Versicherungs-
nehmer hat dieses Wahlrecht innerhalb von zwei Wochen nach
Empfang einer schriftlichen Aufforderung des Versicherers auszutiben;
nach fruchtlosem Ablauf dieser Frist geht das Wahlrecht auf den
Versicherer Uber.

b) Hatder Versicherungsnehmer den Besitz einer abhandengekommenen
Sache zurickerlangt, nachdem fiir diese Sache eine Entschadigung
gezahlt worden ist, die bedingungsgemal geringer als der Versicher-
ungswert ist, so kann der Versicherungsnehmer die Sache behalten
und muss sodann die Entschadigung zurlickzahlen. Erklart er sich
hierzu innerhalb von zwei Wochen nach Empfang einer schriftlichen
Aufforderung des Versicherers nicht bereit, so hat der Versicherungs-
nehmer die Sache im Einvernehmen mit dem Versicherer &ffentlich
meistbietend verkaufen zu lassen. Von dem Erlos abziglich der
Verkaufskosten erhalt der Versicherer den Anteil, welcher der von ihm
geleisteten bedingungsgemaRen Entschadigung entspricht.

18.4 Beschéadigte Sachen

Sind wiederbeschaffte Sachen beschadigt worden, so kann der
Versicherungsnehmer die bedingungsgemaRe Entschadigung in Hohe der
Reparaturkosten auch dann verlangen oder behalten, wenn die Sachen in
den Fallen von § 18.2 oder 18.3 bei ihm verbleiben.

18.5 Gleichstellung

Dem Besitz einer zurlickerlangten Sache steht es gleich, wenn der
Versicherungsnehmer die Mdoglichkeit hat, sich den Besitz wieder zu
verschaffen.

18.6 Ubertragung der Rechte

Hat der Versicherungsnehmer dem Versicherer zuriickerlangte Sachen zur
Verfligung zu stellen, so hat er dem Versicherer den Besitz, das Eigentum
und alle sonstigen Rechte zu Ubertragen, die ihm mit Bezug auf diesen
Sachen zustehen.

18.7 Riickabwicklung bei kraftlos erkldarten Wertpapieren

Ist ein Wertpapier in einem Aufgebotsverfahren fiir kraftlos erklart worden,
so hat der Versicherungsnehmer die gleichen Rechte und Pflichten, wie
wenn er das Wertpapier zurickerlangt hatte. Jedoch kann der
Versicherungsnehmer die Entschddigung behalten, soweit ihm durch
Verzogerung falliger Leistungen aus den Wertpapieren ein Zinsverlust
entstanden ist.

§ 19 Anzeigepflicht des Versicherungsnehmers oder seines Vertreters

19.1 WahrheitsgemaRBe und volistidndige Anzeigepflicht von
Gefahrumstanden

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertragserklarung dem

Versicherer alle ihm bekannten Gefahrumstande anzuzeigen, nach denen

der Versicherer in Textform gefragt hat und die fir dessen Entschluss

erheblich sind, den Vertrag mit dem vereinbarten Inhalt zu schlieRen.

Der Versicherungsnehmer ist auch insoweit zur Anzeige verpflichtet, als

nach seiner Vertragserklarung, aber vor Vertragsannahme der Versicherer

in Textform Fragen im Sinne des Satzes 1 stellt.

19.2 Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht

a) Vertragsanderung

Hat der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich
verletzt und hatte der Versicherer bei Kenntnis der nicht angezeigten
Gefahrumstande den Vertrag auch zu anderen Bedingungen
geschlossen, so werden die anderen Bedingungen auf Verlangen des
Versicherers riickwirkend Vertragsbestandteil. Bei einer vom
Versicherungsnehmer unverschuldeten Pflichtverletzung werden die
anderen Bedingungen ab der laufenden Versicherungsperiode
Vertragsbestandteil.
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Erhoht sich durch eine Vertragsanderung der Beitrag um mehr als 10
Prozent oder schliet der Versicherer die Gefahrabsicherung fiir den
nicht angezeigten Umstand aus, so kann der Versicherungsnehmer den
Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des
Versicherers ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. In dieser Mitteilung
der Vertragsanderung hat der Versicherer den Versicherungsnehmer
auf dessen Kiindigungsrecht hinzuweisen.

b) Rucktritt und Leistungsfreiheit
Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach § 19.1,
kann der Versicherer vom Vertrag zuriicktreten, es sei denn, der
Versicherungsnehmer hat die Anzeigepflicht weder vorsatzlich noch
grob fahrlassig verletzt.

Bei grober Fahrldssigkeit des Versicherungsnehmers ist das
Ricktrittsrecht des Versicherers ausgeschlossen, wenn der
Versicherungsnehmer nachweist, dass der Versicherer den Vertrag bei
Kenntnis der nicht angezeigten Umstande zu gleichen oder anderen
Bedingungen abgeschlossen hatte.

Tritt der Versicherer nach Eintritt des Versicherungsfalles zuriick, so ist
er nicht zur Leistung verpflichtet, es sei denn, der Versicherungs-
nehmer weist nach, dass die Verletzung der Anzeigepflicht sich auf
einen Umstand bezieht, der weder fiir den Eintritt oder die Feststellung
des Versicherungsfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der
Leistungspflicht des Versicherers ursachlich ist. Hat der
Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht arglistig verletzt, ist der
Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet.

c) Kundigung
Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach § 19.1
leicht fahrldssig oder schuldlos, kann der Versicherer den Vertrag unter
Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen, es sei denn, der
Versicherer hatte den Vertrag bei Kenntnis der nicht angezeigten
Umstanden zu gleichen oder anderen Bedingungen abgeschlossen.

d) Ausschluss von Rechten des Versicherers
Die Rechte des Versicherers zur Vertragsinderung (19.2 a)), zum
Rucktritt (19.2 b)) und zur Kiindigung (19.2 c)) sind jeweils
ausgeschlossen, wenn der Versicherer den nicht angezeigten
Gefahrenumstand oder die unrichtige Anzeige kannte.

e) Anfechtung
Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglistiger Tauschung
anzufechten, bleibt unberihrt.

19.3 Frist fiir die Ausiibung der Rechte des Versicherers

Die Rechte zur Vertragsanderung (19.2 a), zum Riicktritt (19.2 b) oder zur
Kundigung (19.2 c) muss der Versicherer innerhalb eines Monats schriftlich
geltend machen und dabei die Umstdnde angeben, auf die er seine
Erklarung stltzt; zur Begriindung kann er nachtraglich weitere Umsténde
innerhalb eines Monats nach deren Kenntniserlangung angeben. Die
Monatsfrist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer von der
Verletzung der Anzeigepflicht und der Umstdnde Kenntnis erlangt, die das
von ihm jeweils geltend gemachte Recht begriinden.

19.4 Rechtsfolgenhinweis

Die Rechte zur Vertragsanderung (19.2 a)), zum Ruicktritt (19.2 b)) und zur
Kindigung (19.2 c)) stehen dem Versicherer nur zu, wenn er den
Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform auf die
Folgen der Verletzung der Anzeigepflicht hingewiesen hat.

19.5 Vertreter des Versicherungsnehmers

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungsnehmers
geschlossen, so sind bei der Anwendung von § 19.1 und 19.2 sowohl die
Kenntnis und die Arglist des Vertreters als auch die Kenntnis und die Arglist
des Versicherungsnehmers zu berticksichtigen. Der Versicherungsnehmer
kann sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsétzlich oder grob
fahrlassig verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder dem Vertreter
noch dem Versicherungsnehmer Vorsatz oder grobe Fahrladssigkeit zur Last
fallt.
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19.6 Erloschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Vertragsanderung (19.2 a)), zum Ruicktritt
(19.2 b)) und zur Kiindigung (19.2 c)) erléschen mit Ablauf von funf Jahren
nach Vertragsschluss; dies gilt nicht flr Versicherungsfille, die vor Ablauf
der Frist eingetreten sind. Die Frist belduft sich auf zehn Jahre, wenn der
Versicherungsnehmer oder sein Vertreter die Anzeigepflicht vorsatzlich
oder arglistig verletzt hat.

§ 20 Beginn des Versicherungsschutzes, Filligkeit, Folgen verspateter
Zahlung oder Nichtzahlung des Erst- oder Einmalbeitrages

20.1 Beginn des Versicherungsschutzes
Der Versicherungsschutz beginnt vorbehaltlich der Regelungen in § 20.3
und 20.4 zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt.

20.2 Filligkeit des Erst- oder Einmalbeitrages

Der erste oder einmalige Beitrag ist — unabhangig von dem Bestehen eines
Widerrufrechts — unverziiglich nach dem Zeitpunkt des vereinbarten und
im Versicherungsschein angegebenen Versicherungsbeginns zu zahlen.

Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versicherungsbeginns vor
Vertragsschluss, ist der erste oder einmalige Beitrag unverziiglich nach
Vertragsschluss zu zahlen.

Zahlt der Versicherungsnehmer nicht unverziiglich nach dem in Satz 1 oder
2 bestimmten Zeitpunkt, beginnt der Versicherungsschutz erst, nachdem
die Zahlung bewirkt ist.

Weicht der Versicherungsschein vom Antrag des Versicherungsnehmers
oder getroffenen Vereinbarungen ab, ist der erste oder einmalige Beitrag
frihestens einen Monat nach Zugang des Versicherungsscheins zu zahlen.
Bei Vereinbarung der Beitragszahlung in Raten gilt die erste Rate als erster
Beitrag.

20.3 Riicktrittsrecht des Versicherers bei Zahlungsverzug

Wird der erste oder einmalige Beitrag nicht zu dem nach § 20.2
mafRgebenden Falligkeitszeitpunkt gezahlt, so kann der Versicherer vom
Vertrag zuriicktreten, solange die Zahlung nicht bewirkt ist.

Der Rucktritt ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer die
Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

20.4 Leistungsfreiheit des Versicherers

Wenn der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag nicht
zu dem nach § 20.2 maRgebenden Filligkeitszeitpunkt zahlt, so ist der
Versicherer fur einen vor Zahlung des Beitrags eingetretenen
Versicherungsfall nicht zur Leistung verpflichtet, wenn er den
Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform oder durch
einen auffalligen Hinweis im Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge der
Nichtzahlung des Beitrags aufmerksam gemacht hat.

Die Leistungsfreiheit tritt jedoch nicht ein, wenn der Versicherungsnehmer
die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

§ 21 Dauer und Ende des Vertrages

21.1 Dauer
Der Vertrag ist fur den im Versicherungsschein angegebenen Zeitraum
abgeschlossen.

21.2 Stillschweigende Verlangerung

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlangert sich der
Vertrag um jeweils ein Jahr, wenn nicht einer der Vertragsparteien
spatestens drei Monate vor dem Ablauf der jeweiligen Vertragsdauer eine
Kindigung zugegangen ist.

21.3 Kiindigung bei mehrjahrigen Vertragen

Der Vertrag kann bei einer Vertragslaufzeit von mehr als drei Jahren zum
Ablauf des dritten oder jedes darauf folgenden Jahres unter Einhaltung
einer Frist von drei Monaten vom Versicherungsnehmer gekiindigt werden.

Die Kiindigung muss dem Versicherer spatestens drei Monate vor dem
Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahres zugehen.
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21.4 Vertragsdauer von weniger als einem Jahr
Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der Vertrag,
ohne dass es einer Kiindigung bedarf, zum vorgesehenen Zeitpunkt.

21.5 Wegfall des versicherten Interesses

Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung weg,
endet der Vertrag zu dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer vom Wegfall
des Risikos Kenntnis erlangt.

a) Als Wegfall des versicherten Interesses gilt die vollstindige und
dauerhafte Auflésung des versicherten Hausrates

aa) nach Aufnahme des Versicherungsnehmers in eine stationare
Pflegeeinrichtung.

bb) nach Aufgabe einer Zweit- oder Ferienwohnung.
b) Wohnungswechsel gilt nicht als Wegfall des versicherten Interesses.

c) Das Versicherungsverhaltnis endet bei Tod des Versicherungsnehmers
zum Zeitpunkt der Kenntniserlangung des Versicherers tber die
vollstdndige und dauerhafte Haushaltsauflosung, spatestens jedoch
zwei Monate nach dem Tod des Versicherungsnehmers, wenn nicht bis
zu diesem Zeitpunkt ein Erbe die Wohnung in derselben Weise nutzt
wie der verstorbene Versicherungsnehmer.

§ 22 Folgebeitrag
22.1 Falligkeit

a) Ein Folgebeitrag wird zu Beginn der vereinbarten Versicherungs-
periode fallig.

b) Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie innerhalb des im
Versicherungsschein oder in der Beitragsrechnung angegebenen
Zeitraums bewirkt ist.

22.2 Schadenersatz bei Verzug

Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung eines Folgebeitrags in Verzug,
ist der Versicherer berechtigt, Ersatz des ihm durch den Verzug
entstandenen Schadens zu verlangen.

22.3 Leistungsfreiheit und Kiindigungsrecht nach Mahnung

a) Der Versicherer kann den Versicherungsnehmer bei nicht rechtzeitiger
Zahlung eines Folgebeitrags auf dessen Kosten in Textform (z.B. E-Mail,
Telefax oder Brief) zur Zahlung auffordern und eine Zahlungsfrist von
mindestens zwei Wochen ab Zugang der Zahlungsaufforderung
bestimmen (Mahnung). Die Mahnung ist nur wirksam, wenn der
Versicherer je Vertrag die rickstéandigen Betrage des Beitrages, Zinsen
und Kosten im Einzelnen beziffert und auRerdem auf die Rechtsfolgen
— Leistungsfreiheit und Kindigungsrecht — aufgrund der nicht
fristgerechten Zahlung hinweist.

b) Tritt nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten Zahlungsfrist ein
Versicherungsfall ein und ist der Versicherungsnehmer bei Eintritt des
Versicherungsfalles mit der Zahlung des Beitrages oder der Zinsen oder
Kosten in Verzug, so ist der Versicherer von der Verpflichtung zur
Leistung frei.

c) Der Versicherer kann nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten
Zahlungsfrist den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist mit
sofortiger Wirkung kiindigen, sofern der Versicherungsnehmer mit der
Zahlung der geschuldeten Betrage in Verzug ist.

Die Kiundigung kann mit der Bestimmung der Zahlungsfrist so
verbunden werden, dass sie mit Fristablauf wirksam wird, wenn der
Versicherungsnehmer zu diesem Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug
ist. Hierauf ist der Versicherungsnehmer bei der Kindigung
ausdricklich hinzuweisen.
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22.4 Zahlung des Beitrages nach Kiindigung

Die Kuindigung wird unwirksam, wenn der Versicherungsnehmer innerhalb
eines Monats nach der Kiindigung oder, wenn sie mit der Fristbestimmung
verbunden worden ist, innerhalb eines Monats nach Fristablauf die Zahlung
leistet. Die Regelung Uber die Leistungsfreiheit des Versicherers (§ 22.3 b))
bleibt unberihrt.

§ 23 Rechtzeitigkeit der Zahlung bei SEPA-Lastschriftmandat

Ist die Einziehung des Beitrags von einem Konto vereinbart, gilt die Zahlung
als rechtzeitig, wenn der Beitrag zum Falligkeitstag eingezogen werden
kann und der Versicherungsnehmer einer berechtigten Einziehung nicht
widerspricht.

Konnte der féllige Beitrag ohne Verschulden des Versicherungsnehmers
vom Versicherer nicht eingezogen werden, ist die Zahlung auch dann noch
rechtzeitig, wenn sie unverziiglich nach einer in Textform (z.B. E-Mail,
Telefax oder Brief) abgegebenen Zahlungsaufforderung des Versicherers
erfolgt.

Kann der fillige Beitrag nicht eingezogen werden, weil der Versicherungs-
nehmer das SEPA-Lastschriftmandat widerrufen hat, oder hat der
Versicherungsnehmer aus anderen Griinden zu vertreten, dass der Beitrag
nicht eingezogen werden kann, ist der Versicherer berechtigt, kiinftig eine
Zahlung auBerhalb des Lastschriftverfahrens zu verlangen. Der
Versicherungsnehmer ist zur Ubermittlung des Beitrags erst verpflichtet,
wenn er vom Versicherer hierzu in Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder Brief)
aufgefordert worden ist.

§ 24 Teilzahlung und Folgen bei verspateter Zahlung

Ist die Zahlung des Jahresbeitrags in Raten vereinbart, sind die noch
ausstehenden Raten sofort fallig, wenn der Versicherungsnehmer mit der
Zahlung einer Rate im Verzug ist.

Ferner kann der Versicherer fiir die Zukunft jahrliche Beitragszahlung
verlangen.

§ 25 Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung
25.1 Allgemeiner Grundsatz

a) Im Fall der Beendigung des Versicherungsverhéltnisses vor Ablauf der
Versicherungsperiode  steht dem  Versicherer fiir  diese
Versicherungsperiode nur derjenige Teil des Beitrages zu, der dem
Zeitraum entspricht, in dem der Versicherungsschutz bestanden hat.

b) Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung weg,
steht dem Versicherer der Beitrag zu, den er hitte beanspruchen
kénnen, wenn die Versicherung nur bis zu dem Zeitpunkt beantragt
worden ware, zu dem der Versicherer vom Wegfall des Interesses
Kenntnis erlangt hat.

25.2 Beitrag oder Geschiaftsgebiihr bei Widerruf, Riicktritt, Anfechtung
und fehlendem versicherten Interesse

a) Ubt der Versicherungsnehmer sein Recht aus, seine Vertragserklarung
innerhalb von zwei Wochen zu widerrufen, hat der Versicherer nur den
auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil des Beitrages
zu erstatten. Voraussetzung ist, dass der Versicherer in der Belehrung
iber das Widerrufsrecht, tiber die Rechtsfolgen des Widerrufs und den
zu zahlenden Betrag hingewiesen und der Versicherungsnehmer
zugestimmt hat, dass der Versicherungsschutz vor Ende der
Widerrufsfrist beginnt.

Ist die Belehrung nach Satz 2 unterblieben, hat der Versicherer
zusatzlich den fur das erste Versicherungsjahr gezahlten Beitrag zu
erstatten; dies gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer Leistungen
aus dem Versicherungsvertrag in Anspruch genommen hat.

b) Wird das Versicherungsverhiltnis durch Rucktritt des Versicherers
beendet, weil der Versicherungsnehmer Gefahrumstédnde, nach denen
der Versicherer vor Vertragsannahme in Textform gefragt hat, nicht
angezeigt hat, so steht dem Versicherer der Beitrag bis zum
Wirksamwerden der Riicktrittserklarung zu.
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c)

d)

Wird das Versicherungsverhaltnis durch Rucktritt des Versicherers
beendet, weil der erste oder der einmalige Beitrag nicht rechtzeitig
gezahlt worden ist, so steht dem Versicherer eine angemessene
Geschéftsgebiihr zu.

Wird das Versicherungsverhdltnis durch Anfechtung des Versicherers
wegen arglistiger Tauschung beendet, so steht dem Versicherer der
Beitrag bis zum Wirksamwerden der Anfechtungserklarung zu.

Der Versicherungsnehmer ist nicht zur Zahlung des Beitrages
verpflichtet, wenn das versicherte Interesse bei Beginn der
Versicherung nicht besteht oder wenn das Interesse bei einer
Versicherung, die flr ein kiinftiges Unternehmen oder fiir ein anderes
kinftiges Interesse genommen ist, nicht entsteht. Der Versicherer
kann jedoch eine angemessene Geschaftsgebiihr verlangen.

Hat der Versicherungsnehmer ein nicht bestehendes Interesse in der
Absicht  versichert, sich dadurch einen rechtswidrigen
Vermogensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig. Dem
Versicherer steht in diesem Fall der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu
dem er von den die Nichtigkeit begriindenden Umstdnden Kenntnis
erlangt.

§ 26 Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

26.1 Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles

a)

b)

Vertraglich vereinbarte Obliegenheiten, die der Versicherungsnehmer
vor Eintritt des Versicherungsfalles zu erfillen hat, sind:

aa) die Einhaltung aller gesetzlichen, behérdlichen sowie vertraglich
vereinbarten Sicherheitsvorschriften;

bb) die Einhaltung aller vereinbarten

Obliegenheiten.

sonstigen  vertraglich

Verletzt der Versicherungsnehmer vorsatzlich oder grob fahrlassig eine
Obliegenheit, die er vor Eintritt des Versicherungsfalles gegenuber
dem Versicherer zu erfiillen hat, so kann der Versicherer innerhalb
eines Monats, nachdem er von der Verletzung Kenntnis erlangt hat,
den Vertrag fristlos kiindigen.

Das Kundigungsrecht des Versicherers ist ausgeschlossen, wenn der
Versicherungsnehmer beweist, dass er die Obliegenheit weder
vorsatzlich noch grobfahrlassig verletzt hat.

26.2 Obliegenheiten bei Eintritt des Versicherungsfalls

a)

Der Versicherungsnehmer hat bei Eintritt des Versicherungsfalls

aa) nach Moglichkeit fur die Abwendung und Minderung des
Schadens zu sorgen;

bb) dem Versicherer den Schadeneintritt, nachdem er von ihm
Kenntnis erlangt hat, unverziglich — ggf. auch mundlich oder
telefonisch — anzuzeigen;

Weisungen des Versicherers zur Schadenabwendung/-minderung
— ggf. auch mundlich oder telefonisch — einzuholen, wenn die
Umstande dies gestatten;

cc

dd

Weisungen des Versicherers zur Schadenabwendung/-minderung,
soweit fur ihn zumutbar, zu befolgen. Erteilen mehrere an dem
Versicherungsvertrag beteiligte Versicherer unterschiedliche
Weisungen, hat der Versicherungsnehmer nach pflichtgemaRem
Ermessen zu handeln;

ee

Schaden durch strafbare Handlungen gegen das Eigentum
unverziglich der Polizei anzuzeigen;

ff) dem Versicherer und der Polizei unverziglich ein Verzeichnis der
abhanden gekommenen Sachen einzureichen;

b)
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gg) das Schadenbild so lange unverdndert zu lassen, bis die
Schadenstelle oder die beschadigten Sachen durch den
Versicherer freigegeben worden sind. Sind Verdnderungen
unumganglich, sind das Schadenbild nachvollziehbar zu
dokumentieren (z. B. durch Fotos) und die beschadigten Sachen
bis zu einer Besichtigung durch den Versicherer aufzubewahren;

hh

soweit moglich dem Versicherer unverziglich jede Auskunft —auf
Verlangen in Textform — zu erteilen, die zur Feststellung des
Versicherungsfalles oder des Umfanges der Leistungspflicht des
Versicherers erforderlich ist sowie jede Untersuchung Uber
Ursache und Hohe des Schadens und Uber den Umfang der
Entschadigungspflicht zu gestatten;

ii) vom Versicherer angeforderte Belege beizubringen, deren
Beschaffung ihm billigerweise zugemutet werden kann;

ji) fur zerstorte oder abhanden gekommene Wertpapiere oder
sonstige  aufgebotsfahige  Urkunden  unverziglich  das
Aufgebotsverfahren einzuleiten und etwaige sonstige Rechte zu
wahren, insbesondere abhanden gekommene Sparbilcher und
andere sperrfahige Urkunden unverziiglich sperren zu lassen.

Steht das Recht auf die vertragliche Leistung des Versicherers einem
Dritten zu, so hat dieser die Obliegenheiten gemaR § 26.2 a) ebenfalls
zu erfillen — soweit ihm dies nach den tatsachlichen und rechtlichen
Umstanden moglich ist.

26.3 Leistungsfreiheit bei Obliegenheitsverletzung

a)

b)

c)

Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit nach § 26.1 oder
26.2 vorsatzlich, so ist der Versicherer von der Verpflichtung zur
Leistung frei. Bei grob fahrldssiger Verletzung der Obliegenheit ist der
Versicherer berechtigt, seine Leistung in dem Verhaltnis zu kiirzen, das
der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entspricht.
Das Nichtvorliegen einer groben Fahrldssigkeit hat der
Versicherungsnehmer zu beweisen.

AuBer im Falle einer arglistigen Obliegenheitsverletzung ist der
Versicherer jedoch zur Leistung verpflichtet, soweit der
Versicherungsnehmer nachweist, dass die Verletzung der Obliegenheit
weder fur den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles
noch fir die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des
Versicherers ursachlich ist.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine nach Eintritt des
Versicherungsfalles bestehende Auskunfts- oder Aufklarungs-
obliegenheit, ist der Versicherer nur dann vollstandig oder teilweise
leistungsfrei, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte
Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

§ 27 Gefahrerhohung

27.1 Begriff der Gefahrerh6hung

a)

b)

<

Eine Gefahrerhohung liegt vor, wenn nach Abgabe der
Vertragserklarung des Versicherungsnehmers die tatsachlich
vorhandenen Umstande so verandert werden, dass der Eintritt des
Versicherungsfalls oder eine VergroRerung des Schadens oder die
ungerechtfertigte Inanspruchnahme des Versicherers
wahrscheinlicher wird.

Eine Gefahrerh6hung kann insbesondere — aber nicht nur — vorliegen,
wenn sich ein gefahrerheblicher Umstand &ndert, nach dem der
Versicherer vor Vertragsschluss gefragt hat.

Eine Gefahrerh6hung nach a) liegt nicht vor, wenn sich die Gefahr nur

unerheblich erhdht hat oder nach den Umstdnden als mitversichert
gelten soll.
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27.2 Pflichten des Versicherungsnehmers

a) Nach Abgabe seiner Vertragserklarung darf der Versicherungsnehmer
ohne vorherige Zustimmung des Versicherers keine Gefahrerh6hung
vornehmen oder deren Vornahme durch einen Dritten gestatten.

b) Erkennt der Versicherungsnehmer nachtraglich, dass er ohne
vorherige Zustimmung des Versicherers eine Gefahrerhdhung
vorgenommen oder gestattet hat, so muss er diese dem Versicherer
unverziglich anzeigen.

c) Eine Gefahrerh6hung, die nach Abgabe seiner Vertragserklarung
unabhéngig  von seinem Willen eintritt, muss der
Versicherungsnehmer dem Versicherer unverziglich anzeigen,
nachdem er von ihr Kenntnis erlangt hat.

27.3 Kiindigung oder Vertragsanpassung durch den Versicherer

a) Kundigungsrecht
Verletzt der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung nach § 27.2 a),
kann der Versicherer den Vertrag fristlos kiindigen, wenn der
Versicherungsnehmer seine Verpflichtung vorsatzlich oder grob
fahrlassig verletzt hat. Das Nichtvorliegen von Vorsatz oder grober
Fahrldssigkeit hat der Versicherungsnehmer zu beweisen.

Beruht die Verletzung auf einfacher Fahrldssigkeit, kann der
Versicherer unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

Wird dem Versicherer eine Gefahrerh6hung in den Fallen nach § 27.2
b) und c) bekannt, kann er den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von
einem Monat kiindigen.

b) Vertragsdnderung
Statt der Kindigung kann der Versicherer ab dem Zeitpunkt der
Gefahrerhohung eine seinen Geschaftsgrundsatzen entsprechend
erhohten Beitrag verlangen oder die Absicherung der erhéhten Gefahr
ausschliefen.

Erhoht sich der Beitrag als Folge der Gefahrerhéhung um mehr als
10 Prozent oder schlieBt der Versicherer die Absicherung der erhéhten
Gefahr aus, so kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb
eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers ohne
Einhaltung einer Frist kiindigen. In der Mitteilung hat der Versicherer
den Versicherungsnehmer auf dieses Kiindigungsrecht hinzuweisen.

27.4 Erloschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Kiindigung oder Vertragsanpassung nach
§ 27.3 erloschen, wenn diese nicht innerhalb eines Monats ab Kenntnis des
Versicherers von der Gefahrerh6hung ausgelibt werden oder wenn der
Zustand wiederhergestellt ist, der vor der Gefahrerhhung bestanden hat.

27.5 Leistungsfreiheit wegen Gefahrerhohung

a) Tritt nach einer Gefahrerhohung der Versicherungsfall ein, so ist der
Versicherer  nicht zur Leistung verpflichtet, wenn der
Versicherungsnehmer seine Pflichten nach § 27.2 a) vorsatzlich verletzt
hat. Verletzt der Versicherungsnehmer diese Pflichten grob fahrlassig,
so ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in dem Verhaltnis zu
kirzen, das der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers
entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit hat der
Versicherungsnehmer zu beweisen.

b) Nach einer Gefahrerhohung nach § 27.2 b) und 27.2 c) ist der
Versicherer fur einen Versicherungsfall, der spater als einen Monat
nach dem Zeitpunkt eintritt, zu dem die Anzeige dem Versicherer hatte
zugegangen sein mdissen, leistungsfrei, wenn der Versicherungs-
nehmer seine Anzeigepflicht vorsatzlich verletzt hat. Hat der
Versicherungsnehmer seine Pflicht grob fahrlassig verletzt, so gilt
§ 27.5 a) Satz 2 und 3 entsprechend. Die Leistungspflicht des
Versicherers bleibt bestehen, wenn ihm die Gefahrerhéhung zu dem
Zeitpunkt, zu dem ihm die Anzeige hatte zugegangen sein mussen,
bekannt war.

d |
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c) Die Leistungspflicht des Versicherers bleibt bestehen,
aa) soweit der Versicherungsnehmer nachweist, dass die
Gefahrerh6hung nicht ursachlich fur den Eintritt des
Versicherungsfalles oder den Umfang der Leistungspflicht war

oder

bb

wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles die Frist fiir die
Kindigung des Versicherers abgelaufen und eine Kiindigung nicht
erfolgt war oder

cc) wenn der Versicherer statt der Kiindigung ab dem Zeitpunkt der
Gefahrerh6hung eine seinen Geschéaftsgrundsatzen entsprechend
erhohten Beitrag verlangt.

§ 28 Uberversicherung

a) Ubersteigt die Versicherungssumme den Wert des versicherten
Interesses erheblich, so kann sowohl der Versicherer als auch der
Versicherungsnehmer verlangen, dass zur Beseitigung der
Uberversicherung die Versicherungssumme mit sofortiger Wirkung
herabgesetzt wird. Ab Zugang des Herabsetzungsverlangens, ist fir die
Hohe des Beitrages der Betrag maRgebend, den der Versicherer
berechnet haben wiirde, wenn der Vertrag von vornherein mit dem
neuen Inhalt geschlossen worden waére.

b) Hat der Versicherungsnehmer die Uberversicherung in der Absicht
geschlossen, sich dadurch einen rechtswidrigen Vermogensvorteil zu
verschaffen, ist der Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht der Beitrag
bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtigkeit
begriindenden Umstanden Kenntnis erlangt.

§ 29 Mehrere Versicherer

29.1 Anzeigepflicht

Wer bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe Gefahr
versichert, ist verpflichtet, dem Versicherer die andere Versicherung
unverziglich mitzuteilen. In der Mitteilung sind der andere Versicherer und
die Versicherungssumme anzugeben.

29.2 Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht

Verletzt der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht (siehe § 29.1)
vorsatzlich oder grob fahrldssig, ist der Versicherer zur Kindigung
berechtigt oder auch ganz oder teilweise leistungsfrei. Leistungsfreiheit
tritt nicht ein, wenn der Versicherer vor Eintritt des Versicherungsfalles
Kenntnis von der anderen Versicherung erlangt hat.

29.3 Haftung und Entschaddigung bei Mehrfachversicherung

a) Ist bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe Gefahr
versichert und Ubersteigen die Versicherungssummen zusammen den
Versicherungswert oder tbersteigt aus anderen Griinden die Summe
der Entschadigungen, die von jedem Versicherer ohne Bestehen der
anderen Versicherung zu zahlen waren, den Gesamtschaden, liegt eine
Mehrfachversicherung vor.

b) Die Versicherer sind in der Weise als Gesamtschuldner verpflichtet,
dass jeder fur den Betrag aufzukommen hat, dessen Zahlung ihm nach
seinem Vertrage obliegt; der Versicherungsnehmer kann aber im
Ganzen nicht mehr als den Betrag des ihm entstandenen Schadens
verlangen. Satz 1 gilt entsprechend, wenn die Vertrage bei demselben
Versicherer bestehen.

Erlangt der Versicherungsnehmer oder der Versicherte aus anderen
Versicherungsvertragen Entschddigung fiir denselben Schaden, so
ermaRigt sich der Anspruch aus dem vorliegenden Vertrag in der
Weise, dass die Entschadigung aus allen Vertragen insgesamt nicht
hoher ist, als wenn der Gesamtbetrag der Versicherungssummen, aus
denen der Beitrag errechnet wurde, nur in diesem Vertrag in Deckung
gegeben worden ware. Bei Vereinbarung von Entschadigungsgrenzen
ermaRigt sich der Anspruch in der Weise, dass aus allen Vertragen
insgesamt keine hohere Entschadigung zu leisten ist, als wenn der
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Gesamtbetrag der Versicherungssummen in diesem Vertrag in
Deckung gegeben worden ware.

c) Hat der Versicherungsnehmer eine Mehrfachversicherung in der
Absicht  geschlossen, sich  dadurch  einen  rechtswidrigen
Vermogensvorteil zu verschaffen, ist jeder in dieser Absicht
geschlossene Vertrag nichtig.

Dem Versicherer steht der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er
von den die Nichtigkeit begriindenden Umstanden Kenntnis erlangt.

29.4 Beseitigung der Mehrfachversicherung

a) Hat der Versicherungsnehmer den Vertrag, durch den die
Mehrfachversicherung entstanden ist, ohne Kenntnis von dem
Entstehen der Mehrfachversicherung geschlossen, kann er verlangen,
dass der spater geschlossene Vertrag aufgehoben oder die
Versicherungssumme unter verhdltnismaRiger Minderung des
Beitrages auf den Teilbetrag herabgesetzt wird, der durch die frihere
Versicherung nicht gedeckt ist.

Die Aufhebung des Vertrages oder die Herabsetzung der
Versicherungssumme und Anpassung des Beitrages werden zu dem
Zeitpunkt wirksam, zu dem die Erklarung dem Versicherer zugeht.

b) Die Regelungen nach § 29.4 a) sind auch anzuwenden, wenn die
Mehrfachversicherung dadurch entstanden ist, dass nach Abschluss
der mehreren Versicherungsvertrage der Versicherungswert gesunken
ist. Sind in diesem Fall die mehreren Versicherungsvertrage gleichzeitig
oder im Einvernehmen der Versicherer geschlossen worden, kann der
Versicherungsnehmer nur die verhaltnismaRige Herabsetzung der
Versicherungssummen und der Beitrdge verlangen.

§ 30 Versicherung fiir fremde Rechnung

30.1 Rechte aus dem Vertrag

Der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag im eigenen
Namen fur das Interesse eines Dritten (Versicherten) schlieBen. Die
Auslibung der Rechte aus diesem Vertrag steht nur dem
Versicherungsnehmer und nicht auch dem Versicherten zu. Das gilt auch,
wenn der Versicherte den Versicherungsschein besitzt.

30.2 Zahlung der Entschadigung

Der Versicherer kann vor Zahlung der Entschadigung an den
Versicherungsnehmer den Nachweis verlangen, dass der Versicherte seine
Zustimmung dazu erteilt hat. Der Versicherte kann die Zahlung der
Entschadigung nur mit Zustimmung des Versicherungsnehmers verlangen.

30.3 Kenntnis und Verhalten

a) Soweit die Kenntnis und das Verhalten des Versicherungsnehmers von
rechtlicher Bedeutung sind, sind bei der Versicherung fiir fremde
Rechnung auch die Kenntnis und das Verhalten des Versicherten zu
beriicksichtigen. Soweit der Vertrag Interessen des
Versicherungsnehmers und des Versicherten umfasst, muss sich der
Versicherungsnehmer fir sein Interesse das Verhalten und die
Kenntnis des Versicherten nur zurechnen lassen, wenn der Versicherte
Reprasentant des Versicherungsnehmers ist.

b) Aufdie Kenntnis des Versicherten kommt es nicht an, wenn der Vertrag
ohne sein Wissen abgeschlossen worden ist oder ihm eine rechtzeitige
Benachrichtigung des Versicherungsnehmers nicht méglich oder nicht
zumutbar war.

c) Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es dagegen an, wenn der
Versicherungsnehmer den Vertrag ohne Auftrag des Versicherten
geschlossen und den Versicherer nicht dartiber informiert hat.
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§ 31 Aufwendungsersatz
31.1 Aufwendungen zur Abwendung und Minderung des Schadens

a) Versichert sind Aufwendungen, auch erfolglose, die der
Versicherungsnehmer bei Eintritt des Versicherungsfalles den
Umstdnden nach zur Abwendung und Minderung des Schadens fir
geboten halten durfte oder die er auf Weisung des Versicherers macht.

b) Macht der Versicherungsnehmer Aufwendungen, um einen
unmittelbar bevorstehenden Versicherungsfall abzuwenden oder in
seinen Auswirkungen zu mindern, geltend, so leistet der Versicherer
Aufwendungsersatz nur, wenn diese Aufwendungen bei einer
nachtraglichen objektiven Betrachtung der Umstdnde verhaltnismaRig
und erfolgreich waren oder die Aufwendungen auf Weisung des
Versicherers erfolgten.

c) Ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu kirzen, kann er auch
den Aufwendungsersatz nach § 31.1 a) und b) entsprechend kiirzen.

d) Der Ersatz dieser Aufwendungen und die Entschadigung fir versicherte
Sachen betragen zusammen hochstens die Versicherungssumme je
vereinbarter Position; dies gilt jedoch nicht, soweit Aufwendungen auf
Weisung des Versicherers entstanden sind.

e) Der Versicherer hat den fir die Aufwendungen gemaR & 31.1 a)
erforderlichen Betrag auf Verlangen des Versicherungsnehmers
vorzuschielRen.

31.2 Kosten der Ermittlung und Feststellung des Schadens

a) Der Versicherer ersetzt bis zur vereinbarten Héhe die Kosten fiir die
Ermittlung und Feststellung eines von ihm zu ersetzenden Schadens,
sofern diese den Umstanden nach geboten waren.

Zieht der Versicherungsnehmer einen Sachverstandigen oder Beistand
hinzu, so werden diese Kosten nur ersetzt, soweit er zur Zuziehung
vertraglich verpflichtet ist oder vom Versicherer aufgefordert wurde.

b) Ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu kiirzen, kann er auch
den Kostenersatz nach § 31.2 a) entsprechend kiirzen.

§ 32 Ubergang von Ersatzanspriichen

32.1 Ubergang von Ersatzanspriichen

Steht dem Versicherungsnehmer ein Ersatzanspruch gegen einen Dritten
zu, geht dieser Anspruch auf den Versicherer tUber, soweit der Versicherer
den Schaden ersetzt. Der Ubergang kann nicht zum Nachteil des
Versicherungsnehmers geltend gemacht werden. Richtet sich der
Ersatzanspruch des Versicherungsnehmers gegen eine Person, mit der er
bei Eintritt des Schadens in hauslicher Gemeinschaft lebt, kann der
Ubergang nicht geltend gemacht werden, es sei denn, diese Person hat den
Schaden vorsatzlich verursacht.

32.2 Obliegenheiten zur Sicherung von Ersatzanspriichen

Der Versicherungsnehmer hat seinen Ersatzanspruch oder ein zur
Sicherung dieses Anspruchs dienendes Recht unter Beachtung der
geltenden Form- und Fristvorschriften zu wahren, und nach Ubergang des
Ersatzanspruchs auf den Versicherer bei dessen Durchsetzung durch den
Versicherer soweit erforderlich mitzuwirken.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit vorsatzlich, ist der
Versicherer zur Leistung insoweit nicht verpflichtet, als er infolge dessen
keinen Ersatz von dem Dritten erlangen kann. Im Fall einer grob
fahrlassigen Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt,
seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des
Versicherungsnehmers entsprechenden Verhdltnis zu kirzen; die
Beweislast fir das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit tragt der
Versicherungsnehmer.
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§ 33 Kiindigung nach dem Versicherungsfall

33.1 Kiindigungsrecht

Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles kann jede der Vertragsparteien
den Versicherungsvertrag kiindigen. Die Kindigung ist in Textform zu
erklaren. Sie muss der anderen Vertragspartei spatestens einen Monat
nach Auszahlung oder Ablehnung der Entschadigung zugegangen sein.

33.2 Kiindigung durch Versicherungsnehmer
Der Versicherungsnehmer ist berechtigt, das Versicherungsverhaltnis mit
sofortiger Wirkung oder zu jedem spateren Zeitpunkt bis zum Ablauf des
Versicherungsjahres in Textform zu kiindigen

33.3 Kiindigung durch Versicherer
Eine Kiindigung des Versicherers wird einen Monat nach ihrem Zugang
beim Versicherungsnehmer wirksam.

§ 34 Keine Leistungspflicht aus besonderen Griinden

34.1 Vorsatzliche oder grob fahrldssige Herbeifiihrung
des Versicherungsfalles

a) Fuhrt der Versicherungsnehmer den Versicherungsfall vorsatzlich
herbei, so ist der Versicherer von der Entschadigungspflicht frei.lst die
Herbeifiihrung des Schadens durch rechtskréftiges Strafurteil wegen
Vorsatzes in der Person des Versicherungsnehmers festgestellt, so gilt
die vorsatzliche Herbeiflihrung des Schadens als bewiesen.

b) Fihrtder Versicherungsnehmer den Schaden grob fahrlassig herbei, so
ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des
Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis
zu kirrzen.

34.2 Arglistige Tauschung nach Eintritt des Versicherungsfalles

Der Versicherer ist von der Entschadigungspflicht frei, wenn der
Versicherungsnehmer den Versicherer arglistig Gber Tatsachen, die fiir den
Grund oder die Hohe der Entschadigung von Bedeutung sind, tduscht oder
zu tduschen versucht.

Ist die Tauschung oder der Tauschungsversuch durch rechtskraftiges
Strafurteil gegen den Versicherungsnehmer wegen Betruges oder
Betrugsversuches festgestellt, so gelten die Voraussetzungen des Satzes 1
als bewiesen.

§ 35 Anzeigen, Willenserkldrungen, Anschriftendnderungen

35.1 Form

Soweit gesetzlich keine Schriftform verlangt ist und soweit in diesem
Vertrag nicht etwas anderes bestimmt ist, sind die fiir den Versicherer
bestimmten Erklarungen und Anzeigen, die das Versicherungsverhaltnis
betreffen und die unmittelbar gegenliber dem Versicherer erfolgen, in
Textform abzugeben.

Erkldrungen und Anzeigen sollen an die Hauptverwaltung des Versicherers
oder an die im Versicherungsschein oder in dessen Nachtragen als
zustandig bezeichnete Stelle gerichtet werden. Die gesetzlichen
Regelungen Uber den Zugang von Erkldrungen und Anzeigen bleiben
unberiihrt.

35.2 Nichtanzeige einer Anschriften- bzw. Namensédnderung

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift dem
Versicherer nicht mitgeteilt, genugt fur eine Willenserklarung, die dem
Versicherungsnehmer gegenlber abzugeben ist, die Absendung eines
eingeschriebenen Briefes an die letzte dem Versicherer bekannte Anschrift.
Entsprechendes gilt bei einer dem Versicherer nicht angezeigten
Namensanderung. Die Erkldarung gilt drei Tage nach der Absendung des
Briefes als zugegangen.

35.3 Nichtanzeige der Verlegung der gewerblichen Niederlassung

Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung unter der Anschrift seines
Gewerbebetriebs abgeschlossen, finden bei einer Verlegung der
gewerblichen Niederlassung die Bestimmungen nach § 35.2 entsprechend
Anwendung.
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§ 36 Agentenvollmacht

36.1 Erkldrungen des Versicherungsnehmers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom
Versicherungsnehmer abgegebene Erkldrungen entgegenzunehmen
betreffend

a) den Abschluss bzw. den Widerruf eines Versicherungsvertrages,

b) ein bestehendes Versicherungsverhiltnis einschlieBlich dessen
Beendigung,

c) Anzeige- und Informationspflichten vor Abschluss des Vertrages und
wdhrend des Versicherungsverhaltnisses.

36.2 Erkldrungen des Versicherers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollméachtigt, vom Versicherer
ausgefertigte Versicherungsscheine oder deren Nachtrige dem
Versicherungsnehmer zu Gibermitteln.

36.3 Zahlungen an den Versicherungsvertreter

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, Zahlungen, die der
Versicherungsnehmer im Zusammenhang mit der Vermittlung oder dem
Abschluss eines Versicherungsvertrags an ihn leistet, anzunehmen. Eine
Beschrankung dieser Vollmacht muss der Versicherungsnehmer nur gegen
sich gelten lassen, wenn er die Beschrdankung bei der Vornahme der
Zahlung kannte oder in Folge grober Fahrldssigkeit nicht kannte.

§ 37 Reprasentanten
Der Versicherungsnehmer muss sich die Kenntnis und das Verhalten seiner
Reprasentanten zurechnen lassen.

§ 38 Verjahrung
Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jahren.

Die Verjahrung beginnt mit dem Schluss des Jahres, in dem der Anspruch
entstanden ist und der Gldubiger von den Anspruch begriindenden
Umstanden und der Person des Schuldners Kenntnis erlangt oder ohne
grobe Fahrlassigkeit erlangen musste.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem Versicherer
angemeldet worden, zahlt bei der Fristberechnung der Zeitraum zwischen
Anmeldung und Zugang der in Textform mitgeteilten Entscheidung des
Versicherers beim Anspruchsteller nicht mit.

§ 39 Gerichtsstand

39.1 Klagen gegen den Versicherer oder Versicherungsvermittler

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Versicherungs-
vermittlung ist neben den Gerichtsstanden der Zivilprozessordnung auch
das Gericht ortlich zustdndig, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer
zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen
seinen gewohnlichen Aufenthalt hat.

Soweit es sich bei dem Vertrag um eine betriebliche Versicherung handelt,
kann der Versicherungsnehmer seine Anspriiche auch bei dem fir den Sitz
oder die Niederlassung des Gewerbebetriebes zustdndigen Gericht geltend
machen.

39.2 Klagen gegen Versicherungsnehmer

Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der
Versicherungsvermittlung  gegen den  Versicherungsnehmer st
ausschlieRlich das Gericht ortlich zustindig, in dessen Bezirk der
Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz, in
Ermangelung eines solchen seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.

Soweit es sich bei dem Vertrag um eine betriebliche Versicherung handelt,
kann der Versicherungsnehmer seine Anspriiche auch bei dem fiir den Sitz
oder die Niederlassung des Gewerbebetriebes zustandigen Gericht geltend
machen.

§ 40 Anzuwendendes Recht
Fir diesen Vertrag gilt deutsches Recht.
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[l Besondere Bedingungen zur degenia Hausratversicherung basic T18 (BB)

1 Uberspannungsschiden durch Blitz

1. In Ergdanzung zum Versicherungsschutz fir Blitzschlagschaden leistet
der Versicherer Entschadigung auch flr Schaden, die an versicherten
elektrischen Einrichtungen und Geraten durch Uberspannung, Uberstrom
und Kurzschluss infolge eines Blitzes oder durch sonstige atmospharisch
bedingte Elektrizitat entstehen.

2. Defekte Gerate bzw. Gerateteile sind bis zur Entscheidung des
Versicherers (iber den Ersatz des Schadens aufzubewahren (siehe auch
§ 26.2 a) gg) VHB). Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit,
so kann der Versicherer nach MaRgabe der Regelungen des § 26.3 VHB
ganz oder teilweise leistungsfrei sein.

3. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall, abziglich einer Selbst-
beteiligung von 150 EUR, auf 10.000 EUR begrenzt.

2 Rauch- und RuBschaden

1. In Erweiterung von § 2.1 VHB gilt jede unmittelbare Zerstérung oder
Beschadigung versicherter Sachen durch Rauch oder RuB, der pldtzlich
bestimmungswidrig auf den versicherten Hausrat einwirkt mitversichert.

2. Die Versicherung erstreckt sich nicht auf Schaden, die durch dauernde
Einwirkung von Rauch oder RuR entstehen.

3 Verpuffungsschaden

1. In Erweiterung von § 2.1 c) VHB leistet der Versicherer Entschadigung
fir versicherte Sachen, die durch Verpuffung zerstort oder beschadigt
werden oder infolge eines solchen Ereignisses abhandenkommen.

2. Verpuffung ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder
Dampfen beruhende, plotzlich verlaufende KraftduBerung, die im
Gegensatz zu einer Explosion mit geringerer Intensitat verlauft und bei der
in der Regel kein Explosionsknall entsteht.

4  Schaden durch Explosion von Blindgdngern

Explodieren wahrend eines Krieges, kriegsdhnlichen Ereignisses,
Blirgerkrieges, einer Revolution, Rebellion oder eines Aufstandes ab-
geschossene oder abgeworfene Kampfmittel (wie Patronen, Granaten
oder Bomben) erst nach Beendigung des Krieges teilweise oder
vollsténdig, so gilt fir die daraus entstandenen Schaden am versicherten
Hausrat kein Ausschluss gemaR § 1.2 a) VHB.

5 Feuer-Nutzwarmeschdaden

In Erweiterung von § 2.2 VHB sind auch Brandschaden mitversichert, die
an versicherten Sachen dadurch entstehen, dass sie einem Nutzfeuer oder
der Warme zur Bearbeitung oder zu sonstigen Zwecken ausgesetzt
werden; dies gilt auch fiir Sachen, in denen oder durch die Nutzfeuer oder
Warme erzeugt, vermittelt oder weitergeleitet wird.

6 Diebstahl auf dem eingefriedeten Grundstiick bzw. aus dem
Treppenhaus

1.In Erweiterung zu § 3 VHB besteht Versicherungsschutz gegen Diebstahl
der nachstehend genannten Sachen, die sich zum Zeitpunkt des Diebstahls
nachweislich

= innerhalb des eingefriedeten Grundstiicks, auf dem die versicherte
Wohnung liegt oder

= im Treppenhaus des Gebdudes, in dem sich die versicherte Wohnung
befindet,

befunden haben.
2. Versichert sind
- Kinderwagen, Rollstiihle/Krankenfahrstihle sowie Gehhilfen;
3. Nicht versichert ist fremdes Eigentum.
4. Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 1.000 EUR begrenzt.

5. Der Versicherungsnehmer muss den Diebstahl unverziglich der
zustandigen Polizeidienststelle anzeigen und dieser sowie uns ein
Verzeichnis der abhandengekommenen Sachen einreichen.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine dieser Obliegenheiten, so kann
der Versicherer nach MaRgabe der Regelungen des § 26.3 VHB ganz oder
teilweise leistungsfrei und nach § 26.1 b) VHB zur Kiindigung berechtigt
sein.

7 Einbruch tber nicht versicherte Rdume

Versicherungsschutz besteht auch, wenn in dem Geb&ude, in dem sich der
versicherte Hausrat befindet, gemaR & 3.2 VHB in einen nicht versicherten
Raum eingebrochen wird und der Dieb von dort ohne zusatzliche
Hindernisse in die versicherten Raumlichkeiten gelangt. Hierbei ist es
unerheblich, ob der nicht versicherte Raum gewerblich oder privat genutzt
wird.

8 Wasseraustritt aus Wassersdulen, Zimmerbrunnen und Zisternen

In Erweiterung von § 4.2 VHB gilt als Leitungswasser auch Wasser, das aus
Wassersdulen, Zimmerbrunnen und Zisternen bestimmungswidrig
ausgetreten ist.

9 Anprall von fremden Schienen-, StraBen- oder Wasserfahrzeugen

In Ergdnzung zu § 2.1 VHB leistet der Versicherer Entschadigung fir
versicherte Sachen, die durch Anprall eines Schienen-, StraRen- oder
Wasserfahrzeuges zerstért oder beschadigt werden oder infolge eines
solchen Ereignisses abhandenkommen.

Als Fahrzeuganprall gilt jede unmittelbare Beriihrung versicherter Sachen
durch Schienen-, StraBen oder Wasserfahrzeuge, deren Teile oder Ladung.

Fir den Anprall von Schienen-, StraRen- und Wasserfahrzeugen besteht
Versicherungsschutz nur, wenn diese nicht vom Versicherungsnehmer
oder mitversicherten Personen betrieben werden.

10 Uberschalldruckwellen (Uberschallknall)

1. In Erweiterung der § 2 VHB leistet der Versicherer Entschadigung fir
versicherte Sachen, die durch Uberschalldruckwellen zerstért oder
beschadigt werden oder infolge eines solchen Ereignisses
abhandenkommen.

2. Als Schaden durch Uberschallknall gilt jede unmittelbare Zerstdrung
oder Beschadigung versicherter Sachen, die direkt auf der durch den
Uberschallknall eines Luftfahrzeuges entstehenden Druckwelle beruhen.

11 Innere Unruhen, Streik, Aussperrung
1. Versicherungsfall
Abweichend von § 1.2 b) VHB leistet der Versicherer Entschadigung fur

versicherte Sachen, die durch Innere Unruhen zerstort oder beschadigt
werden oder abhandenkommen. Dies gilt auch fir Schiaden an
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versicherten Sachen, die durch Streik oder Aussperrung verursacht
wurden.

2. Innere Unruhen

Innere Unruhen sind gegeben, wenn zahlenmaRig nicht unerhebliche Teile
des Volkes in einer die 6ffentliche Ruhe und Ordnung stérenden Weise in
Bewegung geraten und unmittelbar Gewalt gegen Personen oder Sachen
veriiben. Dazu gehéren auch unmittelbare Schaden durch Wegnahme bei
Pliinderungen in unmittelbarem Zusammenhang mit inneren Unruhen.

3. Streik oder Aussperrung

Streik ist die gemeinsam planméRig durchgefiihrte, auf ein bestimmtes
Ziel gerichtete Arbeitseinstellung einer verhaltnismaRig groBen Zahl von
Arbeitnehmern. Aussperrung ist die auf ein bestimmtes Ziel gerichtete
planmaRige AusschlieBung einer verhdltnismaRig groBen Zahl von
Arbeitnehmern. Versichert sind Schaden durch die unmittelbaren Hand-
lungen der streikenden oder ausgesperrten Arbeitnehmer im
Zusammenhang mit einem Streik oder beim Widerstand gegen eine
Aussperrung an versicherten Sachen.

4. Nicht versicherte Schéden
Nicht versichert sind Schaden an Gebduden oder an Gebaudeteilen, die
nicht bezugsfertig sind und an den in diesen befindlichen Sachen.

5. Subsidiaritdt

Ein Anspruch auf Entschddigung fur Schaden durch Innere Unruhen sowie
Streik oder Aussperrung besteht insoweit nicht, als Schadenersatz auf
Grund o6ffentlich-rechtlichen Entschadigungsrechts beansprucht werden
kann.

6. Besondere Kiindigungsmdglichkeit

Versicherungsnehmer und Versicherer konnen die Mitversicherung der
Gefahren Innere Unruhen, Streik oder Aussperrung jederzeit kiindigen.
Die Kundigung wird eine Woche nach Zugang wirksam. Macht der
Versicherer von seinem Kindigungsrecht Gebrauch, so kann der
Versicherungsnehmer den gesamten Vertrag innerhalb eines Monats nach
Zugang der Kuindigung des Versicherers zum gleichen Zeitpunkt kiindigen.

12 Schdden durch radioaktive Isotope

Eingeschlossen sind Schaden an versicherten Sachen, die als Folge eines
unter die Versicherung fallenden Schadenereignisses durch auf dem
Grundstick, auf dem der Versicherungsort liegt, betriebsbedingt
vorhandene oder verwendete radioaktive Isotope entstehen,
insbesondere Schaden durch Kontamination und Aktivierung. Dies gilt
nicht fur radioaktive Isotope von Kernreaktoren.

13 Erweiterte AuBenversicherung

1. Abweichend von § 7.1 VHB besteht Versicherungsschutz im Rahmen der
AuBenversicherung fiir einen Zeitraum von 3 Monaten.

2. Abweichend von § 7.6 a) VHB ist Entschadigungsgrenze auf 20% der
Versicherungssumme begrenzt.

14 Reparaturkosten fiir Gebdudeschdden durch RettungsmaBBnahmen
Mitversichert sind — in Erweiterung von § 8 VHB - tatsachlich angefallene
Reparaturkosten fir Gebaudebeschadigungen, die im Bereich der
versicherten Wohnung durch RettungsmaBnahmen im Zusammenhang
mit einem Versicherungsfall entstanden sind. Einem Versicherungsfall
steht gleich, wenn ein solcher unmittelbar drohte oder nach den
konkreten Umstanden zu vermuten war.

Soweit fir den Versicherungsnehmer eine Leistung aus einem anderen
Versicherungsvertrag beansprucht werden kann, geht eine solche
Leistung einer Entschadigung aus dieser Deckung vor.

15 Mehrkosten durch Technologiefortschritt
Der Versicherer ersetzt — in Erweiterung von § 8 VHB — die infolge eines
Versicherungsfalls tatsichlich entstandenen Mehrkosten, die dadurch
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entstehen, dass die Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung der
Sachen in derselben Art und Giite infolge Technologiefortschritts
entweder nicht moglich ist oder nur mit unwirtschaftlichem Aufwand
moglich wére. Die Ersatzgliter missen hierbei den vorhandenen Sachen
moglichst nahe kommen.

16 Erhohte Entschadigungsgrenze fiir die Vorsorgeversicherung
Abweichend von § 9.2 b) VHB erhoht sich die Versicherungssumme um
einen Vorsorgebetrag von 20 %.

17 Erhohte Entschadigungsgrenze fiir Wertsachen

In Erweiterung der VHB § 13.2 unterliegt die Entschadigung fur
Wertsachen einer besonderen Entschddigungsgrenze. Sie betragt je
Versicherungsfall 20% der Versicherungssumme, sofern nicht etwas
anderes vereinbart ist.

Flr Wertsachen, die sich zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles auRerhalb
eines anerkannten und verschlossenen Wertschutzschrankes (siehe
§ 13.1 b) befunden haben, ist die Entschadigung je Versicherungsfall —
sofern nicht etwas anderes vereinbart ist — begrenzt auf

a) hochstens 500 EUR fiir Bargeld und auf Geldkarten geladene Betrage
mit Ausnahme von Minzen, deren Versicherungswert den
Nennbetrag tUbersteigt,

b) hochstens 1.000 EUR fir Urkunden einschlieRlich Sparbiicher und
sonstige Wertpapiere,

c) hochstens 10.000 EUR fir Schmucksachen, Edelsteine, Perlen,
Briefmarken, Miinzen und Medaillen sowie alle Sachen aus Gold und
Platin.

18 Kiinftige Leistungsverbesserungen / Innovationsklausel

Andert die degenia Versicherungsdienst AG im Laufe der
Versicherungsdauer fiir neue Versicherungsvertrage die "Allgemeinen
Hausrat-Versicherungsbedingungen (VHB)" und/oder die Besonderen
Bedingungen zur Hausratversicherung ausschlieBlich zu Gunsten des
Versicherungsnehmers, ohne dass daflr eine Zusatzbeitrag berechnet
wird, so gelten diese neuen Bedingungen ab ihrem Gultigkeitstag auch fur
diesen Vertrag fur alle ab diesem Zeitpunkt neu eintretenden
Leistungsfalle.

19 Keine Gefahrerhohung durch Einriistung des Gebaudes

Abweichend von § 9.2 VHB wird sich der Versicherer nicht auf eine
Gefahrerh6hung berufen, wenn das Gebaude, in dem sich die versicherte
Wohnung des Versicherungsnehmers befindet, zum Zwecke der
Renovierung oder Reparatur eingeristet wird.

Wahrend der Geriststellung sind bei Abwesenheit alle Fenster und Tiiren
ordnungsgemal verschlossen zu halten sowie alle SchlieBvorrichtungen
und alle Sicherungen zu betéatigen. Verletzt der Versicherungsnehmer eine
dieser Obliegenheiten, so kann der Versicherer nach Malgabe der
Regelungen des § 26.3 VHB ganz oder teilweise leistungsfrei und nach §
26.1 b) VHB zur Kiindigung berechtigt sein.

20 Keine Obliegenheitsverletzung bei Verletzung der
Installationspflicht von Rauchmeldern
Ist die Installation von Rauchmeldern bzw. eine Nachristung des
Gebdudes mit Rauchmeldern behérdlich vorgeschrieben, wird sich der
Versicherer bei Verletzung dieser behérdlichen Vorschriften -
abweichend von § 16 VHB - beziiglich der vorschriftswidrigen
Nichtinstallation der Rauchmelder nicht auf eine Obliegenheitsverletzung
berufen. Die mit einer Obliegenheitsverletzung verbundenen
Rechtsfolgen treten in diesem Fall nicht ein.

21 Sicherheitsvorschriften

1. Fir die Zeit, in der sich niemand berechtigt in der Wohnung aufhilt, sind
alle SchlieBvorrichtungen und vereinbarten Sicherungen zu betatigen und
die vereinbarten Einbruchmeldeanlagen einzuschalten. Dies gilt nicht,
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wenn die Wohnung nur fiir sehr kurze Zeit verlassen wird (z. B. Gang zum
Briefkasten oder Miilleimer).

2. Alle SchlieRvorrichtungen, vereinbarten Sicherungen und vereinbarten
Einbruchmeldeanlagen sind in gebrauchsfahigem Zustand zu erhalten;
Stérungen, Mangel und Schaden sind unverziglich zu beseitigen.

3. Verletzt der Versicherungsnehmer oder sein Reprasentant eine dieser
Obliegenheiten, so ist der Versicherer nach MalRgabe der in § 26.1 b) und
26.3 VHB beschriebenen Voraussetzungen zur Kiindigung berechtigt oder
auch ganz oder teilweise leistungsfrei.

22 Fir Hausrat auBerhalb der standigen Wohnung gilt:
Abweichend von § 6.1 und 6.2 und § 13 VHB sind nicht versichert:

1. In Wochenend-, Ferien-, Land-, Jagd-, Garten-und Weinberghausern
sowie in sonstigen nicht standig bewohnten Geb&uden:

Bargeld und auf Geldkarten geladene Betrdge, Urkunden einschlieflich
Sparbiicher und sonstige Wertpapiere, Schmucksachen, Edelsteine,
Perlen, Briefmarken, Miinzen und Medaillen sowie alle Sachen aus Silber,
Gold oder Platin, Pelze, handgeknipfte Teppiche und Gobelins,
Kunstgegenstinde (z. B. Gemalde, Collagen, Zeichnungen, Grafiken und
Plastiken), Schusswaffen, Foto- und optische Apparate sowie sonstige
Sachen, die tiber 100 Jahre alt sind (Antiquitaten), jedoch mit Ausnahme
von Mobelstlicken;

2. In Zweitwohnungen in standig bewohnten Gebauden:

Bargeld und auf Geldkarten geladene Betrage, Urkunden einschlieflich
Sparbicher und sonstige Wertpapiere, Schmucksachen, Edelsteine,
Perlen, Briefmarken, Miinzen und Medaillen sowie alle Sachen aus Gold
oder Platin, Pelze, handgekniipfte Teppiche und Gobelins sowie
Kunstgegenstinde (z. B. Gemalde, Collagen, Zeichnungen, Grafiken und
Plastiken).

23 Fahrraddiebstahl ( - sofern besonders vereinbart - )

1. Leistungsversprechen und Definitionen

Fur Fahrrdder und Fahrradanhanger erstreckt sich der Versicherungs-
schutz unter den nachfolgenden Voraussetzungen auch auf Schaden
durch Diebstahl.

Als Fahrrader gelten auch Elektrofahrrader (so genannte Pedelecs), die
nur dann eine Unterstiitzung durch einen Elektroantrieb bis zu einer
Geschwindigkeit von nicht mehr als 25 km/h erhalten, wenn der Fahrer in
die Pedale tritt. Derartige Pedelecs sind auch dann versichert, wenn sie
Uber eine elektrische Anfahrhilfe verfugen, die das Fahrrad rein elektrisch
(also ohne zu treten) auf nicht mehr als 6 km/h beschleunigen. Nicht
versichert sind Elektrofahrrader, bei denen die vorgenannten
Geschwindigkeitsgrenzen tiberschritten werden.

Lose mit dem Fahrrad/Fahrradanhdnger verbundene und regelmiRig
deren Gebrauch dienende Sachen werden nur ersetzt, wenn sie
gleichzeitig entwendet worden sind.

2. Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

Der Versicherungsnehmer hat das Fahrrad und den Fahrradanhénger
jeweils durch ein eigenstandiges Fahrradschloss gegen Diebstahl zu
sichern, wenn er es nicht zur Fortbewegung einsetzt.
Sicherungseinrichtungen, die dauerhaft mit dem Fahrrad verbunden sind
(z. B. sogenannte ,Rahmenschldsser”) gelten nicht als eigenstandige
Schldsser.

3. Besondere Obliegenheiten im Schadensfall

a) Der Versicherungsnehmer hat den Kaufbeleg, sowie sonstige
Unterlagen Uiber den Hersteller, die Marke und die Rahmennummer
der versicherten Fahrridder/Fahrradanhdnger zu beschaffen und
aufzubewahren, soweit ihm dies billigerweise zugemutet werden
kann.

degenia **

Versicherungsdienst AG

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Bestimmung, so kann er
Entschadigung nur verlangen, wenn er die Merkmale anderweitig
nachweisen kann.

b) Der Versicherungsnehmer hat den Diebstahl unverztglich der Polizei
anzuzeigen und dem Versicherer einen Nachweis dafiir zu erbringen,
dass das Fahrrad/der Fahrradanhdnger nicht innerhalb von drei
Wochen seit Anzeige des Diebstahls wieder herbeigeschafft wurde.

4. Obliegenheitsverletzung durch den Versicherungsnehmer

Verletzt der Versicherungsnehmer eine dieser Obliegenheiten, so kann
der Versicherer nach MaRgabe der Regelungen des § 26.3 VHB ganz oder
teilweise leistungsfrei und nach § 26.1 b) VHB zur Kiindigung berechtigt
sein.

5. Entschadigungsgrenze
Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf die fir den Diebstahl des
Fahrrades/Fahrradanhidngers vereinbarte Versicherungssumme begrenzt.

24 Die nachstehend genannten Klauseln gelten nur bei Vereinbarung
von Weitere Elementargefahren

1. Wartezeit fiir Weitere Elementargefahren

Abweichend von § 20.1 VHB beginnt der Versicherungsschutz fiir die
Naturgefahren Uberschwemmung, Riickstau, Erdbeben, Erdsenkung,
Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch mit dem Ablauf von
einem Monat ab Versicherungsbeginn (Wartezeit).

2. Selbstbehalt fiir Weitere Elementargefahren

Der Selbstbehalt je Schadenfall fir Weitere Elementargefahren betragt
10 % des Schadens, mindestens 250 EUR, maximal 2.500 EUR.
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IV Sicherungsvereinbarungen

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, nachstehend aufgefiihrte Sicherungen innerhalb eines Monats nach Abschluss des Versicherungsvertrages
anzubringen:

AuBen-/Wohnungsabschlusstiiren
Zylinderschloss mit mind. funf Stiftzuhaltungen, biindig mit Sicherheitsbeschlag oder Sicherheitsrosette von innen verschraubt
oder Zuhaltungsschloss mit mind. sechs Zuhaltungen.

Kellerfenster/-schichte bei Einfamilienhdusern
Abschliebare Stahlgitterfenster, verankerte Kellerroste, Gitter oder Innenblende mit Sperre.

Bis zum Einbau der vereinbarten Sicherungen gilt eine Selbstbeteiligung von 25 Prozent, wenn Schdden durch das Fehlen der vereinbarten Sicherungen
begiinstigt worden sind.

Verletzt der Versicherungsnehmer oder sein Reprasentant eine dieser Obliegenheiten, so ist der Versicherer nach MaRgabe der § 26.1 b) und 26.3 VHB
beschriebenen Voraussetzungen zur Kiindigung berechtigt oder auch ganz oder teilweise leistungsfrei.

V Besondere Klauseln und Vereinbarungen ,degenia“

Wechsel des Versicherers

Die degenia Versicherungsdienst AG ist berechtigt ohne Zustimmung des Versicherungsnehmers zur nachsten Hauptfalligkeit des Versicherungsvertrages, den
Versicherer zu wechseln. Dies ist jedoch nur moglich, bei gleichbleibendem Versicherungsschutz und bei gleichbleibendem Beitrag / gleichbleibendem
Beitragssatz.

Der Wechsel des Versicherers ist dem Versicherungsnehmer spatestens innerhalb von 4 Wochen nach erfolgtem Wechsel, mitzuteilen. Der Wechsel des
Versicherers eréffnet dem Versicherungsnehmer ein auRerordentliches Kiindigungsrecht.

Kiindigung bei Wohnsitzverlegung ins Ausland
Bei einer endgliltigen Wohnsitzverlegung ins Ausland - ohne Beibehaltung eines Wohnsitzes im Inland - kann das Versicherungsverhéltnis geklndigt werden.

Kundigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kindigung sofort nach ihrem Zugang bei der degenia Versicherungsdienst AG wirksam. Der
Versicherungsnehmer kann jedoch bestimmen, dass die Kindigung zueinem spateren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ende der laufenden
Versicherungsperiode, wirksam wird.

Eine Kiindigung der degenia Versicherungsdienst AG wird einen Monat nach ihrem Zugang wirksam.

Vollmachten der degenia Versicherungsdienst AG

= Die Firma degenia Versicherungsdienst AG (im Folgenden degenia genannt) fiihrt die gesamte Vertragsverwaltung fiir die jeweiligen Versicherer durch.

= degenia ist bevollmachtigt, vertraglich obliegende Anzeigen, Willenserklarungen, Schadenanzeigen und Prdamien in Empfang zu nehmen sowie
ausstehende Pramien einzufordern und den dazu gehérigen Schriftverkehr zu fihren und Willenserklarungen jeglicher Art (z.B. Riicktritt, Kiindigung,
Anfechtung) abzugeben. Pramien gelten als beim Versicherer eingegangen, wenn sie bei degenia eingegangen sind.

= degenia ist von den Versicherern beauftragt gegentiber den Versicherungsnehmern und den betreuenden Vermittlern die Annahme oder Ablehnung
von Antragen zu erklaren.

= Hat der Versicherungsnehmer seine Anschrift gedndert, die Anderung aber der degenia nicht mitgeteilt, so geniigt fiir eine Willenserklarung, die dem
Versicherungsnehmer gegeniliber abzugeben ist, die Absendung eines eingeschriebenen Briefes an die letzte der degenia bekannte Anschrift. Die
Erkldrung gilt drei Tage nach der Absendung des Briefes als zugegangen. Dies gilt auch entsprechend fiir den Fall einer Anderung des Namens des
Versicherungsnehmers.
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