
 

 

 

Pressemitteilung  

Datum der Veröffentlichung: ab sofort  Bad Kreuznach, 02.07.2009 

 

Die neuen Deckungskonzepte Hausrat „degenia domo“ 
 
…ein weiterer Meilenstein ist geschafft! 
 
Bad Kreuznach, Juni 2009. Zum ersten Mal in ihrer nunmehr 10-jährigen 
Firmengeschichte bringt die degenia Versicherungsdienst AG, Bad Kreuznach, 
Deckungskonzepte mit  komplett selbst entwickeltem Bedingungs-Wording auf den 
Markt. 
Von A bis Z, von Bedingungen über Deklarationen bis hin zu besonderen Klauseln 
sind die neuen Deckungskonzepte eigenverantwortlich durch die degenia entwickelt 
worden. So konnten zahlreiche Rückmeldungen und Anregungen der über 2.500 
degenia Vertriebspartner berücksichtigt werden. Unterstützt durch die Underwriter 
der Risikoträger konnte das Projekt Hausrat in nur sechs Monaten zum Abschluss 
gebracht werden – das Ergebnis kann sich sehen lassen! 
  
Der eigenen Anspruch an Qualität, Leistung und Langlebigkeit der Konzepte ist hier 
deutlicher als jemals zuvor. Mit der degenia domo Hausratdeckung sind wertvolle 
Einrichtungs- und Gebrauchsgegenstände in Haus, Wohnung und Garage wirksam 
abgesichert. Dank der versicherten Gefahren Einbruchdiebstahl, Leitungswasser, 
Feuer, Sturm/Hagel wird degenia domo zu einem wichtigen Sicherheitsbaustein zu 
Schutz des Privatvermögens. 
 
Erstmalig in der 10-jährigen Unternehmensgeschichte werden in der einzelnen 
Sparte drei Produktlinien präsentiert:  
 
degenia domo basic 
Die solide Basis-Deckung für den preissensiblen Kunden, die bereits wichtige 
Erweiterungen umfasst wie z.B. Überspannungsschäden durch Blitz bis 2 000,- €, 
Schäden durch Wasseraustritt aus Wasserbetten, Zimmerbrunnen oder Aquarien 
bis zur Versicherungssumme, oder den Ersatz gestohlener Schmucksachen bis zu  
10 000,- €. Auch Schäden durch den Anprall von Kraft- oder Schienenfahrzeugen 
sind hier bereits versichert.  
 
degenia domo classic 
Für die degenia  weiterhin der „Klassiker“: Alles, was der Kunde braucht, ist hier 
bereits enthalten, plus einige Extras wie Wasserverlust infolge Rohrbruchs bis 500,- 
€, Kosten für Telefonmissbrauch nach einem Einbruch bis 75,- €, sowie Hausrat, der 
sich in Garagen befindet, die nicht unmittelbar in der Nähe des Versicherungsortes 
liegen (bis 5% der Versicherungssumme). 
 
degenia domo premium 
Die beste Deckung wurde  noch einmal kräftig aufpoliert: Schäden durch innere 
Unruhen (bis 5 000,- €), Transport- und Lagerkosten bis zu 200 Tage, Schäden 
durch Stromausfall an Tiefkühl- / Gefriergut (bis 1 000,- €) Vorsorgeversicherung für 
Kinder, die das „Hotel Mama“ in Richtung erste eigene Wohnung verlassen, bis zu 6 
Monate (max. 20 000,- €) lassen keine Risiken offen. 
 
Alle drei Produktlinien, basic, classic, premium gibt es auch als Plus-Varianten. Hier 
liegt der Prämienberechnung und Entschädigung (Unterversicherungsverzicht) die 
pauschale Summe von 650 €/m² zugrunde. (500 € ohne Plus-Variante). 



 

 

 
Neu bei degenia: Schadenfreiheitsregelung bei SB-Tarifen 
Die degenia war schon immer ein Freund des Selbstbehalts im Schadenfall. 
Um diese für beide Seiten (Versicherungsnehmer und Versicherung) sinnvolle 
Regelung weiter zu forcieren und um für den Makler einen zusätzlichen Anreiz zu 
schaffen, SB-Tarife mit guten Gewissen zu verkaufen, wurden bei allen neuen 
degenia-Deckungen die Schadenfreiheitsklassen 1,2,3 und 0 eingeführt. 
 

 SF 0,1,2 bedeutet einen Selbstbehalt im Schadenfall von jeweils 150 € 

 SF 3 bedeutet 0 € SB 
 
Anrechnung von schadenfreien Jahren 
Bei einem Wechsel in den degenia SB-Tarif mit Angabe des Vorversicherers und 
ohne Schäden in den letzten 5 Jahren, erfolgt die Einstufung direkt in SF 2. Nach 
nur einem Versicherungsjahr ohne Schaden entfällt für diesen 
Versicherungsnehmer die Selbstbeteiligung! Viel mehr Vertrauen geht nicht. Bei 
einem Antrag ohne Vorversicherer bzw. mit Schäden wird der Versicherungsnehmer 
in SF 1 gestuft. Hier entfällt der Selbstbehalt bereits nach 2 Jahren. Nach einem 
regulierten Schaden, fällt der Kunde zurück in die SF0. 
 
Mit dieser Regelung will die degenia vor allem die Kunden belohnen, die nicht 
wegen jedes „Minischadens“ Ihren Makler bzw. den Risikoträger unnötigerweise 
beanspruchen und sie deshalb auch mit einer geringeren Prämienzahlung 
„belohnen“. 
 
 

Seiten     2 
Wörter    586 
Zeichen ohne Leerzeichen  3718 
Zeichen mit Leerzeichen  4289 
Absätze    32 
Zeilen    90 
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Leistungsbeschreibung  - degenia domo - 
 
Bitte beachten Sie: Diese Leistungsbeschreibung ist lediglich eine 

Kurzübersicht. Der rechtsverbindliche Umfang des Versicherungsschutzes 

geht ausschließlich aus den für diesen Vertrag vereinbarten 

Versicherungsbedingungen und Klauseln, Hinweise, Besondere 

Bedingungen hervor. 

degenia domo basic 

und basic plus 

degenia domo 

classic und classic 

plus 

degenia domo 

premium  und 

premium  plus 

Anprall von fremden Kraft- oder  Schienenfahrzeugen    

Datenrettungskosten in der Privatversicherung -- -- 500 EUR² 

Diebstahl aus verschlossenen Kraftfahrzeugen innerhalb der EU- und 

EFTA¹-Staaten 
   

 tagsüber zwischen 6 Uhr  und 22 Uhr oder -- 
200 EUR² 500 EUR² 

 Fahrtunterbrechung von weniger als zwei Stunden  

Diebstahl auf dem eingefriedeten Versicherungsgrundstück bzw. aus dem 

Treppenhaus von 

 
 

 
 

 

1.000 EUR² 

1.000 EUR² 
 
 

500  EUR² 

2.500 EUR² 
 

2.500 EUR² 

 
 

1.000 EUR² 

 Gartenmöbeln, Gartengeräten und Gartenskulpturen -- 
 Wäsche und Bekleidung, ohne Pelz- und Lederwaren, zum Trocknen 

oder Lüften 

-- 

 Kinderwagen  -- 

Diebstahl von Waschmaschinen und Wäschetrocknern aus 
Gemeinschaftsräumen  

200 EUR 500 EUR  

Einbruchdiebstahl und Raub durch Hausangestellte    

Diebstahl aus dem Krankenzimmer (Krankenhaus-, Rehabilitations-, 

Sanatoriums- oder Kuraufenthalt) 

-- 200 EUR²; Bargeld 

50 EUR 

500 EUR²; Bargeld 

50 EUR 

Diebstahl von Rollstühlen und fahrbaren Gehhilfen  -- -- 500 EUR² 

Erhöhte Entschädigungsgrenze für die Außenversicherung 

5 %,  

max. 5.000 EUR  

für 3 Monate 

10 %,  

max. 10.000 EUR  

für 3 Monate 

20 %,  

max. 20.000 EUR  

für 6 Monate 

Erhöhte Entschädigungsgrenze für die Vorsorgeversicherung -- 20% 20% 

Erweiterte Hotelkosten (inklusive Frühstück) 
für 100 Tage 1‰, 

max. 20.000 EUR 

für 100 Tage 1‰, 

max. 20.000 EUR 

für 200 Tage 1‰, 

max. 25.000 EUR 

Fahrraddiebstahlschäden (ohne Nachtzeitklausel) -- -- 500 EUR 

Feuer-Nutzwärmeschäden    

Hausrat in Garagen nicht in der Nähe des Versicherungsortes, innerhalb der 
BRD 

-- 5 % der VS 10 % der VS 

Gefahrerhöhung durch Aufstellen eines Gerüstes keine Anzeigepflicht keine Anzeigepflicht keine Anzeigepflicht 

Gefahrerhöhung durch vorübergehendes Unbewohnt sein ab 60 Tage ab 60 Tage ab 90 Tage 

Gebäudebestandteile für die der VN die Gefahr trägt    

Grobe Fahrlässigkeit  -- 
bis 1.000 EUR  

100 %, bis  

50.000 EUR 30 % 

bis 1.000 EUR  
100 %, bis  

50.000 EUR 50 % 

Häusliches Arbeitszimmer – ausschließlich über versicherte Wohnung zu 
betreten 

   

Implosionsschäden     

Innere Unruhen (SB 250 EUR) -- -- 5.000 EUR 

Kosten der Ermittlung und Feststellung des Schadens    

Kosten für Bewachung bis 48 Stunden    

Kosten für provisorische Maßnahmen (Notreparaturen)     

Kostenerstattung über die Versicherungssumme hinaus -- 10 % 20 % 

Kundenschließfächer bei Banken -- 2.500 EUR² 5.000 EUR² 

Transport- und Lagerkosten 50 Tage 100 Tage 200 Tage 

Umzugskosten 
analog Transport- 

und Lagerkosten 

analog Transport- 

und Lagerkosten 

analog Transport- 

und Lagerkosten 

Schäden durch radioaktive Isotope -- --  

Schäden durch Stromausfall (Netzausfall) an Tiefkühl-/Gefriergut -- 500 EUR 1.000 EUR 

Schäden durch witterungsbedingten Rückstau -- -- 5.000 EUR 

Selbstbehalt mit Schadenfreiheits-Regelung  falls generell vereinbart    

Sengschäden (SB 100 EUR) -- 300 EUR 500 EUR 

Sicherungsanlagen (technisch, optisch, akustisch) 
-- 

-- 
5 %, max. 2.500 

EUR 

Überschallknall -- --  
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Bitte beachten Sie: Diese Leistungsbeschreibung ist lediglich eine 

Kurzübersicht. Der rechtsverbindliche Umfang des Versicherungsschutzes 

geht ausschließlich aus den für diesen Vertrag vereinbarten 

Versicherungsbedingungen und Klauseln, Hinweise, Besondere 

Bedingungen hervor. 

degenia domo basic 

und basic plus 

degenia domo 

classic und classic 

plus 

degenia domo 

premium  und 

premium  plus 

Telefonmissbrauch nach einem Einbruch -- 75 EUR 150 EUR 

Überspannungsschäden durch Blitz 2.000 EUR 10.000 EUR  

Verpuffungsschäden -- --  

Vorsorgeversicherung bei Haushaltsneugründung für Kinder -- -- 
25%, max. 

20.000 EUR 

bis zu 6 Monate 

Wasseraustritt aus    
 Aquarien    
 Zimmerbrunnen und Wassersäulen    

 Wasserbetten    
 innenliegenden Regenfallrohren -- -- 2.500EUR 

Wasserverlust infolge eines versicherten Rohrbruchs 200 EUR 500 EUR 500 EUR 

Wertsachen gem. Ziffer 13 DEG-VHB 2009 Abschnitt A 10 % 20 % 30% 

 Bargeld, auf Geldkarten geladene Beträge (z.B. Chipkarten) 500 EUR 1.000 EUR 2.000 EUR 
 Urkunden, Sparbücher 1.000EUR 2.500EUR 4.000 EUR 

 Schmucksachen, Briefmarken 10.000 EUR 20.000 EUR 25.000 EUR 

 
 generell bis zur Höhe der Versicherungssumme mitversichert 

¹ European Free Trade Association (Europäisches Freihandelsabkommen) zwischen den 4 Staaten Island, Liechtenstein, Schweiz und 

Norwegen 
² pro Versicherungsjahr max. das Doppelte 

 siehe Ziffer VI  Besondere Klauseln und Vereinbarungen „degenia“ 
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